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RESUMO

O estudo esté vinculado a Linha de Pesquisa Préaticas Educativas e Formacdo do Profissional Docente e
ao Grupo de Pesquisa GPEG, cadastrado no CNPg. Tem-se como objetivo central analisar a perspectiva
de aprendizagem, voltada para o desenvolvimento de competéncias, que norteia o processo de avaliagdo
de desempenho do estudante da educacdo superior e suas relacbes com as perspectivas de avaliagdo
propostas na LDB n° 9394/1996, no Plano nacional de Educacdo (PNE 2014-2024) e na Lei n.°
10.861/2004 que institucionalizou 0 ENADE, juntamente com o Sistema Nacional de Avaliagdo Superior
(SINAES). O SINAES ¢ formado por trés componentes principais: a) a avaliacdo das instituigdes; b)
avaliacédo dos cursos; c) avaliacdo do desempenho dos estudantes. Sdo questionados os aspectos tedricos e
conceituais que aproximam ou distanciam, tedrica e conceitualmente, as expressoes “avaliacdo da
aprendizagem” e “avaliagdo de desempenho” e sdo exploradas nos atos legais as relagdes entre os
significados dos termos “aprendizagem”, “desempenho” e “competéncias”. Metodologicamente, adotou-
se a pesquisa documental e uma pesquisa bibliogréfica sobre o tema avaliacdo, buscando compreender as
mudancas que ocorreram nos modelos de avaliagdo, tendo em vista as finalidades da educagdo superior
no contexto que se delineou ap6s a década de 1990 e, principalmente, apds a publicacdo da LDB, em
vigor. A politica de avaliacdo é um tema que vem conquistando grande espaco na area educacional e no
campo da pesquisa, sendo reconhecida a sua funcéo social, politica e educacional. Este presente estudo
ndo desconsidera os indmeros questionamentos ndo favoraveis ao processo de avaliagdo pelo seu carater
regulatdrio. Porém, no contexto governamental, como politica de avaliagdo institucionalizada, o ENADE
se firma como um dos elementos balizadores importante, que atua de forma integrada no que se refere a
qualidade e relevancia dos cursos de graduagéo e das InstituicGes de Ensino Superior, juntamente com o
SINAES.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo da aprendizagem. Avaliacdo de desempenho. Educacgéo Superior.
Qualidade de ensino.
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ABSTRACT
The study is linked to the Educational Practices and Teacher Training Research Line and, to the GPEG
Research Group, which is registered in the Cap. The main research objective is to analyze the learning
perspective, regarding the skills development, which guides the evaluation process of student
performance in higher education and its relation with the assessment prospects proposed by the LDB n°
9394/1996, in the National Education Plan (PNE 2014-2024) and, in the Law n. 10.861 / 2004, which has
institutionalized the ENADE, together with the National Higher Education Assessment System (known as
SINAES). SINAES consists of three main components: a) institutions' evaluation; b) course evaluation; c)
student performance evaluation. Were questioned the theoretical and conceptual aspects that bring closer
or pull away, theoretically and conceptually, the expressions "learning assessment™ and " performance
assessment™ and, are explored within the legal acts, the relation between the meanings of expressions as
"learning”, "performance” and "skills". Methodologically, it was chosen the documentary research and a
bibliographic research on the assessment subject, seeking to understand the changes that occurred in the
evaluation models, in view of the purposes of higher education in the context that was delineated after the
1990s and, mainly, after the LDB publication, in force. Evaluation policy is a topic that has been gaining
a larger space in the educational area and in the field of research, being recognized its social, political and
educational function. This study does not disregard the innumerable questionings not favorable to the
assessment process due to its regulatory nature. However, in the governmental context, as an
institutionalized assessment policy, ENADE has established itself as one of the important guiding
elements, operating in an integrated way with regard to the quality and relevance of undergraduate
courses and of Higher Education Institutions, together with SINAES.

KEYWORDS: Learning assessment. Performance assessment. Higher Education. Teaching quality.

RESUMEN

El estudio esta vinculado a la Linea de Investigacion de Practicas Educativas y Formacion Docente y, al
Grupo de Investigacion GPEG, que esta registrado en el CNPq. El objetivo principal de la investigacién
es analizar la perspectiva de aprendizaje, en relacion con el desarrollo de habilidades, que guia el proceso
de evaluacién del desempefio de los estudiantes en educacion superior y su relacion con las perspectivas
de evaluacion propuestas por el LDB n° 9394/1996, en el Plan Nacional de Educacion (PNE). 2014-2024)
y, en la Ley No. 10.861 / 2004, que ha institucionalizado la ENADE, junto con el Sistema Nacional de
Evaluacién de la Educacion Superior (conocido como SINAES). EI SINAES consta de tres componentes
principales: a) evaluacion de las instituciones; b) evaluacion del curso; ¢) Evaluacion del desempefio del
alumno. Se cuestionaron los aspectos tedricos y conceptuales que acercan o alejan, tedrica y
conceptualmente, las expresiones "evaluacién de aprendizaje" y "evaluacion de desempefio” vy, se
exploran dentro de los actos juridicos, la relacion entre los significados de expresiones como
"aprendizaje”, "rendimiento” y "habilidades". Metodoldgicamente, se eligio la investigacion documental
y una investigacion bibliografica sobre el tema de la evaluacion, buscando comprender los cambios que
se produjeron en los modelos de evaluacion, en vista de los propdsitos de la educacion superior en el
contexto delineado después de la década de 1990 y, principalmente, después de la publicacién LDB, en
vigor. La politica de evaluaciéon es un tema que ha ido ganando un espacio mas amplio en el érea
educativa y en el campo de la investigacion, siendo reconocida su funcién social, politica y educativa.
ENADE es un instrumento importante para evaluar el desempefio nacional de los estudiantes en relacién
con el contenido del programa, el desarrollo de habilidades y habilidades necesarias para profundizar la
educacion general y profesional; proporciona indicadores de calidad con respecto al nivel de
competencias desarrolladas en los cursos y puede ayudar al maestro a identificar el nivel de aprendizaje
del estudiante a través de los resultados de su desempefio en las multiples modalidades de evaluacion. En
este momento, el examen es obligatorio y la situacion de regularidad del estudiante debe aparecer en sus
registros escolares. La periodicidad de esta evaluacion es trienal para cada area de conocimiento e integra
el SINAES. Este estudio no ignora los innumerables cuestionamientos no favorables al proceso de
evaluacién debido a su naturaleza reguladora. Sin embargo, en el contexto gubernamental, como una
politica de evaluacidn institucionalizada, ENADE se ha consolidado como uno de los elementos
orientadores importantes, que opera de manera integrada con respecto a la calidad y la relevancia de los
cursos de pregrado y de las instituciones de educacién superior, junto con SINAES.
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Calidad docente.

CONSIDERACOES INICIAIS

O artigo, que ora se apresenta, origina-se de uma pesquisa documental e uma
revisao de literatura sistematizada para a dissertacdo de Mestrado em Educacdo. Tem-se
como objetivo apresentar parte da analise que relacionou avaliacdo de aprendizagem no
ensino superior com avaliacdo de desempenho do estudante, que é realizada via
ENADE. Instituido pela Lei n® 10.861/2004, o ENADE é um dos trés pilares do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) que visa promover a avaliacao
de instituicdes, avaliacdo de cursos e avaliacdo de desempenho dos estudantes, na
direcdo de assegurar a melhoria da qualidade do ensino.

O trabalho de analise se concentrou em identificar a perspectiva de avaliacao
que ¢ adotada pelo ENADE, fazendo aproximagdes entre “avaliacdo de aprendizagem”
e “avaliacdo de desempenho”, a partir da seguinte interrogagcdo: o que esses Processos
ttm em comum e o0 que os distanciam? Significariam as duas expressfes a mesma
coisa? Para fazer essa discussdo, 0 texto aqui apresentado se baseia no histérico da
trajetdria da avaliacdo e na pesquisa documental, tomando como amparo tedrico a Lei n°
10.861/2004, a LDB n° 9394/1996 e a Base Nacional Curricular Comum (BNCC) do
Ensino médio e dados que se referem ao ENADE e ao SINAES, como instrumentos de
avaliacdo que buscam a melhoria da qualidade da educagdo superior e da formacéo

profissional, conforme segue.

ASPECTOS HISTORICOS DA AVALIACAO

No contexto historico da avaliacdo existem diversos relatos de formas diferentes
de se avaliar que foram utilizados ao longo dos anos. Pode-se considerar que 0 modelo
atual da avaliagdo escolar é parte deste contexto evolutivo das formas avaliativas das
diferentes fases historicas, a saber: Idade Antiga, ldade Meédia, Renascimento,

Modernidade e Idade Contemporanea.
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Ao tratar da temaética da avaliacdo da aprendizagem, é preciso considerar que
muito ja foi discutido e avancado nessa &rea, mas a concepcdo de avaliagdo e a sua
préatica ainda continua presa a modelos tradicionais no dia a dia das instituicdes de
ensino, de todos os niveis, com sentido atrelado a escola e a educacdo. Embora o termo
“avaliagdo” tenha surgido como “exame” (FERNANDES, 2009), de modo mais
abrangente, a avaliagdo ndo diz respeito somente ao processo de ensino, mas sim, faz
parte da atividade humana. No entanto, ao se falar em avaliagdo, somos logo remetidos
a educacdo ou a escola.

Conforme Carminatti e Borges (2012, p. 165), o termo ‘““avaliacdo” faz emergir
alguns sinbnimos como: abalancamento, célculo, estimativa, ajuizamento, ponderacao,
valorizagdo, mensuracdo, medigdo, dentre outros. Assim entendendo a avaliacdo, a
autora afirma que ela se constitui em um processo intencional, auxiliado por diversas
ciéncias e que se aplica a qualquer pratica e, por isso, € possivel falar na avaliacdo das
diversas atividades profissionais, como de uma empresa, de um programa, de uma
politica.

Conforme descreve Fernandes (2009), recorrendo a alguns autores como
Kellangan e Madaus (2003), o autor afirma que os exames parecem ter-se iniciado ha
cerca de 2.500 anos na China, para selecionar pessoal militar e funcionérios publicos
procurando, simultaneamente. Essa avaliagdo visava evitar que a selecéo fosse feita com
base em lacos familiares dos candidatos com diferentes dignitarios dos poderes
instituidos. Por algum tempo, na China, o sistema de avaliacdo era conhecido como
exame e continuou sendo utilizado para selecionar pessoas a cargos publicos. Na idade
antiga, tribos primitivas utilizavam provas e os adolescentes somente apds passarem por
essas provas e serem aprovados, era aceito nas tribos como guerreiros ou adultos.

Desde os tempos primitivos, em algumas tribos, 0s jovens s6 passavam a serem
considerados adultos ap6s terem sido aprovados em uma prova referente aos seus usos e
costumes. Na Greécia, SOcrates submetia seus alunos a um questionario oral, método
utilizado por muitos professores at¢ os dias atuais, “o conhece-te a ti mesmo”
(SOCRATES) onde a autoavaliagdo é uma conjectura com a verdade. Outra forma de

avaliacdo era realizada através de exercicios orais utilizados pelas universidades
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medievais e mais tarde pelos jesuitas. Na Idade Média, aceitava-se quase passivamente
a opinido dos mestres ou autoridades no assunto e, assim, repetir, integralmente o que se
ouvia ou lia, era a prova do saber.

AVALIACAO NA CONTEMPORANEIDADE

A avaliacdo comeca a assumir uma forma mais estruturada apenas depois do
século XVIII, onde comecaram a serem formadas as primeiras escolas modernas e 0s
livros passaram a serem acessiveis a todos e criaram-se as bibliotecas. A época,
avaliacdo ficou associada a ideia de exames e controle, constituindo dessa forma a area
de estudos chamada “docimologia”. A docimologia classica punha énfase no
aperfeicoamento das técnicas de construcdo dos instrumentos de avaliacdo e de analise
de resultados, centrando-se na avaliagdo como um comportamento, procurando
determinar, experimentalmente, os mecanismos intervenientes na deciséo avaliativa, tais
como: reacdo dos aplicadores, reacdo dos submetidos aos exames, discrepancias entre
situacOes de exame e entre critérios de aplicadores.

Vasconcellos, em entrevista ao site PORVIR, afirma que o periodo que vai do
século 11, quando ocorre a retomada das cidades e surgem as universidades, até o
século 16, existia uma organizacdo da escola elementar muito ligada a universidade.
Assim, era possivel ir da gramatica ao doutorado sem nunca repetir de ano. Para o autor,
existia um ciclo inicial, para dominar os instrumentos da leitura; depois vinha o ciclo
intermediario, das artes liberais, para formar o0 homem livre em contraponto ao homem
manual. E o terceiro ciclo dava conta da teologia, medicina e direito, as areas nas quais
era possivel se tornar mestre ou doutor. Somente século XV vai surgir a seriacdo com as
escolas dos irmdos da vida comum, nos Paises Baixos. Eram escolas com até 2.500
alunos e a seriacdo era feita para organiza-las. De acordo com autor, no seculo XVI,
juntam-se as duas coisas: 0 exame e a seriagdo. A partir dai, acontece a repeténcia,
sobretudo do 1° ao 5° ano.

Conforme Lima (2010) foi na Idade Contemporanea, compreendida entre o fim
do século XVII ao século XX, que surge a necessidade de se construir um sistema
educativo inteiramente novo no qual a educacdo da crianca passa ao dominio exclusivo

e absorvente do Estado. No entendimento do autor, no inicio do século XVII ocorreu
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uma forte reacdo contra o ensino humanista tradicional, surgindo o laicismo e uma forte
influéncia das ideias materialistas e anticlericais do racionalismo, do Enciclopedismo e
do Naturalismo, predominando até o fim do século XVII essa reagdo contra 0 ensino
vigente. Nos séculos XIX e XX predominaram as seguintes correntes pedagdgicas: o

individualismo, o socialismo, o nacionalismo e pragmatismo.

AVALIACAO NO SECULO XX: NASCE A IDEIA DO TESTE

Como descrito por Abramowicz (1996), ainda hoje a avaliacdo sofre influéncias
das correntes tradicionais, dando fundamentos a um grande ndmero de teorias
educacionais ao longo dos anos. A avaliagdo comeca a assumir uma forma mais
estruturada apenas depois do século XVIII, onde comecaram a serem formadas as
primeiras escolas modernas, os livros passaram a serem acessiveis a todos e criaram-se
as bibliotecas. Nesta época devido a utilizacdo de exames como forma de avaliagdo, esta
ficou associada a ideia de exames, notagdo e controle, constituindo dessa forma a area
de estudos chamada docimologia. Foi a partir do inicio do século XX que passaram a
predominar as tendéncias pedagodgicas que colocaram em primeiro plano o problema
técnico da educacgdo. A autora descreve que, no final do século XIX até parte do século
XX, destaca-se 0 uso da psicometria, caracterizada por testes padronizados e objetivos
gue mediam a inteligéncia e o desempenho das pessoas. No entanto, com o passar do
tempo, a utilizacdo desses testes veio sendo substituida por formas mais amplas de
avaliar em que o aluno comecgava a ser visto como um todo, um ser humano com todas
as suas implicagoes.

Para a autora, o termo "avaliacdo educacional” foi proposto primeiramente por
Tyler, em 1934, na mesma época em que surgiu a educacdo por objetivos, que tem
como principio formular objetivos e verificar se estes foram cumpridos por meio de
avaliacdo. Quando, nos Estados Unidos, j& surgiam novas abordagens sobre a avaliacdo
educacional como uma reagdo a nogdo de avaliagdo, como sinbnimo de medida, e
valorizada especialmente por suas caracteristicas de objetividade, fidedignidade e
possibilidade de manipulacdo matematica dos dados (STUFFLEBEAM, 1971), no
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Brasil, ainda se seguia a concepcdo positivista de avaliacdo expressa no modelo de
Tyler, sem maiores criticas.

Ao longo do século XX, a tecnologia educacional foi se firmando como uma
maneira nova de pensar a educacdo, de fazer frente aos problemas educacionais e
avaliar a aprendizagem. Com o passar dos anos, a avaliagdo passou a ser obrigatoria a
todos os programas sociais e educativos dos EUA. Foi dessa maneira que a avaliagéo
passou a fazer parte de outras areas como filosofia, sociologia, economia e
administracdo, ocorrendo a profissionalizacdo da avaliacdo na década de 1960 até o
inicio década de 1980. Segundo Abramowicz (1996), varios autores deram nomes aos
diferentes enfoques da avaliacdo, porém todos eles valorizavam os métodos qualitativos
e tinham uma visdo democratica da avaliacdo, levando em conta a participacdo e a
negociacdo. Assim, a partir de 1980, surge um novo rumo no campo da avaliagdo, nos
EUA e na Inglaterra, que se espalham pelos demais paises. Na ultima década do século
XX, o Estado assume um carater mais controlador e fiscalizador e ocorrem também
mudancas na avaliacdo até chegar a conformacdo atual, voltada para a utilizacdo de

métodos quantitativos, colocando em discussdo a real finalidade da avaliacéo.

GERACOES DE AVALIACAO: OUTRA FORMA DE CONTAR A HISTORIA

Na literatura é possivel identificar como os significados atribuidos & avaliacdo
evoluiram ao longo da histéria, sempre adaptando as suas funcfes ao contexto historico,
sendo considerada por Guba e Lincoln, na década de 1980, como uma questdo
complexa, devido as varias mudangas que seu conceito adquiriu ao longo dos anos.
Guba e Lincoln (1989), citado por Fernandes (2005) identificam quatro geragdes na
avaliacdo sobre as quais passamos a destacar: 1) A avaliacdo como medida; 2) A
avaliacdo como descricdo; 3) A avaliacdo como juizo de valor e 4) A avaliagdo como
negociacédo e construcdo. A essa quarta geragdo tem sido dada atencdo nos Ultimos anos,

conforme passamos a apresentar em seguida.

A PRIMEIRA GERACAO DE AVALIACAO
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A primeira geragdo (Até a década del930) considerava a avaliagdo como

“medida” e inspira-se nos testes, desenvolvidos em Franca por Alfred Binet, destinados
a medir a inteligéncia e as aptiddes. Esta avaliagdo acabou por ser adotada pelos
sistemas educativos no inicio do século XX, como sinénimo de medida. A avaliacédo
era, portanto, uma questdo fundamentalmente técnica em que através de testes bem
construidos, era possivel medir com rigor e isencdo as aprendizagens escolares dos
alunos. Nessa geracgdo de geracgdo, 0s conhecimentos sdo o Unico objeto de avaliacdo e 0
avaliador tem o papel técnico de elaborar testes previamente validados e de mensurar o
que esta sendo avaliado (GUBA; LINCOLN, 1989, p. 56).

Fernandes (2009, p. 2) descreve o contexto da primeira geracdo de avaliacdo
identificada por Guba e Lincoln (1989):

No século XIX, com a importancia atribuida a medida cientifica, desenvolve-
se a psicometria. Sdo determinantes os trabalhos de Francis Galton e Alfred
Binet. Galton, de nacionalidade francesa, admitindo que existe uma
correlacdo entre as capacidades sensoriais, passiveis de serem medidas, e a
inteligéncia, constroi e aplica testes para medir diferencas individuais de
aptiddo mental; Binet, de nacionalidade inglesa, orienta o seu trabalho no
sentido do estudo global do individuo e cria um teste para despistar alunos
com deficiéncias mentais.

Segundo Fernandes (2009), no inicio do século XX, nos Estados Unidos, com os
estudos de Edward L. Thorndike acerca dos testes educacionais teve origem a

concepcao da avaliagdo como processo de quantificagéo.

A SEGUNDA GERACAO DE AVALIACAO

A segunda geracdo (1930 a 1945) esta relacionada a taxionomia dos objetivos
em que o avaliador tem um papel de “descri¢ao”, ele descreve critérios e padrdes. Ao
descrever critérios e padrdes ele estd preparando o instrumental para comparar o0
desempenho com os objetivos. Segundo Guba e Lincoln (1989, p. 56), Ralph Tyler é o
autor mais influente dessa geragéo de avaliagdo. A medida deixou de ser sindbnimo de
avaliacdo e passou a ser um dos meios ao seu servico. A principal diferenca em relacéo

a geracdo anterior reside na formulacédo de objetivos comportamentais e na verificagdo
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da sua consecucdo pelos alunos. A avaliacao passa a ter uma funcéo reguladora apesar
da sofisticacdo tedrica e préatica que se lhe atribui atualmente.

Fernandes (2005, p. 2) descreve o contexto da primeira geracdo de avaliagdo
identificada por Guba e Lincoln (1989):

Nos anos vinte do século vinte, é desenvolvido um plano de investigacdes
dirigidas por Ralph Tyler intitulado Eight Year Study of Secondary
Education em escolas secundarias americanas na pretensdo de elaborar novos
curriculos com énfase na relagdo ensino-aprendizagem. No final da década de
1930 Ralph W. Tyler considerando que a avaliacdo ndo deve ser apenas uma
unidade de medida e introduz novos conceitos associados a avaliagao.

Como relatado por Fernandes (2005), mais tarde Tyler, por volta da década de
1950, procurava desestabilizar a ideia de mensuracdo na avaliacdo. Sua concepcao
contrapunha a ideia de que avaliacdo é sindnimo de aplicacdo de testes com lapis e
papel. No entanto, Tyler ndo descartava a importancia da aplicacdo dos testes, apenas
acreditava que existiam outras maneiras de se constatar as mudangas comportamentais,
denominadas aprendizagem. Ele defendia a inclusdo de uma variedade de
procedimentos avaliativos, tais como: teste, escalas de atitude, inventarios,
questionarios, fichas de registros de comportamento e outras de coletar evidéncias sobre
o rendimento dos alunos em uma perspectiva longitudinal, com relacdo a concepcéo de
objetivos curriculares (TYLER, 1949)

A TERCEIRA GERACAO DA AVALIACAO

A terceira geracdo (Apés 1946) passou a considerar a avaliagdo como
“julgamento” ou “juizo de valor”. E no ambito desta geracdo de avaliagio que surgem
ideias como: a avaliacdo deve induzir e/ou facilitar a tomada de decisdes que regulem o
ensino e as aprendizagens; a recolha de informac&o deve ir para além dos resultados que
os alunos obtém nos testes; a avaliagdo tem de envolver os professores, 0s pais, 0S
alunos e outros intervenientes; os contextos de ensino e de aprendizagem devem ser

tidos em conta no processo de avaliacdo; a definigdo de critérios é essencial para que se
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possa apreciar 0 mérito e o valor de um dado objeto de avaliacdo. Verifica se aquelas
acoes estdo condizentes com uma determinada visdo de mundo.

Fernandes (2005, p. 2) descreve o contexto da primeira geracdo de avaliacdo
identificada por Guba e Lincoln (1989):

O lancamento do primeiro Sputnik, em 1957 pela Unido
Soviética gera nos Estados Unidos da América uma onda de
debates acerca dos curriculos e do modo como sdo
desenvolvidos. Questionam-se 0s conteldos programaticos e
pdem-se em causa 0s métodos de ensino.

Na educacdo, conforme o autor, se revela na ideia de que o avaliador € um juiz e

0 juiz faz um juizo de valor.

A QUARTA GERACAO DE AVALIACAO

Sobre a quarta geracdo, Guba e Lincoln (2011), apresentam uma critica aos trés
modelos anteriores, especificamente, a terceira geracdo, pois apresenta a avaliacdo
enquanto julgamento, o que para eles pressupde um tipo de autoritarismo embutido no
processo de avaliacdo, trazendo a avaliagdo como um processo de negociagao.

Ainda segundo Guba e Lincoln (2011), a avaliagdo como um processo de
negociacdo &€ um movimento novo que caracteriza esse processo de transicdo e
comunicar, negociar sdo elementos fundamentais nesse contexto atual, afinal todo
mundo negocia, cada um tem que negociar no mundo do trabalho, com a comunidade,
no espaco familiar e em todas as etapas do processo educativo. O papel do avaliador é
de negociador, por meio de um processo de comunicacdo, que define previamente os
critérios, 0s objetivos, as estratégias de avaliacdo que sera realizada.

Guba e Lincoln encaram a sua quarta geracdo como uma geracdo de ruptura, a
qual se caracteriza por nao estabelecer parametros ou enquadramentos. Estes sdo
definidos através de um processo de negociacdo entre aqueles que estdo, de alguma
forma, envolvidos na avaliacdo. Em simultaneo, trata-se de uma geracdo de avaliacdo de

referéncia construtivista, ndo so pela metodologia que é posta em pratica, como também
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pela epistemologia que lhe esta subjacente. Nesse processo, o avaliador tem que
envolver os diversos segmentos interessados no objeto que estd sendo avaliado e no
final precisa divulgar os resultados obtidos, além de disseminar os resultados para que
0s mesmos tenham efeito em toda a comunidade envolvida. Essa geracdo pressupde
uma avaliacdo que envolva todos os atores envolvidos no processo, principalmente o
aluno que nunca participou da avaliacgao.

Conforme Fernandes (2005, p. 2), Guba e Lincoln (1989) propuseram uma
quarta geracdo de avaliacdo, de ruptura epistemoldgica com as anteriores, que

respondera as dificuldades detectadas nas trés geracGes anteriores.

Guba e Lincoln encaram a sua quarta geracdo como uma geragdo de ruptura,
a qual se caracteriza por ndo estabelecer parametros ou enguadramentos.
Estes sdo definidos através de um processo de negociagdo entre aqueles que
estdo, de alguma forma, envolvidos na avaliagdo. Em simultaneo, trata-se de
uma geracdo de avaliacdo de referéncia construtivista, ndo s6 pela
metodologia que é posta em pratica, como também pela epistemologia que
Ihe esta subjacente.

Com o exposto, cabe destacar a percepcao de Fernandes (2005) de que o
conceito de avaliacdo é decorrente da sua caminhada histérica e parece que 0s seus
“fantasmas” ainda se apresentam como forma de controle e de autoritarismo por
diversas geracOes, tornando-se dificil acreditar num processo avaliativo que é mais

eficaz e capaz de melhorar o processo de ensino- aprendizagem.

FUNCOES DA AVALIACAO

A concepcdo de avaliagdo como um processo continuo e paralelo ao processo de
ensino e aprendizagem deu origem a utilizacdo de algumas modalidades de avaliacéo, a
saber: a) Diagnostica: utilizada no inicio do processo; pretende averiguar a posicao do
aluno face a novas aprendizagens que lhe vao ser propostas e a aprendizagens anteriores
que servem de base aquelas, no sentido de obviar as dificuldades futuras e, em certos
casos, de resolver situacdes presentes.
b) Formativa: utilizada no decorrer do processo; permite constatar se os alunos estéo,

de fato, atingindo os objetivos pretendidos, verificando a compatibilidade entre tais

Rev. Ciéncias Humanas | Frederico Westphalen, RS | Pg. 04 - 26 | Set./dez. 2018
Recebido em: 21/11/2018 | Aceito em: 04/01/2019




ISSN 1981-9250

CIENCIAS HUMANAS

REVISTA DO PROGRAMA DE POS-GRADUAAO EM EDUCACAO
B X

PPGEDU 5

FREDERICO
WESTPHALEN

objetivos e os resultados efetivamente alcancados durante o desenvolvimento das
atividades propostas.

c) Somativa: utilizada no final do processo; permite determinar o grau de dominio do
aluno em uma area de aprendizagem e tem o propdsito de classificar os alunos ao final
de um periodo de aprendizagem, de acordo com 0s niveis de aproveitamento (HAYDT,
1995).

Conforme Fernandes (2009), as fungbes da avaliagdo mais tradicionalmente
referidas por muitos autores sdo as funcdes formativa e somativa.

No caso, a tradicional avaliacdo psicométrica privilegia a funcdo somativa, isto
¢, “a formulagdo de juizos acerca das aprendizagens dos alunos apds um periodo mais
ou menos longo de ensino e de atividades conducentes a aprendizagem”
(FERNANDES, 2009, p. 92). De acordo com o autor, trata-se de uma concepg¢édo que
tende a dar mais relevancia as funcdes de classificacdo, de ordenacdo, de sele¢do ou de
certificacdo e, por isso mesmo, ndo da destaque a qualidade dos processos de
aprendizagem nem aos contextos em que esta se desenvolve.

Ja no caso da avaliacdo formativa, Fernandes (2009, p. 92) descreve que ela se
desenvolve durante os periodos em que ocorrem 0 ensino e todas as atividades a ele
associadas. Associa-se a uma concepgao que se preocupa com 0s processos de ensino e
aprendizagem, “que sdo analisados in loco, com plena integracdo da avaliagdo nesses
mesmos processos; com criteriosa selecdo de tarefas que motivem e mobilizem os
alunos com o envolvimento, tdo ativo quanto possivel, na aprendizagem e na sua
avaliagdo”.

Fernandes (2009, p. 93) ressalta que “qualquer processo de avaliacdo tem de se
considerar os processos € os produtos de aprendizagem”. Para o autor, “¢ muito
importante que a avaliagdo ajude a motivar os alunos para aprenderem com
compreensdo e para lhes dar conta de seus progressos e de seus sucessos, mas também
de seus insucessos e dificuldades” (FERNANDES, 2009, p. 93).

Diante de novos paradigmas em educacao, o grande desafio para construir novos
caminhos é uma avaliagdo com critérios de entendimento reflexivo, conectado,

compartilhado e autonomizador no processo ensino/aprendizagem, que deve contemplar
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o qualitativo, valorizando a esséncia e a totalidade do processo educativo, como explica

Fernandes (2009). E preciso superar o paradigma da avaliagdo como aprovagio ou
reprovacgao e da nota tendo um fim em si mesmo, distanciando-se da relagdo com as
situacOes de ensino e aprendizagem.

Segundo Perrenoud (1998), no paradigma atual, a avaliacdo da aprendizagem é
um processo mediador na construgdo do curriculo e se encontra intimamente
relacionada a gestdo da aprendizagem dos alunos; requer preparo técnico e grande
capacidade de observacdo dos profissionais envolvidos. O autor ressalta que, na
avaliacdo da aprendizagem, o professor ndo deve permitir que os resultados das provas
periodicas, geralmente de carater classificatorio, sejam supervalorizados em detrimento
de suas observacdes diérias, de carater diagndstico. O professor, que trabalha numa
dindmica interativa, tem nocdo, ao longo de todo o ano, da participacdo e produtividade
de cada aluno, pois a prova é somente uma formalidade do sistema escolar.

Na anéalise da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), n° 9394, de 1996, em vigéncia,
observa-se que o0 processo avaliativo é tratado como verificacdo do rendimento escolar.
A lei estabelece que devem ser observados o0s seguintes critérios: a) Avaliacdo continua
e cumulativa do desempenho do aluno, em que prevaleca os aspectos qualitativos sobre
0s quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas
finais; b) Possibilidade de aceleragdo de estudos para alunos com atraso escolar; c)
Possibilidade de avangos nos cursos e nas séries mediante verificagdo do aprendizado;
d) Aproveitamento de estudos concluidos com éxito; e) Obrigatoriedade de estudo de
recuperacdo, de preferéncia paralelos ao periodo letivo, para os casos de baixo
rendimento escolar a serem disciplinados pelas instituicbes de ensino em seu regimento.

Observa-se que a Lei usa a expressdo "verificagdo do rendimento escolar”
referindo-se a avaliacdo da aprendizagem. Verificar, numa de suas acepg¢des, quer dizer
comprovar; rendimento pode ser entendido como eficiéncia. Entdo de acordo com a lei,
cabe a escola comprovar a eficiéncia dos alunos nas atividades. Ou seja, avaliar o éxito
por eles alcangado no processo de ensino aprendizagem é a funcdo da avaliagdo. Mas,
quando se trata em comprovar esse éxito, avaliar se torna complexo e, dai surge

diversos questionamentos. Avaliar ndo é a mesma coisa que medir, quanto mais eu
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preciso de instrumentos mais exatos para a medida mais ocorre o afastamento ao
conceito qualitativo de aprendizagem. Como percebido na literatura visitada, no
percurso da pesquisa que origem a este artigo, ao contrério disso ndo ha instrumento
preciso para a avaliacdo. Na avaliacdo da aprendizagem ndo se avalia um objeto
concreto observavel e, sim, um processo humano continuo.

Como afirma Fernandes (2009, p. 93), o que normalmente fazemos € avaliar
amostras de desempenhos dos alunos, relativamente dominios previstos no curriculo, na
sequéncia da resolucao de tarefas de natureza diversa, porém “ndo ¢ possivel avaliar
tudo o que um aluno sabe e ¢ capaz de fazer”. Atualmente os objetivos da avaliacdo
visam tanto o processo de aprendizagem quanto o0s sucessos ou fracassos dos
estudantes. Nesse sentido, a avaliacdo tem funcdo legitimadora da ideologia das
sociedades modernas. Os bons resultados académicos séo vistos como indicadores das
aptiddes que dardo ao individuo possibilidades de progredir e ter éxito. No entanto,
recentemente o interesse esta concentrado em reduzir os efeitos negativos da avaliacdo

no sistema escolar e sua repercusséo individual sobre os estudantes.

AVALIACAO DE COMPETENCIAS NO ENSINO SUPERIOR

A expanséo do ensino superior no Brasil e as novas demandas do mercado de
trabalho exercem consideravel pressdo sobre a formacdo de profissionais e isso se
encontra materializado nas diretrizes curriculares nacionais e nos demais atos legais que
regulamentam a educacao superior, inclusive nas politicas de avaliacéo.

Em 1996, com a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases para a Educacéo
(LDB), n° 9.394, em seu artigo 46, consolida-se a avaliagdo da educagdo superior,
quando submete a autorizagdo e o reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento de instituicGes de educacdo superior, ao processo regular de avaliacéo,
0s quais deverdo ser renovados, periodicamente, ap0s processo de avaliagéo.

E possivel observar que, ao longo dos anos o processo de avaliacdo foi se
aperfeicoando e, em 2004, o MEC, por meio da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, foi
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instituido o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (Sinaes), sobre o qual

é apresentado a seguir.

AVALIACAO COMO MONITORAMENTO DA FORMACAO PROFISSIONAL

No cenéario de um novo mundo produtivo e econdémico, 0 mercado de trabalho
passou a exigir um profissional capaz de lidar com uma realidade - local e global, com
servigcos cada vez mais especializados em que prevalece o uso de tecnologias, sendo
também a remuneracdo variavel e meritocratica. Nesse cenario, ao longo das ultimas
décadas, houve um aumento crescente do nimero de desempregados €, muitos passaram
a trabalhar como auténomos, exigindo, cada vez mais, uma maior qualificagdo
profissional, o que refletiu diretamente no setor educacional no que se refere a
preparacdo de profissionais para 0 mundo produtivo, o que ja foi reconhecido nas
politicas de educacdo no documento da nova LDB n° 9394, publicada em 1996.

Com base na LDB, cabe ressaltar que, entre as finalidades da educacgéo superior,
predomina a formacdo para o mercado de trabalho e, por isso, os educadores devem
reconhecer a forca dessas tendéncias e reconhecer as suas implicacdes na formulacéo e
limitacdes de politicas e préaticas para a educacao superior.

Considerando as finalidades da educacdo superior nas diretrizes da educacdo, ja
apresentadas neste texto, é preciso ndo desvincular a avaliacdo educacional das mesmas
e nem as finalidades das instituicdes de ensino superior, tendo em vista 0s vinculos de
ambas com o mercado de trabalho, em coeréncia com a tendéncia global que vem
exigindo reformas e uma reconfiguracéo do ensino superior. Todavia, tambem, & preciso
levar em conta que o processo de educacdo do ser humano é continuo e, por isso, esta
atrelado a educacéo basica, ou seja, uma solida formacéo desde a base.

Pelo cenario atual das pesquisas em avaliagdo no ensino superior, fica clara a
necessidade de aprofundar pesquisas e conhecimentos o tema avaliacdo, considerando a
sua integracdo no processo educativo, uma vez que uma avaliacdo aplicada de forma
equivocada aos estudantes de graduacdo pode atingir a sua formacgdo e,

consequentemente, a sua atuagdo no mundo do trabalho. No entanto, o que se observa,
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normalmente, é que ainda ndo existe consenso quanto a uma politica de avaliagdo da
aprendizagem no nivel superior, e a sua préatica ao longo do curso continua em modelos
tradicionais em que se predomina o sentido de avaliar como medir e para aprovar ou
reprovar.

Observou-se na literatura visitada que, nos Gltimos anos, essa realidade vem
sendo alterada, com diversas préaticas de metodologias ativas, mudando gradativamente
0 cenario das salas de aula e das avaliagcGes, com o0 apoio das tecnologias. O ENADE,
como avaliacdo ao final do curso (atualmente) que adota o modelo de avaliacdo por
competéncias tem contribuido para essas mudancas. No ensino superior a avaliacdo da
aprendizagem vem sendo feita desde a institucionalizagdo do ENADE com foco no
desempenho do estudante e atrelado ao conceito de competéncia, que envolve o saber
fazer além de atitudes e habilidades, conforme teorizado pelos autores utilizados como
amparo tedrico, dentre eles Perrenoud (1998). Até mesmo na Educacdo Basica, a teoria
das competéncias vem fundamentando o ENEM e a Base Nacional Curricular Comum
(BNCC).

O conceito de competéncia marca a discussdo pedagdgica e social das Gltimas
décadas e pode ser identificado no texto da LDB, n°® 9394, em vigor, especialmente
quando se estabelecem as finalidades gerais do Ensino Fundamental e do Ensino Médio,
nos Artigos 32 e 35 da referida lei. Desde as décadas finais do século XX e, ao longo
deste inicio do seculo XXI, o foco no desenvolvimento de competéncias tem orientado a
maioria dos Estados e Municipios brasileiros e diferentes paises na construcdo de seus
curriculos, como descrito no préprio documento da BNCC. E esse também tem sido o
enfoque adotado nas avaliacdes internacionais da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), que coordena o Programa Internacional de
Avaliacdo de Alunos (Pisa, na sigla em inglés)11, e da Organizagdo das Nac¢des Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco, na sigla em inglés), que instituiu o
Laboratorio Latino-americano de Avaliacdo da Qualidade da Educagédo para a America
Latina (LLECE, na sigla em espanhol).
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COMPLEXIDADE E ABRANGENCIA DA AVALIACAO NA EDUCACAO
SUPERIOR

De inicio, cabe repetir que o SINAES, instituido pela Lei n° 10.861, tem por
finalidade “assegurar processo nacional de avaliacdo das institui¢des de educacdo
superior, dos cursos de graduagdo ¢ do desempenho académico de seus estudantes”
(BRASIL, 2004). Em seu artigo 1°, o documento da Lei n° 10.861/2004 define as
finalidades do Sinaes:

[...] a melhoria da qualidade da educacéo superior, a orientacdo da expansao
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficicia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promo¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicGes de educagdo superior, por meio da valorizagdo de sua missdo
pUblica, da promogdo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004, art. 1°).

Desmembrando o conteldo deste texto, observa-se a complexidade e a
abrangéncia do Sistema de Avaliacdo do Ensino Superior, tendo como meta
direcionadora a melhoria da qualidade da educagéo superior, como segue:

- [...] orientacdo da expansdo da sua oferta;

- [...] aumento permanente da sua eficacia institucional;

- [...] efetividade académica e social;

- [...] promocéo do aprofundamento dos compromissos;

- [...] responsabilidades sociais das instituicdes de educagdo superior, por meio da
valorizacdo de sua missdo publica, da promocéo dos valores democréticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004).

De acordo com sua estruturagdo, o0 SINAES considera para a avaliagdo aspectos
que estdo em torno de trés componentes considerados como principais: a avaliagcdo das
instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes e quanto aos aspectos que Sao

avaliados em torno desses eixos: 0 ensino, a pesquisa, a extensao, a responsabilidade
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social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, as instalacdes
e varios outros aspectos (INEP, 2011).

O Sinaes trata-se de uma estrutura que possui como objetivo assegurar o
processo nacional de avaliacdo das instituicdes de educacdo superior, dos cursos de
graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes (BRASIL, 2004). Para
cumprir com suas finalidades, o Sinaes possui uma série de instrumentos
complementares, sendo: a autoavaliacdo, a avaliacdo externa, o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE), a avaliacdo dos cursos de graduacdo e
instrumentos de formacdo e cadastro, todos com a finalidade de tracar um cenéario da
qualidade dos cursos e das Instituicdes de Educacdo Superior (IES) no pais (INEP,
2011).

De inicio, é importante ressaltar que, no Brasil, ja sdo trés décadas de pratica de
avaliacdo da educacdo superior. Entre reformulacdes e ajustes, 0s programas avaliativos
foram sendo reestruturados ao longo dos anos (especificamente desde o Provédo — 1983)
e, a partir de proposta elaborada pela Comissédo Especial de Avaliacdo (CEA), foi
implantado, no ano de 2004, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Sinaes).

O Sinaes € formado por trés componentes principais: a) a avaliacdo das
instituicOes; b) avaliacdo dos cursos; c) avaliacdo do desempenho dos estudantes. Com
um planejamento detalhado, o Sinaes, por meio de um conjunto diversificado de
instrumentos, procurar monitorar 0 ensino, a pesquisa, a extensao, a responsabilidade
social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, as instalagdes
e varios outros aspectos relacionados a sustentabilidade da instituigcdo, inclusive a
financeira.

Esse processo de avaliagdo deve ser visto a partir de um conjunto de indicadores
de qualidade que atuem de forma integrada, além de instituir um carater publico quanto
aos procedimentos adotados e seus resultados, considerando a participagdo do corpo
docente, discente, técnico administrativo da IES, sociedade civil por meio de seus
representantes e, por fim, estabelecer a continuidade do processo avaliativo. Com a
consolidacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — Sinaes, a
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avaliacdo tornou-se, no Brasil, uma politica de Estado.

Os resultados do ENADE, aliados as respostas do questionario do estudante,
constituem-se insumos fundamentais para o célculo dos indicadores de qualidade da
educacgdo superior: Conceito ENADE, conceito Preliminar de Curso (CPC) e indice
Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), normatizados pela portaria niUmero 40
de 2007, republicada em 2010 e revogada em 2017.

Esses indicadores, com carater avaliativo, mensuram a qualidade dos cursos e
das instituicbes do pais, sendo utilizado tanto para o desenvolvimento de politicas
publicas da educacdo superior quanto como fonte de consultas pela sociedade
(BRASIL/MEC, 2011) no que se refere aos servigos educacionais prestados e a sua
funcdo social e politica.

Entretanto, esse processo tem sido elogiado por tornar possivel acompanhar o
andamento do aprendizado dos estudantes universitarios no pais e fornecer indicadores
e insumos para uma visao geral sobre a qualidade e o aproveitamento do ensino superior
brasileiro, mas também recebe diversas criticas. Para o autor, a inser¢do da avaliacdo no
contexto das politicas sociais e de educacdo, a partir das mudancas de um Estado
interventor para um Estado avaliador, tratou-se de um reordenamento ocorrido com a
descentralizacdo do Estado e a busca de eficiéncia e qualidade e que no Brasil destacou-
se pela implementacdo de programas para controle de resultados dos alunos e das
instituigcdes de ensino.

Nesse cenario, o referido autor afirma que a avaliacdo passou a ser um elemento
essencial na formulacdo e gestdo de politicas no setor, estando ligada de forma intima a
formulacdo de politicas, em particular, as educacionais. Na analise de Catani, Dourado e
Oliveira (2002), com as reformas introduzidas na educacéo superior brasileira na década
de 1990, as politicas e a gestdo da educagdo superior passaram a ter a atencdo de
pesquisadores devido ao processo de regulacdo sistematizado que se verificou a partir
de entdo.

Cabe destacar que, embora o foco das pesquisas gire em torno dos mais diversos
eixos tematicos, as questdes sobre expansdo, tanto publica quanto privada da educagédo

superior, privatizagdo, massificacdo e democratizacdo, nesse nivel de ensino, tém
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predominado, sendo analisadas com foco na regulacdo no ensino superior, sendo a

politica de avaliagdo o principal mecanismo para a regulacao.

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio do apresentado neste artigo, & possivel observar que a fase
contemporanea busca por si uma forma ideal de avaliar, levando em consideragéo tudo
que ja foi vivido e reverenciado no processo histérico da avaliacdo, resumidamente
descrito neste texto. Na contemporaneidade, observa-se uma busca por formas mais
justa, inteligente, criativa e eficaz de avaliacdo. Nesse sentido, justificam-se as reflexdes
aqui apontadas, uma vez que a compreensdo dos processos historicos contribui para
incitar reflexes e mudancas em busca de inovacdo nas praticas educativas
contemporaneas e, consequentemente, também nos processos avaliativos.

N&o foi a intencdo retomar a trajetdria histérica da educacdo brasileira, mas
apenas frisar que a histéria da educacdo é marcada por diferentes periodos e, como
processo imbricado nas préaticas educativas, a avaliacdo também seguiu a mesma
trajetdria historica.

Dessa forma, a avaliacdo da aprendizagem caminhou atrelada aos grandes
desafios do processo pedagodgico, nos diferentes niveis de ensino, havendo entre os
autores uma diversidade de entendimentos a respeito do conceito de avaliagéo e, dessa
forma, a avaliacdo, que é parte integrante do processo ensino e aprendizagem.

Atualmente, a avaliacdo da aprendizagem tem foco do desempenho do estudante
e, no caso do ensino superior, é realizada pelo ENADE, evidenciando a sua coeréncia
com as concepcOes de educacdo predominantes nos respectivos momentos histéricos
atuais, cuja tendéncia predominante é a formacdo para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades, conforme Lei n° 10.861/2004, que institucionalizou o
SINARES.

Dessa forma, ao longo dos ultimos anos, a avaliagdo vem ganhando espaco

muito amplo e também se aperfeicoando/ diversificando diante de projetos e propostas
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pedagdgicas mais modernas, tendo em vista o principal objetivo do SINAES, que é a

melhoria da qualidade da educacéo.
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