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PSICOLOGIA DAS EMERGENCIAS E DESASTRES: UMA
REFLEXAO A PARTIR DO ACIDENTE RADIOLOGICO DE
GOIANIA
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RESUMO: O Acidente Radioldgico de Goiania, ocorrido em 1987, é considerado o maior
acidente nuclear a céu aberto da historia, impactando centenas de pessoas. Nesse contexto, a
Psicologia teve um papel fundamental no suporte as vitimas, o que contribuiu para a
consolidacdo da Psicologia das Emergéncias e Desastres (PEDe) no Brasil. Por meio de uma
revisao narrativa da literatura, este estudo buscou contextualizar o Acidente Radiol6gico de
Goiania e o surgimento da PEDe, além de discutir sobre a consolidacéo tedrica e empirica desta
area. Embora a area tenha ganhado destaque e da crescente demanda por intervencdes
psicoldgicas em contextos de emergéncia e desastre, o desenvolvimento da PEDe ao longo dos
anos tem sido gradual e a area ainda ndo foi oficialmente reconhecida como uma especialidade
no Brasil. Pesquisas empiricas futuras devem focar no estabelecimento de requisitos
profissionais, operacionais e éticos essenciais para intervengdes eficazes em emergéncias e
desastres, enquanto as investigacdes tedricas precisam fazer uso de recortes mais especificos
para estudos nesta area, bem como o uso de termos de busca equivalentes em outros idiomas.

Palavras-chave: Psicologia das Emergéncias e Desastres; Acidente Radiolégico de Goianig;
Césio-137.

INTRODUCAO

No Brasil, emergéncias e desastres tém se tornado cada vez mais frequentes,
reforcando a necessidade de uma abordagem estruturada para a gestdo de crises e a mitigacdo
de seus impactos (Freitas et al., 2014). Esses eventos exigem respostas rapidas e coordenadas
em diversas areas, incluindo a Psicologia. Nesse contexto, a Psicologia das Emergéncias e
Desastres (PEDe) tem se consolidado como um campo fundamental para o suporte psicologico

em situacdes de crise.
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Um marco significativo para o desenvolvimento dessa area no pais foi o Acidente
Radioldgico de Goiania, ocorrido em 1987, reconhecido como o maior desastre nuclear a céu
aberto da historia (Moreira, 1989; Leitdo, 2013; SSEG, 2016). Na ocasido, a contaminacao por
Césio-137 impactou 249 pessoas diretamente, sendo 50 expostas a niveis criticos de radiacao.

A Fundacio Leide das Neves Ferreira (GOIAS, 1987) classificou os atingidos pelo
Césion-137 conforme o nivel de exposicdo, utilizando a medida fisica rad (radiation absorbed
dose). Os efeitos da radiacdo variam conforme a dose absorvida, podendo causar desde morte
celular até o desenvolvimento de cancer (Okuno, 2013).

Apesar da gravidade do acidente em Goiénia, Fuini et al. (2013) destacam que ndo ha
dados conclusivos sobre a morbimortalidade diretamente associada ao evento. Por outro lado,
0s impactos psicolégicos foram amplamente documentados, incluindo quadros depressivos,
ansiedade e comportamentos prejudiciais a satide, como o aumento do consumo de alcool e
tabaco (Okuno, 2013; Helou e Neto, 2014).

Para oferecer suporte as vitimas durante e ap6s o acidente, psicélogos de diversas
abordagens, como Psicanalise, Psicologia Analitica, Psicodrama, Gestalt, Analise do
Comportamento e Bioenergética, foram recrutados. Contudo, devido a urgéncia da situacéo, as
intervencdes ocorreram sem a possibilidade de elaboracdo prévia de protocolos especificos
(Helou e Neto, 2014). A partir da conjugacdo de esforcos dessas areas e de outros eventos
emergenciais que ocorreram apos 1987, a PEDe passou a ganhar visibilidade no Brasil, com a
compreensdo dos impactos psicoldgicos decorrentes de desastres sendo ampliada e a
intervencdo psicoldgica passando a ser vista como parte essencial na recuperagdo das vitimas e
na mitigacdo de consequéncias a longo prazo.

Mesmo diante das novas praticas de atuagdo da Psicologia brasileira em situagdes de
emergéncias e desastres, oriundas de muitas abordagens, a importancia das precaucdes ainda
persiste no ambito do conhecimento psicolégico devido a toda a complexidade cultural e
ambiental que pode existir nessas eventualidades criticas. 1sso se deve ao papel crucial
desempenhado pela Psicologia na abordagem de desastres e em suas consequéncias, tanto para
a populacéo diretamente afetada quanto para familiares e individuos que desenvolvem empatia
perante tais situacOes (Farias, Scheffel e Junior, 2013).

A importancia de documentar e investigar essa tematica esta intrinsecamente ligada as
recorrentes ocorréncias de desastres e emergéncias que tém o potencial de prejudicar a saude
mental de diversas popula¢fes no Brasil, muitas vezes ja expostas a outras vulnerabilidades.

Nesse cenario, torna-se essencial analisar a atuacdo e a consolidacdo da PEDe, desde sua
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concepcao original, como uma abordagem contemporanea na Psicologia, além de compreender

sua trajetdria historica.

UMA PSICOLOGIA BRASILEIRA PARA EMERGENCIAS E DESASTRES

Como as pessoas costumam se comportar diante de emergéncias e desastres? Em que
circunstancias a intervencdo dos psicélogos se mostra mais apropriada? Quais sdo os limites
das praticas da Psicologia em emergéncias e desastres? Respostas para essas perguntas nao
apenas enriqueceriam o entendimento sobre essas dinamicas, como também iriam contribuir
para elucidar o papel da PEDe em diversos contextos de atuacao psicologica.

Em consonancia com essa busca por compreensdo, estudos realizados em outros
paises, a exemplo de Drury e Cocking (2007), investigam a Psicologia e o comportamento de
multiddes em desastres e emergéncias em massa. Contrariando a concepcao tradicional de que
as multiddes entram em panico irracional durante situagdes de perigo, Drury e Cocking (2007)
constataram que o comportamento € socialmente estruturado, com cooperacgéo e ajuda matua
sendo comuns. Essas descobertas ndo apenas desafiam estigmas, mas também ressaltam a
relevancia de entender as dindmicas psicolégicas em cenarios de crise.

Apesar dessa descoberta, é preciso considerar inimeras variaveis que estdo presentes
nos contextos de crise, dentre elas a propria cultura local, a realidade social de cada pais etc., 0
que implica que os conhecimentos e abordagens produzidos por estudos de outros paises podem
necessitar de adaptacdes para aplicagdo no Brasil.

O préprio conceito de desastre, no Brasil, é encontrado em legislagdo. Conforme o
Decreto n° 10.593, de 2020, que define desastre como o "resultado de evento adverso decorrente
de acdo natural ou antrdpica sobre cenario vulneravel que cause danos humanos, materiais ou
ambientais e prejuizos econdmicos e sociais" (BRASIL, 2020). Essa definicdo pode ndo
contemplar tudo o que a palavra representa, mas fornece um ponto de partida para a tomada de
intervencdes.

Nesse contexto, dentro das perspectivas da Psicologia, uma possivel intervencdo em
desastres € reduzir danos como, por exemplo, trabalhar a reducdo da ansiedade através de
reflexdes e utilizacdo de técnicas que enfatizem os sentimentos, diminuindo o medo em relagéo
ao futuro e a situacdo vivida naquele momento (Barbosa, 2009). Essa autora também enfatiza
que dentre as técnicas utilizadas pela Psicologia na época do acidente com o Césio-137 foram
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utilizados a “escuta compreensiva, reflexdo de sentimentos, técnicas de relaxamento, técnicas
projetivas ¢ orientagdo psicologica” (Barbosa, 2009, p. 53).

A PEDe, entdo, emergiu no contexto de saberes da Psicologia durante e ap0s o
Acidente Radioldgico de Goiania (Carvalho e Borges, 2009; CFP, 2021), com o propdsito de
compreender e intervir em situacdes de catastrofes e desastres. Contudo, os primeiros estudos
e aplicacGes dos principios da Psicologia relacionados a emergéncias e desastres remontam ao
periodo das guerras mundiais, nas quais se observaram numerosas perturbacées psicoldgicas
que demandavam estudo (Molina, 2006; Coélho, 2006; CRP-06, 2016). Coélho (2006) ainda
destaca que, embora essas pesquisas iniciais sobre a PEDe tenham recebido grande atengéo,
outras investigagdes ja haviam sido conduzidas no inicio do século XX, mas com menor
reconhecimento no meio cientifico.

Mesmo com o reconhecimento da necessidade de uma Psicologia especifica na atuagdo
de emergéncias e desastres desde 1987, foi somente em 2005 que o Conselho Federal de
Psicologia (CFP) passou a abordar ativamente essa tematica, durante o “I Congresso Latino-
americano da Psicologia” (CFP, 2009) onde houve discussdes contextualizadas que culminaram
na necessidade de aprofundar o tema. Em seguida, no ano de 2006, o CFP passou a oferecer um
site institucional com intuito de orientar as atuacGes dos psicologos por meio do Centro de
Referéncias Técnicas em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP). O CREPOP é um portal
criado pelo CFP que contém cartilhas e orientacGes de préaticas de algumas especialidades que
tem como objetivo “promover a qualificagdo da atuagdo profissional de psicologas e psicologos
que atuam nas diversas politicas publicas” (CREPOP, 2022).

Em 2013 o CFP se manifestou em relacdo as condutas do psicologo nessas situacdes,
seja ele voluntario ou contratado. Em ambos os casos, o profissional deveria se orientar e atuar
conforme as normas do Codigo de Etica Profissional (CFP, 2013) e outras recomendacdes e
diretrizes oficiais. Em 2016 o CRP-06 publicou um caderno tematico relacionado a PEDe com
perspectivas e discussdes contextualizadas de profissionais da defesa civil, psicélogos, dentre
outros (CRP-06, 2016).

Somente em 2018 o CFP iniciou as discussdes mais amplas para a elaboracdo e
publicacdo de um manual com referéncias técnicas relacionadas a PEDe, contudo, o material
intitulado de “Referéncias técnicas para atuagdao de psicélogos na gestdo integral de riscos,
emergéncias e desastres” s6 foi publicado em 2021 (CFP, 2021). Este documento destaca a
atuacdo da Psicologia no &mbito social e em conjunto com érgdos como a defesa civil e,

também, na comunidade, reconhecendo que:
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Apesar de a Psicologia ser reconhecida e frequentemente chamada para atuar
em situacOes de desastres, a categoria ainda ndo se encontra plenamente
incorporada na gestdo integral de Riscos, Emergéncias e Desastres, pelo 6rgdo
da Defesa Civil, no pais, bem como néo se percebe fazendo parte do Sistema
de Protecdo, mesmo atuando em outras politicas publicas como SUS e SUAS
(CFP, 2021, p. 64).

Conforme o destaque do CFP, nota-se que a complexidade e a multidisciplinaridade
inerentes a gestdo de riscos, emergéncias e desastres podem gerar resisténcia a integracdo da
Psicologia nesse contexto e ha um claro desafio na definicdo de papéis, limites e
responsabilidades. O CFP (2021) se refere a "Psicologia dos Desastres" e a "Psicologia das
Emergéncias”, sugerindo uma segmentacdo tematica e pratica que reforca a PEDe como um
campo especifico dentro da Psicologia. No entanto, apesar dessa delimitacdo, o CFP ainda ndo
havia reconhecido a PEDe como uma especialidade até a Resolucéo n° 23/ 2022.

Embora existam diretrizes especificas para sua atuacdo, publicadas pelo CREPOP
(CFP, 2021), as especialidades reconhecidas pelo CFP servem para fins de concesséo e registro
do titulo de Especialista (CFP, 2022). De acordo com o CFP, a consolidacdo de uma
especialidade exige a convergéncia de demanda social, avanco nas pesquisas, aplicacdo pratica
consistente, formacdo especializada e reconhecimento institucional. Para se falar em
consolidacdo de uma area como especialidade, ha uma conjugacdo de demanda e esforco
continuo envolvendo pesquisa, aplicacdo pratica, educacdo e aceitacdo institucional (CFP,
2022). O CFP (2021) entende que a formacdo em Psicologia deve contemplar o campo da
PEDe, ndo como uma especializa¢do burocratica, mas como uma parte fundamental da atuacdo
profissional e da pesquisa na area para além do ambito clinico.

Atualmente, além da iniciativa de outras abordagens que tratam de intervencdes em
crise, existe a Associagdo Brasileira de Psicologia nas Emergéncias e Desastres (ABRAPEDE),
cujo um dos objetivos ¢ “Incentivar e desenvolver as relagdes entre pessoas e entidades
dedicadas ao estudo, ensino, pesquisa e aplicagdo da Psicologia nas Emergéncias e Desastres
no Brasil” (ABRAPEDE, 2023).

Embora a pesquisa no campo da PEDe seja consistente, observa-se que a busca pelo
termo "Psicologia das Emergéncias e Desastres” pode gerar menos resultados em comparacéo
a termos como "Intervencdo em Crise" (na Psicologia), devido ao escopo adotado por outros
autores. O uso de diferentes combinacdes de termos de busca pode ampliar os resultados,

incluindo, por fim, estudos aplicados que se enquadrem no escopo e nas discussdes da PEDe.
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Com base na busca pelo termo "Psicologia das Emergéncias e Desastres”, o0 Quadro 1,

apresentado a seguir, oferece uma amostra de alguns dos autores que contribuem para as

discussdes nesse contexto.

Quadro 1: Panorama de discuss@es de diferentes publicacdes relacionadas a PEDe.

Autor(es)/Ano | Titulo Tipo de | Resultados Conclus6es
pesquisa
Paranhos e | Psicologia nas | Revisao da | Nao houve essa secdo, | Os psicdlogos precisam de
Werlang (2015). | Emergéncias: uma | literatura. mas houve exposi¢do de | uma melhor interacdo com
Nova Pratica a Ser dados histdricos. a area e a busca por
Discutida. formacéo nesta, além de
serem necessarias
pesquisas empiricas com
énfase  nos  aspectos
positivos e criativos do ser
humano em situacdo de
crise.
Neto e Belo, | Psicologia das | Revisdo Houve dificuldades de | Trata-se de um campo
(2015). emergéncias. sistematica. encontrar, nas bases de | epistemolégico, prético e
dados escolhidas pelos | novo no Brasil, com
autores, publicacbes com | poucos trabalhos
0 termo "Psicologia das | publicados. Sendo
emergéncias". Entre 2006 | recomendavel mais
e 2015 foram encontradas | estudos.
22 publicacbes, das quais
9 eram tedricas € 6 eram
dissertacdes.
Silva, et al. | Primeiros Relato de | Ndo houve essa secdo, | Primeiro relato a expor a
(2013). Socorros experiéncia. houve exposicdo de relato | aplicacdo dos PSP. Existe
Psicoldgicos: de experiéncia e dados | a necessidade de
relato de relativos aos Primeiros | realizacdo de  estudos

intervencgdo em
crise em Santa

Maria.

Socorros Psicoldgicos
(PSP) em Santa
Maria/RS/BR.

controlados e longitudinais

gque possam testar o

impacto dessas
intervencbes no contexto

brasileiro.
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Farias, Scheffel | Atuacdo do | Revisdo N&o houve essa secdo, | Segundo os autores, a
e Junior (2013). | psicologo nas | bibliografica. | houve exposicdo de dados | atuacdo do psicdlogo nas
emergéncias e tedricos e historicos. emergéncias e desastres
desastres. tem ganhado forca, mas a
PEDe ainda esta
caminhando de maneira
“lenta”, tendo  como
referéncia o0s constantes
eventos adversos.
Carvalho e A trajetoria | Revisdo No Brasil o primeiro | As autoras ndo concluem,
Borges (2009). historica e as | bibliogréafica. | registro do  processo | mas enfatizam que a

possiveis préticas

histérico de inser¢do da

insercdo do psicdlogo em

de intervengdo do Psicologia no 6rgaos publicos de
psicélogo frente as estudo, pesquisa e | assisténcia responsaveis e
emergéncias e 0s intervencao nas | credenciados pela
desastres. emergéncias e nos | sociedade para atuar em

desastres ocorre em 1987,
como

emergéncias e desastres é

necessaria.

Acidente Radiolégico de

Goiania.

Fonte: Elaboracéo prépria (2024).

Com base na amostra de informa¢des do Quadro 1, é possivel constatar que a PEDe
esta progredindo. A questdo da formacdo profissional, insercdo dos psicélogos em
equipamentos publicos relacionados as emergéncias e desastres e a necessidade de mais
pesquisas é recorrente. Fora do campo das publicagcfes cientificas, uma série de eventos que
ocorreram ao longo do tempo acabaram por colaborar para a consolidacdo da PEDe no Brasil.
Eventos cientificos com a participacdo de especialistas, discussfes contextualizadas a respeito
das tematicas de emergéncias e desastres, bem como o envolvimento do CFP no fomento e
orientacdo aos psicologos sdo algumas das acGes que colaboraram para a PEDe como a
conhecemos hoje.

Uma cronologia detalhada desses eventos que abrangem a evolugdo da PEDe, a partir
do Acidente Radioldgico de Goiania, esta apresentada na Figura 1, logo abaixo, destacando os
eventos mencionados até agora e outros relacionados cruciais e que contribuiram para o

desenvolvimento dessa abordagem no Brasil.
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Figura 1 — Cronologia dos principais eventos relacionados ao Acidente Radiologico de Goiania e da Psicologia das

Emergéncias e Desastres no Brasil.

+ Rédio 2017
R Fundaclio do Centro de * V Congresso Brasieiro de Radioproteco
) Fundagdo Leide das : i Exceléncia em Ensino, */'¥] Congresso Braslieirn de Peoteciocontra
Acidente Neos Eerreira carater de "Ciéncia, Pasaules e Projéics as radiages dos paises de Lingua
Radiolégicode ¢, 0\ ige) As: a0s  Leide das Neves Ferreira CEEP-LNFé Portuguesa i
Goiania i Shperilendds Laie, oVRcH saude’ e (CEEP ANF) wansferido para o © VI Congresso Internacional de Protegdo
s das Neves Ferreira i (CARA) i SEST-SUS Radiolégica
: (SuLeide) : H £ &
CFP se envolve com atemdtica 1 Semindrio Nacional de H CFP publica'o manual de
: durante o "l Congresso Latino- sssf  Psicologia das Emergéncias 2° Seminério *Referéncias técnicas para atuacio
Primeiro registro H

Americno de Psicologia” H e dos Desastres. da Psicologia

® de psiclogos na gestao integral de
Contribuigdes para a P 8 8 324

riscos, emergéncias e desastres"”

das H
Construgdo de Emergéncias e Criagdo da
Comunidades mais Seguras Desastres  Associagdo Brasileira

de Psicologia nas

histérico da Marco Sendai para

redugdo do risco de
desastres 2015-2030

psicologia
brasileira atuando
em emergéncias e

Desastres
(Yokohama/JP)

desastres Conrerbicinds Hyogo, Emergéncias e
Kobe/JP (2005-2015) Desastres
(ABRAPEDE)

Fonte: Elaboracéo prépria (2024).

Os eventos que foram destacados na parte superior da linha do tempo da Figura 1 sdo
relativos aos principais acontecimentos relacionados ao Acidente Radioldgico de Goiania,
enquanto 0s eventos da parte inferior representam 0s principais acontecimentos que
contribuiram para o desenvolvimento da Psicologia das Emergéncias e Desastres no Brasil até
0 ano de 2021, quando o CFP publicou o manual de “Referéncias técnicas para atuagdo de
psicologos na gestao integral de riscos, emergéncias e desastres” em um contexto de grande
relevancia para atuacdo da PEDe, a pandemia de COVID-19.

Vale ressaltar que constantemente os equipamentos de salide mencionados, como a
FunLeide e 0 C.A.R.A. estdo sujeitos a legislacdo e passam por mudancas e reestruturagdes
tanto administrativas quanto funcionais, em carater organizacional ou politico. Para
informacdes mais detalhadas, a legislacdo em vigor a respeito desses equipamentos de salde

deve ser consultada.

CONSIDERACOES FINAIS

Nas ultimas décadas, diversas emergéncias e desastres demandaram a atuacdo da
Psicologia como, por exemplo, o incéndio na boate Kiss, em Santa Maria/RS, o rompimento da
barragem em Brumadinho/MG e a pandemia de COVID-19. Esses acontecimentos evidenciam
a necessidade de um reconhecimento mais amplo das praticas e saberes da Psicologia em

Emergéncias e Desastres (PEDe).
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Para que a area ganhe ainda mais relevancia, pesquisas futuras devem focar no
estabelecimento de requisitos profissionais, operacionais e éticos essenciais para intervengdes
eficazes em emergéncias e desastres. Embora a criacdo de uma especialidade possa ser
desafiadora, dado que cada situacdo de crise apresenta demandas Unicas e contextos distintos,
é fundamental definir diretrizes que garantam a qualificacdo dos profissionais e a efetividade
das suas acdes. A complexidade e a imprevisibilidade desses eventos exigem uma abordagem
flexivel, mas estruturada, que permita adaptacdes conforme a natureza especifica de cada
emergéncia, sem comprometer a qualidade e a ética da atuacéo psicoldgica.

A literatura relacionada & PEDe pode ser limitada devido aos termos de busca
empregados. Recomenda-se a realizagdo de recortes mais especificos para estudos nesta area,
bem como o uso do termo equivalente em outros idiomas, abordando a atuacdo da Psicologia
em situacdes especificas de crises ou buscando resultados sobre intervencdes, recursos e
técnicas aplicadas indicadas para esses contextos. Essas buscas especificas tém o potencial de
fornecer dados mais detalhados sobre estudos ja realizados e que estdo dentro do escopo e das
discussdes da PEDe.

O Acidente Radioldgico de Goiania foi um marco para a PEDe e deve sempre ser
reconhecido como o momento em que a Psicologia brasileira ampliou seus limites para oferecer
apoio a sociedade em situacdes criticas. Esse evento, que teve repercussdes significativas em
Goiania, ndo apenas assinalou um ponto de inflexdo crucial para a Psicologia no Brasil, mas
também demonstrou a capacidade dos profissionais da Psicologia em responder a situaces

criticas.

PSYCHOLOGY IN EMERGERNCIES AND DISASTER SITUATIONS: A STUDY
FROM THE RADIOLOGIC ACCIDENT IN GOIANIA, BRAZIL

Abstract: The Goiania Radiological Accident, which occurred in 1987, is considered the
largest open-air nuclear accident in history, impacting hundreds of people. In this context,
Psychology played a fundamental role in supporting victims, which contributed to the
consolidation of Psychology of Emergencies and Disasters (PEDe) in Brazil. Through a
narrative literature review, this study aimed to contextualize the Goiania Radiological Accident
and the emergence of PEDe, as well as to discuss the theoretical and empirical consolidation of
this field. Although the area has gained prominence and there is a growing demand for
psychological interventions in emergency and disaster contexts, the development of PEDe over
the years has been gradual, and the field has not yet been officially recognized as a specialty in
Brazil. Future empirical research should focus on establishing essential professional,
operational, and ethical requirements for effective interventions in emergencies and disasters,
while theoretical investigations should employ more specific frameworks for studies in this
field, as well as the use of equivalent search terms in other languages.
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Keywords: Emergency and Disaster Psychology. Radiological Accident in Goiania. Cesium -
137.
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