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APRESENTACAO

Muito se tem falado na valorizacdo de trabalhos académicos.
Ao mesmo tempo, a criagdo de uma forma de divulgacao que
contribua para o desenvolvimento local e regional. Diversas sdo
as formas e modelos encontrados. A UNIVERSIDADE
REGIONAL INTEGRADA DO ALTO URUGUAI E DAS
MISSOES — URI, através da revista dos Cursos de Administraciio
do Campus de Frederico Westphalen tem publicado com sucesso
a producdo académica.

E com esta capacidade de criar e divulgar conhecimentos
que contribuam para o desenvolvimento do individuo no campo
da Administragdo, que a URI, desde a sua criacdo, vem
gradativamente, cristalizando seu propdsito que € “valorizar e
publicar os trabalhos dos académicos e mestres dos cursos de
Administragdo, contribuindo para o desenvolvimento econdmico
e social daregido”.

Confesso que fol imenso nosso contentamento, com o convite
para apresentar a 8 edi¢cdo da Revista de Administragdo. Como
egresso desse curso, sinto orgulho em dizer que a
UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA DO ALTO
URUGUAI E DAS MISSOES — URI — Campus de Frederico
Westphalen, teve um papel importante na minha formacao
profissional.

Ressaltamos que a revista € fruto de estudos que traduzem
e mesclam teoria e pratica, de facil assimilagcdo, contendo
informagdes e conhecimento que abordam temas de administrac@o
com enfoque no desenvolvimento regional.

Esta revista € um instrumento que compde um estudo
introdutdrio, tedrico e pratico da Administragdo. Nela, voc€ ird
encontrar formas e modelos explorados pelos pesquisadores, sendo
a esséncia quando estamos diante do fascinante tema chamado
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“desenvolvimento”, sendo que a dindmica dos acontecimentos
globais nos obriga a constantes revisdes de pensamento.

Com este objetivo, a revista dos cursos de Administracao
da URI, através desta publicacdo, pode contribuir com o seu
aprendizado, com os artigos: Gestdo da Comercializacio na
Agroindustria Rural Familiar, Estratégias capazes de contribuir no
processo de promogao do Desenvolvimento Sustentavel na esfera
local e regional , Gestao Associativa no Empreendimento Rural e
Plano Territorial de Desenvolvimento Rural Sustentavel - PTDRS.

Plinio Antonio Silveira
Prof. Administracdo — Unoesc Xanxeré SC
Consultor do Sebrae



PREFACIO

Temos o prazer de trazer a pubico mais uma edi¢do da
Revista de Administragdo de responsabilidade do Curso de
Administracao e Administracao Habilitagdo Comércio Exterior da
Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes
— URI - Campus Frederico Westphalen.

A Revista de Administragio chega a sua oitava edi¢cdo
mantendo a expectativa de ser um instrumento de estimulo ao
debate, a reflexdo e a socializagdo de saberes tendo como eixo
temdatico a questdo da administracao.

Entretanto, vale salientar que, por mais que se multipliquem
os estudos e as pesquisas em administragdo, sempre subsistirdo
lacunas a preencher, indagagdes a responder com o sentido de
melhorar a formacao e o desempenho dos gestores.

Esta edi¢do apresenta quatro estudos sobre temas variados
que serdo relatados rapidamente a seguir.

O professor mestre Juarez Orsolin (UFRGS) analisa a
questao da gestdo da comercializacdo na agroindstria rural familiar.
O professor privilegia nesta analise os eixos relativos a qualidade
objetiva/subjetiva do produto, a qualificacio profissional dos
envolvidos na producio e comercializacdo, e a infra-estrutura de
comercializacdo disponivel.

O doutor Dieter Rugard Siedemberg (UNISC e UNIJUI)
Jjunto com os académicos Cristiane Botezini Albarello e Luciano
Albarello apresentam algumas estratégias capazes de contribuir
no processo de promog¢do do desenvolvimento sustentavel,
voltando-se principalmente para o espaco local/regional, porque
este estd mais proximo da realidade dos atores envolvidos no
processo e também por possuir menor complexidade na dimensao
e abrangéncia dos problemas que impedem ou atrasam o
desenvolvimento das regides.



12 Revista de Administracao

A professora mestre Loraine Rodrigues Garrido
(UNOESC) e a mestranda Simone Sehnem (UFSM) discutem a
questao relativa a gestdo associativa no empreendimento rural,
realcando a necessidade da criacdo de novas formas de organizacao
social, formas essas que valorizem o capital social como 0 caminho
mais produtivo para trabalhar o coletivo, onde se encontra presente
aimportancia dos valores e sentimentos que levam as pessoas a
atuarem de forma mais solidaria, na busca do desenvolvimento
rural sustentdvel.

A presente edicdo se completa com os trabalhos do
professor Antonio Joreci Flores (URI) e da pos-graduanda Rosi
Maria Prestes, que relatam e comentam a constru¢ao de um Plano
Territorial de Desenvolvimento Rural Sustentavel - PTDRS —
definidor das acdes que podem contribuir para com um bom
desempenho da agricultura familiar do referido territ6rio proposto
para o meio rural do Médio Alto Uruguai, do Estado do Rio Grande
do Sul.

Nosso desejo € que os artigos constantes desta edi¢do
possam contribuir para o debate e para o questionamento, na
permanente constru¢do do conhecimento sobre a administragdao
moderna.

Sata Sré
Mestre em Desenvolvimento, Gestao e Cidadania
Professor da URI — Campus Frederico Westphalen
Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas
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GESTAO DA COMERCIALIZACAONA
AGROINDUSTRIA RURAL FAMILIAR

Juarez Orsolin!

RESUMO

A dinamica de funcionamento dos mercados tem exigido maior
atencao ao processo de comercializacdo, sendo considerado
determinante para a competitividade das agroindustrias rurais
familiares, pois sua eficdcia € resultante do desempenho dos
diversos elos da cadeia. Analisar os gargalos da comercializagao
destas agroindustrias e os reflexos na sua viabilizac¢do € o objetivo
deste estudo, que compreende parte dos resultados de uma
dissertacdo de mestrado em agronegdcios. As andlises se orientam
pelos conceitos de cadeia de produc¢do agroindustrial, qualidade,
comercializacdo e competitividade, e se sustentam empiricamente
nas experiéncias de duas agroindustrias e na opinido de integrantes
da cadeia. Os eixos privilegiados para andlise foram a qualidade
objetiva/subjetiva do produto, a qualificacio profissional dos
envolvidos na producio e comercializacdo, e a infraestrutura de
comercializacdo disponivel. Conclui-se que, as agroindustrias rurais
familiares apresentam instabilidade quanto a qualidade do produto;

I Mestre em Agronegécio (UFRGS) - Professor de Administragdo e
Agronegécios da Faculdade do Sul de Mato Grosso. e-mail:
orsolin @cesur.br ou orsolin @micnet.com.br

R. Administra¢@o Frederico Westphalen ‘ v. 5 ‘ n. 8 ‘ p. 15-37 ‘ jun. 2006‘
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afalta de qualificagdo profissional nos segmentos, € especialmente
no conhecimento de mercado; e a infraestrutura de comercializacao
nao esté articulada entre si e nem com o mercado. O atendimento
a essas demandas, no que se refere a gestao da comercializagao,
constitui condicdo para viabilizé-las.

Palavras-chave: Agricultura familiar, Comercializacdo,
Agroindustria familiar, cadeia agroindustrial, competitividade.

ABSTRACT

The dinamics of operation of the markets has been demanding
larger attention to the trading process and it is being considered
decisive to the competitiveness of the rural family agribusiness,
because its efficiency is a result of the performance of several
branches of this chain. Analysing the beginnings of the commer-
cialization of those agribusinesses and the reflexion of their viabil-
ity are the aims of this study that includes a part of the results of an
Agribusiness Mastership Paper. The analyses empirically live on
the concepts of a chain of agrindustrial production, quality, com-
mercialization and competitiveness, and on the experiencies of two
firms, and in the opinion of members of the chain. The priviliged
axes for analysis were the subjective and objective quality of the
product, the professional qualification of the workers involved in
the production and marketing and the infrasructure of available
commercialization. One can conclude that, the rural family
agrindustries are not stable ones, considering the quality of the
product, the lacking of professional qualification of the workers
involved in the production and marketing and specially concerning
to the knowledge of the market and also because the infrastructure
of marketing is not articulated even to the market itself. The fulfill-
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ment of those market matters considering the management of com-
mercialization is the condition to make them possible.

Key Words: Family agriculture, Marketing Family Agribusiness,
Agribusiness Production Chain, Competitiveness.

1INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a agricultura familiar vem assumindo
papel de destaque nas discussdes sobre Desenvolvimento Local
Sustentdvel. Sua importancia socioecondmica e cultural comega a
ser reconhecida por liderancas e instituicdes que até ha pouco a
negligenciavam ou a desconheciam.

O desenvolvimento rural que ndo seja somente agricola
tem despertado a ateng@o de produtores, liderangas e instituicoes
ligadas ao agronegdcio, os quais buscam identificar alternativas
como a agroindustria, o turismo rural, entre outras. Assim, a
diversificacdo apresenta-se como uma estratégica competitiva, pois
permite dinamismo e flexibilidade econdmica no atual contexto de
mercados globalizados (TESTA et al., 1996).

O paradigma de que a agricultura familiar ndo retine
condi¢des materiais para o seu desenvolvimento ndo mais se
confirma. Nos paises capitalistas avangados, principalmente na
Europa e nos Estados Unidos, € sobre a base de unidades familiares
de producio que se constitui a prosperidade que marca a produg@o
de alimentos e fibras (ABRAMOVAY, 1992). Nestas, o agricultor
interage com uma gestao eficaz da propriedade e com estratégias
bem definidas de comercializacao.

A simples expansao horizontal ou aumento da atividade
agricola desenvolvida ndo tem gerado renda satisfatéria para o
produtor (BONACCINI, 2000). Por isso, para compensar esta
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perda, busca aumentar a produtividade da estrutura da propriedade
rural, intensificando o uso de tecnologia e identificando alternativas
de agregacdo de valor.

Neste aspecto, a agroindustrializa¢do, de modo geral, vem
adquirindo importancia, com impactos diretos no desenvolvimento
rural brasileiro. A agricultura familiar estd intimamente vinculada a
este processo, seja através da integragcdo aos grandes complexos
agroindustriais, ou através de experiéncias individuais e/ou coletivas
de industrializacdo.

O desenvolvimento da agroindustria familiar € um dos
caminhos para aumentar o valor dos produtos do meio rural.
Comercializar estes produtos no mercado final ou intermediario,
acrescidos de outros bens e servigos possibilita aumentar o valor
da matéria-prima principal, gerando mais renda ao produtor
(LAUSCHNER, 1995).

As iniciativas de agroindustrializacdo impulsionam a geracao
direta e indireta de novos postos de trabalho, podendo gerar uma
distribui¢do de renda mais eqiiitativa. Sendo assim, pode
representar uma importante forma de re-inclusio social e
econdmica destes agricultores, melhorando sua qualidade de vida.

A mudanca nos hébitos de consumo, ocasionada pela
abertura dos mercados, também pode significar novas
oportunidades para a agricultura familiar. Na medida em que ha
demanda por produtos de melhor qualidade, torna possivel a
producdo em pequena escala, com produtos diferenciados e
dirigidos a mercados especificos. Para este tipo de agricultura,
paradigmas como unidade de grande porte, verticaliza¢@o, grandes
volumes de producao, podem ceder lugar a unidades de porte
certo, proximidade com o cliente, qualidade, produtividade, e
respeito ao equilibrio ambiental e a satide humana.

Sendo assim, entre as alternativas que se apresentam, esta
a agroindustria, uma saida possivel e sustentdvel para aqueles que
buscam agregar valor a seus produtos. Porém, antes de sua
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instalacdo, sdo necessarios alguns cuidados para que esta alternativa
se adapte a estrutura de produgao e se torne uma atividade rentavel.
Por isso, analisar os fatores que interferem diretamente na eficiéncia
e eficdcia do negdcio € de fundamental importancia. Realizar estudos
sobre a disponibilidade de matéria-prima, mao-de-obra,
tecnologias, legislacdo, infraestrutura de producio e
comercializagdo, lay-out e estudo de mercado € essencial antes
de se iniciar um projeto agroindustrial.

Este modelo de agroindustrializacdo familiar toma forma em
um momento em que se discute um novo cendrio para o setor
rural, qual seja, um ndo mais apenas agricola, mas diversificado,
atuando nos diferentes elos das cadeias.

Sao varios os fatores que proporcionam vantagens para o
desenvolvimento de agroindustrias rurais. A matéria-prima que
abastece as agroindustrias tem origem nos estabelecimentos dos
agricultores proprietarios e/ou associados a elas. O trabalho
operacional, na maioria das vezes, € desenvolvido por familiares,
sendo, em alguns casos, complementada com mao-de-obra
contratada, geralmente de vizinhos. Da mesma forma, o
gerenciamento € praticado por eles. Sendo assim, os agricultores
passam a atuar em toda a cadeia produtiva, até a colocag¢do do
produto no mercado. Outra vantagem € a descentralizagdo do
desenvolvimento para o interior dos municipios, diminuindo as
migra¢des desordenadas, além de reduzir o poder poluente das
industrias, tdo comuns nas agroindustrias tradicionais.

Mas, a0 mesmo tempo em que se apontam vantagens para
o desenvolvimento da agroindustria rural familiar, também se
realgcam dificuldades, como a cultura (racionalidade) desses
produtores, a falta de capacitagdo para o gerenciamento, a
qualidade da mao-de-obra, a garantia de qualidade do produto, a
escassez de capital e a infraestrutura de comercializacdo.

No atual contexto de mercado, uma agroindustria rural fa-
miliar de qualquer regido pode competir diretamente com
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agroindustrias de outras regides, estados ou paises. E evidente
que, neste processo, a competi¢ao ndo € apenas por custo baixo,
mas também, e principalmente, pela qualidade.

As agroindstrias rurais familiares necessitam inserir-se neste
contexto de informagdes e mudangas, que sdo cada vez mais
rapidas. Gestao profissionalizada, informatizacao, novos habitos
de consumo, tecnologias em constante avango, padronizacdes de
qualidade, conservacdo ambiental, visdo sistémica e de
agronegocio, complexo agroindustrial ou cadeia alimentar sao
paradigmas presentes na atualidade.

A andlise da gestdo da comercializa¢do sob o aspecto de
visdo de cadeia possibilita compreender o funcionamento e a
relagdo entre as diferentes fases/etapas da cadeia agroindustrial,
podendo, assim, contribuir na identificacdo de aspectos nos diversos
elos que poderdo facilitar e/ou dificultar a comercializa¢do dos
produtos e, conseqiientemente, interferir na viabilizacao destas
agroinddistrias.

O objetivo deste estudo € analisar os fatores criticos da
gestdo da comercializac¢do das agroindustrias rurais familiares,
priorizando a andlise dos seguintes aspectos: qualidade objetiva e
subjetiva do produto; qualificagdo profissional das pessoas
envolvidas no processo agroindustrial; e a infraestrutura de
comercializagao geralmente utilizada pelas agroindustrias.

O presente artigo refere-se a um estudo exploratdrio-
descritivo fundamentado em conceitos e técnicas de coleta de
dados e informagdes da realidade empirica, extraido de parte dos
resultados de uma dissertacdo? de mestrado do curso de
agronegocios da Universidade Federal do Rio Grande do Sul -
UFRGS.
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2 ASPECTOS RELEVANTES DA GESTAO DA
COMERCIALIZACAO

Tendo presente os dados e informagdes levantados na
pesquisa de campo e os conceitos e debates sobre os aspectos da
qualidade do produto, qualificacdo profissional e infraestrutura de
comercializagdo, a seguir sao analisados os principais fatores que
influenciam na gestao da comercializacio das agroindustrias rurais
familiares.

2.1 A Qualidade do produto

Os autores que tratam da temdtica ‘qualidade’ utilizam-se
de varios conceitos e defini¢cdes, procurando melhor caracteriza-
la e compreendé-la, partindo de defini¢des mais amplas, como a
proferida por Campos (1992), que atribui a preferéncia do
consumidor o maior atributo de qualidade do produto. J4 Deming
(1990), se refere a qualidade como algo subjetivo, portanto, s6
pode ser definida por quem a avalia. Sdo consideragdes genéricas,
no entanto de coeréncia, subentendendo-se que o produto que
detém a preferéncia do consumidor preferencialmente serd aquele
que apresenta atributos superiores aos similares.

Para melhor visualizar e avaliar a qualidade do produto
pode-se retomar Toledo (2001) e desdobra-la em dimensdes, a
saber, uma objetiva e outra subjetiva. A primeira se refere a
qualidade intrinseca, primdria; ou seja, a propriedade fisico-quimica
do produto em si, impossivel de ser separada deste e independente
da dtica das pessoas, fazendo parte do produto. E a segunda, a
qualidade extrinseca, secunddria ou subjetiva, refere-se aos
aspectos visuais, da percep¢do que as pessoas tém das
caracteristicas objetivas e subjetivas.
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A qualidade de todo e qualquer produto é sempre o
resultado de uma reacdo em cadeia das diferentes etapas e/ou
fases do complexo agroindustrial familiar e, dai, aimportinciae a
necessidade dos empresdrios rurais entenderem este processo. A
visdo sistémica de qualidade introduzida por Bonilla (1994), através
das cinco dimensoes (qualidade intrinseca, custo, atendimento,
seguranca e moral), possibilita entender essa relacdo existente e
necessdria nas diversas fases do processo. Na medida em que a
agroindustria ndo estiver atendendo a uma dessas dimensoes,
certamente estard pecando em atributos que reduzem o grau de
satisfacdo do consumidor e, conseqiientemente, reduzem a
qualidade do produto.

Neste sentido, as agroindustrias rurais familiares
apresentam deficiéncia em termos de competéncia para
compreender e dominar todas as etapas da cadeia produtiva, além
da prépria capacitacao para a gestao dessas etapas, que poderiam
ser resumidas na drea da producdo, gerenciamento e
comercializacao.

A deficiéncia em qualidade objetiva e subjetiva do produto
pode ser constatada, na medida em que se encontra agroindustria
com estrutura de producdo inadequada, isto €, fora das normas e
regulamentacdes oficiais que se referem aos padrdes
microbioldgicos, a auséncia de substancias nocivas, € a sanidade
do produto em geral, ou seja, fora dos parametros de seguranca
alimentar. Esse fato, ja no inicio do processo de producio extingue
apossibilidade de oferecer um produto denominado de qualidade.

Sdo poucas as agroindustrias rurais que possuem
infraestrutura de producdo adequada, a maioria necessita de ajustes.
O fato de estes produtos estarem sendo produzido fora das
determinacdes legais dos 6rgdos da saude constitui fator
desfavoravel a comercializacdo, pois o registro atribui ao produto
certa confiabilidade em relac@o as condi¢des de sanidade em que
estd sendo produzido, o que, para o consumidor, é fundamental
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na hora de decidir pela compra. Soma-se a isso, que a falta do
registro, dificulta o acesso aos mercados. Ou seja, € mais uma
barreira que as agroindustrias rurais familiares enfrentam para a
colocac¢do do produto, imposta pela sua propria infraestrutura de
producao.

De fato, estd cada vez mais dificil desenvolver qualquer
negocio na drea de alimentos sem estar devidamente preparado
para atender as normas de seguranca alimentar, que sdo cada vez
mais observadas e cobradas pelos consumidores. Nao sendo
assim, pode-se pensar em produzir e comercializar para vizinhos
e pessoas conhecidas, que, de certa forma, conhecem a origem
do produto e confiam no chamado “produto colonial”.

O processo de transformagdo também interfere na
qualidade intrinseca dos produtos, sendo que a inexisténcias de
controles pré-definidos no processo de producio, acarretado pela
falta de conhecimento prético suficiente para determinar padrdes
resulta na producao descontinua. Soma-se a isso, a higiene no
processo de produ¢do, na medida em que elimina a contaminacao,
principalmente por residuos sélidos, passivel de ser comprovada
através da andlise laboratorial, garantindo, assim, maior seguranga
ao consumidor. Neste sentido, constata-se que a maioria das
agroindustrias rurais familiares, ndo apresenta tais analises.

Emrelacdo a qualidade subjetiva dos produtos, geralmente
sdo comercializados a granel, no maximo em embalagens simples
(sacos plasticos, potes, etc.), com pouca ou nenhuma identificacdo.

Desta forma, pode-se afirmar que a maioria dos produtos
das agroindustrias rurais familiares ainda ndo esta consolidada
perante o mercado enquanto produto acabado, que se entende a
mercadoria produzida em estabelecimentos regularizados, que se
encontra disponivel nas gondolas dos supermercados, embalada,
com marca propria, apresentacao atraente, informacdes de usos,
etc., de acordo com as normas técnicas exigidas pela vigilancia
sanitaria.
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Atualmente, nas agroindustrias que possuem infraestrutura
de producdo mais desenvolvida, onde a escala e o volume
transacionado sao maiores — exigindo, portanto, uma visao de
negdcio ampliada, consta-se uma preocupacao maior e ja associada
ainvestimentos no sentido de adequacao do produto, buscando
elevar seu nivel de qualidade.

Portanto, produzir com qualidade e valor agregado significa
ofertar produtos adequados as necessidades do mercado. Assim,
aqualidade dos produtos pode ser considerada como fator chave
de competitividade na cadeia agroindustrial, pois € talvez o princi-
pal fator que interfere diretamente na gestao da comercializacao.

2.2 A qualificacao profissional

Em uma economia competitiva, além da qualidade, € o
desempenho das pessoas, e principalmente dos administradores,
que determina o sucesso de uma empresa (DRUCKER, 2001).
Na verdade, determina sua sobrevivéncia, pois a qualidade do
produto e o desempenho de seus recursos humanos sdo as
principais vantagens efetivas que uma empresa pode ter.

Os projetos agroindustriais exigem altos investimentos em
instalacdes e tecnologias e, para se obter bons resultados, sao
necessdria também mao-de-obra em condi¢des de utilizar
intensivamente esses recursos. Essa afirmagdo soma-se ao que
assegura Souza et al. (1988), que a qualidade da mao-de-obra é
medida pelo conhecimento que o trabalhador dispde sobre as tarefas
que lhe sdo atribuidas e pelas suas habilidades em executé-las.

A gestdo de pessoas nas organizacgdes tem o objetivo de
transformar as forcas e conhecimentos particulares em
produtividade (DRUCKER, 2001). Portanto, essa logica de agdo
nas agroindustrias rurais familiares ndo pode ser diferente.
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A mao-de-obra envolvida na cadeia agroindustrial familiar
esta constituida, basicamente, por integrantes das familias e/ou
sOcias dos empreendimentos. Portanto, € mao-de-obra familiar.
Sao raros os casos que utilizam mao-de-obra contratada. Nesse
caso, mesmo assim € composta por produtores rurais, na maioria
das vezes vizinhos do estabelecimento.

De um modo geral, hd grande deficiéncia por parte dos
produtores rurais envolvidos com a agroindustrializacio, no que
tange a qualificacdo profissional para a producao, gerenciamento
e, principalmente, para a comercializacdo. Essa deficiéncia se
deve a varios fatores, entre eles, o baixo nivel de escolaridade,
somado a falta de experi€ncia e treinamentos especificos para gerir
as diferentes fases da atividade agroindustrial, que vai desde a
matéria-prima, transformacao até a comercializagao.

Essa constatacdo encontra respaldo nos depoimentos dos
proprios produtores rurais, proprietdrios das agroindustrias,
descrito na integra, para quem ‘“‘a capacitacao para a atividade é
muito importante, podendo ser considerada o fator principal. In-
clusive, deveria anteceder o processo de decisdo e instalagdo das
agroindustrias, porque se instala a agroindustria sem saber como
funciona e, entao, depois € que surgem os problemas, pois muda a
realidade das coisas, a maneira de trabalhar, o contato com o
comércio, o relacionamento interno e externo, etc., por i1sso a
capacitacdo é muito importante”.

Baseando-se nisso, pode-se assegurar que geralmente os
produtores rurais iniciam as atividades de agroindustrializagdo
conhecendo pouco ou praticamente nada sobre a mesma, em todos
os aspectos. Ou seja, sao produtores rurais que, de um momento
para outro, decidem atuar em outra atividade, e que, para tanto,
nio buscam as informacdes e a preparacdo necessdria para
conduzir a atividade enquanto negocio.

Por outro lado, encontra-se deficiéncia, também, por parte
dos 6rgdos de pesquisa e assisténcia técnica, em prestar o suporte
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necessdrio para suprir ou minimizar estas caréncias, principalmente
nas areas de gerenciamento e comercializa¢do. Embora tenham
evoluindo nestes ultimos anos, ainda nao atendem satisfatoriamente
as necessidades das agroindustrias.

Isso revela a caréncia de qualificacdo profissional da
categoria para conduzir seus negocios, principalmente dentro da
visdo de cadeia agroindustrial. Revela, também, o amadorismo do
gerenciamento das atividades, constatado no depoimento de outro
proprietdrio de agroindustria: “quando comecei com a
agroindustria, ndo sabia nada sobre a atividade. Entio, quando
comeg¢amos a produzir é que comecaram também aparecer as
dificuldades...”.

Neste sentido, atualmente, hd uma preocupag@o maior por
parte das agroindustrias familiares no aspecto da qualificaciao da
sua mao-de-obra para o processo da producdo. Isso €
conseqiiéncia de terem enfrentado diversos problemas, e, a partir
disso, estdo sentindo a necessidade de treinar as pessoas. Mas,
no aspecto do gerenciamento e da comercializacdo, pouco estd
sendo feito.

Desta forma, ratifica-se a afirmagao de Vieira (1998), para
quem o empresdrio da agroindustria familiar tem uma visao
orientada basicamente para a organiza¢do da producdo e com
pouca ou nenhuma €nfase no aspecto gerencial e na busca de
solucdes para os gargalos da comercializag@o.

E importante frisar que essa demora na busca pela
qualificagdo e/ou preparo necessdrio para desenvolver as atividades
da agroindustria pode comprometer todo o funcionamento do
negocio. Talvez nisso se justifique o baixo indice de desempenho
e de sobrevivéncia das agroindustrias rurais familiares atuais.

Portanto, de maneira geral, pode-se concluir que as
agroindustrias rurais familiares ainda ndo estdo preparadas, em
termos de qualificacao profissional, para produzir, e muito menos
para comercializar.
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Portanto, é chegado o momento da especializacdo e
profissionalizacdo das agroindustrias, pois, numa economia
globalizada, a diferenca entre o lucro e o prejuizo, o sucesso ou
fracasso do empreendimento, esté situada numa margem bastante
estreita, e que nao admite falhas.

2.3 Aiinfraestrutura de comercializacao

A funcio de comercializacdo esta diretamente relacionada
ao consumidor dos produtos da agroindustria rural familiar.
Portanto, trata-se de uma func¢do essencial, pois todas as agdes
da agroindustria que a antecedem devem estar voltadas para o
mercado. Esta visdo vai ao encontro da orientacdo de
comercializacdo vinculada a abordagem de marketing, proferida
por Kotler (1996), de ofertar bens e servi¢os determinados a partir
das necessidades e desejos dos consumidores.

Dai a importancia de saber antecipadamente quem € o
consumidor, suas caracteristicas, onde ele estd e o que e quanto
costumam comprar para se definir um negécio. Da mesma forma,
€ importante saber antes de produzir, como e onde colocar o
produto, quais os melhores canais de distribuicdo e os pontos de
venda. E nesse aspecto que surge a funcio da infraestrutura de
comercializacdo, para garantir a coloca¢ao do produto. Conforme
enfatiza Vieira (1998), a concretizagdo do valor adicionado ao
produto pelo aporte tecnoldgico s6 se d4 se a comercializagdo se
concretiza.

A eficiéncia de um sistema de comercializa¢do pode ser
medida a partir de sua capacidade de atender o mercado
consumidor com um fluxo equilibrado de produtos de qualidade,
a precos estaveis e acessiveis (COBRA, 1990). Ndo obstante, a
preocupacao com a comercializagdo pelas agroindustrias rurais
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familiares geralmente se d4 apos a produgdo. Sao poucas as que
se preocupam em montar uma infraestrutura de comercializag@o e
que adotam mecanismo, por exemplo, a venda antecipada. As
que adotam, o fazem na informalidade. O fato de ndo utilizar
contrato de entrega futura (contrato a termo) ou qualquer outro
tipo de negociacao antecipada, se reverte em mais problemas para
a drea da comercializagdo. O sistema funciona basicamente da
seguinte forma: produz para depois vender no mercado spot. O
que tem ocorrido € que, apds produzirem certa quantidade, muitas
vezes, quando procuram vender, ndo encontram colocagdo
imediata. Em primeiro lugar porque isso geralmente ocorre em
periodos de safra e, em segundo, porque ndo possuem rede de
contatos com canais de comercializacdo que proporcione
alternativa diversificada de colocag¢@o do produto.

Para a formacdo da rede de contatos, faz-se necessario
dispor de um meio e/ou canal de comunicagao que possibilite esta
interface com o consumidor, e de forma 4gil. Neste caso, o telefone
assume papel relevante no processo de comercializagao.

Em relacdo a preco, devido a sazonalidade dos produtos,
ocorre uma oscilacao muito grande, principalmente em periodos
de safra. Conhecer e estar estruturado para enfrentar essas
oscilagdes € imprescindivel para o sucesso do empreendimento.

Um dos instrumentos a serem utilizados para fazer frente
aos problemas de infraestrutura, e mesmo para a organizacao da
comercializacdo em si, € 0 ‘associativismo’. Seja através de grupos
informais, associagdes ou cooperativas, 0 associativismo tem-se
mostrado eficiente quando se trata de reunir esforcos e recursos
para alcancar objetivos comuns. No entanto, o baixo nivel de
conscientizacdo associativista dificulta o surgimento de tais
organizacoes, as quais poderiam exercer importante papel na
viabiliza¢do da infraestrutura de comercializacao.
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3 PRINCIPAIS GARGALOS NA GESTAO DA
COMERCIALIZACAO

Sdo varios os fatores que influenciam positiva ou
negativamente na comercializacio da agroindustria rural familiar, e
estdo relacionados aos diversos elos da cadeia. No entanto, esses
fatores podem servir para andlise de aspectos a serem observados
na tomada de decis@o na hora do investimento. Havendo estas
situagdes, passam a influenciar positivamente; na auséncia, passam
a influenciar negativamente no processo de gestdo da
comercializacdo e, conseqiientemente, no resultado global da
agroindustria. A relacio desses principais gargalos estd composta
de sete aspectos, que sdo apresentados e analisados a seguir.

O primeiro aspecto € a ‘adequacgdo da infraestrutura de
producdo’. Por adequacdo, entende-se, estar com o
estabelecimento (agroindistria) devidamente registrado junto aos
orgdos competentes, a comegar pela vigilancia sanitéria, que
possibilita o registro do produto e, com isso, enquadrando-se dentro
dos quesitos basicos da seguranga alimentar, fator essencial para
todo e qualquer produto alimenticio, conquistarem espago e
permanecer no mercado. Para se obter tais registros, o
estabelecimento deve estar regularizado também enquanto empresa
juridica e na questao ambiental.

Com o registro do estabelecimento e do produto, elimina-
se um dos principais gargalos que sao as barreiras a entrada de
produtos no mercado. A auséncia do registro restringe a
comercializacdo a escalas locais e sob o crivo da informalidade.

Por adequacao da infraestrutura, entende-se ainda, ajustar
os recursos disponiveis aos resultados pretendidos, evitando o
super ou sub-dimensionamento de maquinas, equipamentos e
instalacdes, o que gera ociosidade ou falta de recursos e, em am-
bos os casos, trazem conseqiiéncias negativas a gestao do negdcio.
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O segundo aspecto € a ‘qualificacio profissional” para a
atividade agroindustrial. Conhecer o funcionamento da cadeia e
estar capacitado a compreendé-la e a interagir nos diferentes elos,
desde a producdo, processamento e distribuicao, € fator funda-
mental para o sucesso.

A capacitagdo sobre o negdcio deve ser buscada antes
mesmo de decidir e realizar o investimento, pois, a partir do
momento em que € concretizado o empreendimento, inicia-se a
composi¢do dos custos que independem de estar ou ndo em
funcionamento.

O terceiro aspecto € a ‘qualidade objetiva e subjetiva do
produto’. Todo o produto alimenticio que almeja conquistar
mercado deve ter, em sua composi¢ao, 0 maior nimero possivel
de atributos de qualidade, e que melhor atendam as necessidades
dos consumidores.

Portanto, o registro € um dos primeiros indicios de
qualidade do produto, pois, para obté-lo, € necessario atender a
uma série de normas técnicas de producgdo, associadas a
regulamentac¢do do estabelecimento e do produto, descritas na
legislacdo pertinente, que abrangem desde aspectos do ambiente
fisico a composi¢do do produto, embalagem, etc.

Assim, de maneira simples e objetiva, isso significa que o
produto que atende as normas basicas da seguranca alimentar,
sob a otica da legislacdo sanitéria, estd adequado a atender as
necessidades dos consumidores.

O quarto aspecto € o ‘conhecimento de mercado’. Obter
informac¢des de mercado que sinalizem o qué e quanto produzir é
de extrema relevancia para o sucesso da atividade, além de auxiliar
no planejamento do investimento agroindustrial. Conforme Marques
et al. (1997), deve-se obter informacgdes quanto a locais de
comercializacao, as exigéncias dos consumidores com relagao ao
tipo de produto, sua qualidade, apresentacao, preco e épocas de
maior consumo, cumprindo sempre as exigéncias legais feitas a
industrializacdo de alimentos.
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Portanto, conhecer o mercado para poder estabelecer uma
rede de contatos com os clientes potenciais (feiras, supermercados,
industrias de transformacdo, intermedidrios, atacadistas,
revendedores, etc.) é fundamental para se obter €xito na gestdao
da comercializagdo dos produtos da agroindustria rural familiar.

O quinto aspecto diz respeito aos ‘mecanismos de
comercializa¢do’. A escolha adequada desses mecanismos deve
estar orientada pela eficiéncia dos mesmos em funcdo das
caracteristicas das transacdes a eles vinculadas. O importante é
que se faga uso dessas ferramentas, pois facilitam as transacoes
no mercado.

O mercado a termo possibilita negociar antecipadamente
a quantidade, o preco, a forma de entrega, o periodo, entre outros
acordos que podem ser formalizados, garantindo para quem
compra —obter o produto sob tais determinagdes, e para quem
vende — a certeza de colocagdo do mesmo, favorecendo a
programacao da producao e comercializag@o.

Além do mercado a termo, existem outros mecanismos
de comercializagao —como o mercado spot—muito utilizado pelas
agroindustrias familiares. Nao necessariamente a agroindustria deva
optar por um determinado mecanismo, o importante € que 0s
conheca e os utilize, de acordo com as necessidades.

O sexto aspecto € ‘meio de transporte’. Dispor de
transporte apropriado para efetuar a entrega do produto nos
respectivos pontos comerciais € outro fator preponderante para a
comercializacdo, pois facilita as negociacdes na medida em que
possibilita a regularidade no abastecimento. As condi¢des de
entrega do produto fazem parte do processo de venda, além de
estar contemplada nas dimensdes da qualidade. Neste sentido,
dispor de transporte, pode decidir sobre uma venda.

O sétimo aspecto € ‘meio de comunicagdo’. A importancia
de dispor de um meio de comunicacio, tal como o telefone, dentro
do processo de gestao da comercializagdo, € servir de canal entre
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quem produz (a agroindustria), € quem deseja comprar (0
mercado), facilitando as relacdes de troca.

O que ocorre com as agroindustrias rurais familiares € que,
em muitas vezes, elas possuem um produto em estoque e ndo
sabem para quem vender e, por outro lado, existe quem deseja
comprar, mas ndo sabe onde procurar, ou ndo sabe que tal
agroindustria dispde do produto; ou, ainda, nem tem como entrar
em contato, a nao ser se deslocando até o local. Por outro lado,
se a agroindustria dispuser de um telefone, por exemplo,
proporcionara estabelecer este canal de comunicacao entre as
partes, favorecendo a montagem dessa rede de contatos com o
mercado, facilitando, assim, o processo de comercializagao.

4 CONSIDERA COES FINAIS

A eficiéncia de uma agroindustria é abrangente, e vai além
dasuaeficiéncia produtiva. A competitividade global depende muito
da acdo na comercializacdo, pois € ela que garante a sobrevivéncia
e € dela que se deve retirar as informacdes € 0s recursos para
adequar a infraestrutura as necessidades do mercado.

Se a comercializa¢do ndo acontece satisfatoriamente, ou
mesmo apresenta dificuldades, isso pode significar problemas em
nivel estratégico, gerencial ou operacional, o que acarretard
dificuldades de permanéncia na atividade, caso ndo sejam tomadas
as medidas cabiveis.

Destarte, o intuito do trabalho foi analisar a ocorréncia de
um conjunto de condi¢des de produgdo da agroindistria rural fa-
miliar que interferem na comercializac¢do e no resultado global do
empreendimento. Como resultado, apontam-se alguns gargalos,
conforme segue: adequacao da infraestrutura de producio;
qualificacdo profissional para a atividade agroindustrial; qualidade
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objetiva e subjetiva do produto; conhecimento de mercado;
mecanismos de comercializacao; meios de transporte; meios de
comunicagao.

Através da constitui¢@o e andlise das cadeias produtivas,
€ possivel identificar esses fatores que influencia positiva e/ou
negativamente na comercializagao. Dessa forma, a competitividade
da agroindustria rural familiar passa primeiramente pela qualidade
do produto, seguida pela qualificac@o profissional dos produtores,
e pela infraestrutura de comercializacdo efetiva.

De modo geral, a situagdo das agroindustrias rurais
familiares ainda € precéria, com graves problemas estruturais e,
sobretudo, conceituais sobre produzir com qualidade dentro de
uma concepc¢do empresarial, focada para o mercado. As
desconformidades quanto a qualidade objetiva e subjetiva do
produto demonstram a necessidade de avangos e acOes imediatas,
pois, ao contrdrio, torna-se dificil prever a expansdo ou
desenvolvimento dos integrantes da cadeia que ndo se adequarem.

As tendéncias do mercado agroalimentar sinalizam para o
crescimento da procura por produtos sem residuos quimicos,
“naturais”, e/ou organicos, onde os produtos da agroindustria ru-
ral familiar se enquadram.

Essa tendéncia favordavel de mercado deve vir
acompanhada, por parte das agroindustrias, da mesma evolugao,
preparando-se, em termos de estrutura de producio, qualificacdo
profissional e infraestrutura de comercializacdo, para atender essa
demanda crescente, para ndo incorrer no risco de cederem
involuntariamente o espaco a empresas que poderdo, inclusive,
exclui-las ou limita-las a determinada 4rea de atuag@o.

A capacita¢@o dos produtores que atuam no processo estd
atrelada as questdes da qualidade do produto e ao desempenho
do negdcio. Da mesma forma que se faz necessario dominar as
técnicas de producdo, € importante conhecer e dominar as técnicas
administrativas e de comercializacdo. Pode-se observar que os
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empreendimentos que apresentam melhor desempenho sio
Justamente aqueles que possuem pessoas melhores preparadas para
geri-los.

A confianca do consumidor em relag@o ao produto, que é
garantida pela qualidade, € fator importante para eliminar barreiras
a entrada no mercado, favorecendo a comercializacdo e o
desempenho da atividade. Embora os produtores considerem
importante a formalizag@o das agroindustrias para viabilizar a
comercializa¢do, 1sso ndo tem sido prioridade.

Outro aspecto relevante a producao e comercializacao é
amatéria-prima. Sabe-se que a oferta dos produtos agropecuarios
€ determinada pela natureza, que traz presentes dois fatores
fundamentais: condi¢des edafoclimaticas e ciclo de maturagao.
Estes fatores interferem quantitativa e qualitativamente nos
resultados da producdo agropecudria, que, por sua vez, condiciona
a producdo agroindustrial, interferindo na comercializacao,
principalmente no que se refere a qualidade, quantidade e
continuidade da oferta.

A acentuada dificuldade em se assumir compromissos de
suprir o mercado com determinadas quantidades de produto —
devido a defasagem temporal entre os estimulos na demanda e as
correspondentes respostas na producdo, e a imprevisibilidade e
incontrolabilidade do volume de producao, sujeita ao meio e as
variagdes meteoroldgicas a qual a atividade estd exposta, dificulta
a gestdo da comercializagdo. No entanto, sdo caracteristicas
inerentes as agroindustrias rurais, que devem ser conhecidas,
analisadas e utilizadas no planejamento, visando minimizar os riscos
e incertezas da atividade.

A utilizacdo racional dos recursos € fundamental para se
trabalhar com uma estrutura de produ¢do enxuta em termos de
custos, e eficaz em termos de resultados. Nesse sentido, as
agroindustrias rurais familiares ndo t€m mostrado muita atencao a
utilizagdo intensiva dos recursos de produgao investidos, tais como
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instalacdes, maquinas e equipamentos. Deve-se isso aos fatores
citados acima, ligados, basicamente, a questdo da programacao
de producdo de matéria-prima, de acordo com a capacidade de
processamento da agroindustria. Isso incorre no aumento do
periodo de ociosidade da estrutura, que, somado ao periodo
sazonal das culturas e/ou criagdes, eleva os custos de produgao,
no que se refere a custo indireto da depreciacdo e da oportunidade
do capital investido.

O fato de as agroindustrias ndo atingirem o ponto de
equilibrio, onde as receitas totais se igualam aos custos totais, tem
ocasionado sérios problemas financeiros, inclusive para honrar
compromissos do proprio investimento.

As agroindustrias rurais familiares necessitam adequar-se
em termos de qualidade objetiva e subjetiva para alcangar o sta-
tus de produto, necessdrio para ingressar e transitar no mercado.
ApOs atingir este status, surge a necessidade de desenvolver o
marketing para torna-lo conhecido e procurado pelo consumidor.

Considerando as caracteristicas do setor, € dificil imaginar
o desenvolvimento dessas agroindustrias sem que elas dominem
as diferentes fases da cadeia produtiva, além de assumirem a tarefa
de projetar no mercado seus respectivos produtos. Parece natural
que algumas fungdes fujam ao alcance desse setor e que se tornem
presentes a intervencao das entidades de classe e do poder publico,
através de suas politicas e institui¢cdes de apoio ao agronegocio.

Por isso, ha a necessidade de ampliar os incentivos
financeiros e fortalecer a estrutura publica de apoio a pesquisa e
assisténcia técnica para atuarem na drea de agroindustrializagao,
desde a producdo, gerenciamento e comercializagdo. Além de
proporcionar linhas de crédito, € preciso preparar, dar condigdes,
€ assistir oS empresarios rurais.

Desburocratizar e reestruturar o funcionamento dos 6rgaos
de fiscalizagdo, assisténcia e crédito, dando mais condi¢des de
trabalho e agilidade nos despachos dos projetos e licencas, também
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fazem parte do papel do Poder Publico. Isso significa agilizar o
encaminhamento dos projetos, pois um dos problemas enfrentados
pelas agroindustrias € o excesso de burocracia.

Portanto, uma mudanca na forma de gestdo da
comercializacdo das agroindustrias rurais familiares € fator sine
qua non para tornd-las competitivas nesse mercado altamente
instavel e turbulento, tendo-se a cautela de levar em consideracao
as particularidades que as tornam diferentes das grandes empresas.
Continuar utilizando a estratégia de produzir primeiro para depois
se preocupar em vender € correr o risco de ndo encontrar quem
queira comprar.
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RESUMO

Este artigo apresenta algumas estratégias capazes de contribuir
no processo de promog¢do do desenvolvimento sustentdvel,
voltando-se principalmente para o espaco local/regional, por ser
este mais proximo da realidade dos atores envolvidos no processo
e também por possuir menor complexidade na dimensdo e
abrangéncia dos problemas que impedem ou atrasam o
desenvolvimento das regides. Muitas estratégias vém sendo
discutidas e a cada época novas teorias incorporam-se as antigas
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e arediscussao sobre 0 assunto € permanente. Dentre as alternativas
que contribuem na geragdo de emprego, renda, inclusdo social,
qualidade de vida e preservacdo do meio ambiente, repercutindo,
assim, em desenvolvimento sustentdvel, encontram-se as estratégias
vinculadas a municipalizagdo, ONGs, cooperativismo, redes de
cooperacdo, clusters e agricultura familiar. A promocdo do
desenvolvimento € um processo complexo que sofre influéncias
micro e macroecondmicas, por isso deve envolver fatores
enddgenos e exdgenos e as estratégias devem ser articuladas
considerando-se as particularidades de cada local/regido, sem, no
entanto, desvincular o cendrio global.

Palavras-chave: desenvolvimento sustentdvel, estratégias de
desenvolvimento, municipalizagdo, ONGs, cooperativismo, redes
de cooperacao e clusters, agricultura familiar.

ABSTRACT

This article presents some strategies that can contribute in the pro-
cess of the maintainable development, looking mainly at the local/
regional space, because it is closer to the reality of the workers
that are involved in the process and also because it is less complex
in the dimension and inclusion of the problems that prevent or de-
lay the development from the regions. Many strategies has been
into discussion and each new era new theories are incorporated to
the old ones and a new discussion about the subject is permanent.
Among the alternatives that can contribute to the employment gen-
eration, income, social inclusion, life quality and environmental pres-
ervation, repercuting, thus, to the sustainable development are the
strategies of the municipalization, ONGs(Organizations With No
Lucrative Gains), cooperativism, cooperative chains, clusters and
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family agriculture. The promotion of the development is a complex
process that has micro and macroeconomic influences, therefore,
it must involve endogenous and exogenous factors and the strate-
gies must be articulated considering the particularities of each local
or region, however, without separating from the global scenery.

Key Words: Maintainable development, development strategies,
municipalization, ONGs, cooperativism, cooperative chains and
clusters, family agriculture.

1INTRODUCAO

A expressdo “desenvolvimento sustentavel” apresenta-se
como uma dimensao ilimitada em investiga¢ao, seja cientifica,
publica, privada ou social, sendo tdo contemporanea como
ultramoderna, mas o enfoque principal, os problemas analisados e
exaustivamente debatidos, em parte sao resolvidos, em parte
continuam 0S mesmos € em parte se tornam mais profundos e
dificeis de solucionar.

No momento histdrico atual marcado pelo processo de
globalizacdo do capitalismo, pelas velozes e complexas
transformacdes sociais, a rediscussao sobre desenvolvimento
sustentavel torna-se evidente, trazendo consigo novos problemas
e velhos dilemas acerca da realidade econdmica, social, politica,
cultural e ecoldgica, em esfera mundial e a0 mesmo tempo local.

A globalizacio, cujo significado pode ser entendido como
o de unificar, eliminar fronteiras, expandir e promover a inclusdo
social, também evidencia seu lado perverso e paradoxal da
destruicdo e exclusdo social. Refor¢ca gradativamente duas
realidades opostas. Um mundo da produtividade, das inovagoes
tecnoldgicas e do consumismo acelerado e outro, totalmente
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excluido, cujo progresso inexiste e a miséria e o descaso formam
aestampa do marketing social. Isso se percebe tanto globalmente,
observando os paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, tanto
em nivel de cidades, compostas por centros e regides periféricas,
e mesmo no menor nicleo de organizagdo politica e social
legalmente constituido, que € o municipio. Por isso, para iniciar
um processo de mudanga, evidencia-se a importancia da expressao
“pensar globalmente e agir localmente”.

Existem muitas alternativas implantadas com o intuito de
promover o desenvolvimento sustentavel no Brasil. Dentre elas,
serdao debatidas neste artigo a municipalizagdo, que visa a
descentralizacao do poder publico - primeiro setor - para que 0s
municipios tenham maior poder e autonomia sobre seus problemas
socioecondmicos e ambientais; a estratégia das redes de
cooperacdo e clusters, que contribuem para a organizacao,
competitividade e lucratividade principalmente do segundo setor;
as ONGs que integram o terceiro setor, juntamente com o
cooperativismo e que através da sociedade civil organizada tornam-
se alternativas de superag@o de problemas sociais; e a agricultura
familiar, que se apresentam como uma alternativa de integracao e
reorganizagao social, recuperacio ambiental e desenvolvimento
do setor agricola. Todas essas formas de organizacdo podem ser
consideradas para qualquer local/regido, independente do territorio,
do tamanho ou do nivel cultural, porém, para serem bem sucedidas,
devem integrar esforcos endégenos e exdgenos e fazer parte de
um planejamento sério que considere as caracteristicas e
particularidades de contexto.

2DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Desenvolvimento € a condi¢d@o p6s a eficaz aplicacdo da
riqueza gerada em virtude do crescimento econdmico, de modo a
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gerar um equilibrio entre o tripé economia, sociedade e meio
ambiente. Sustentavel € a condi¢do de manter o desenvolvimento
diante do crescimento ou de situa¢des que geram crise.

Desta forma, o primeiro passo € fomentar o crescimento
econdmico. Para ser possivel gerar crescimento deve haver
acumulo de riquezas. A partir do actimulo de riquezas, deve haver
competéncia do primeiro setor (gestao publica) no processo de
retorno, em prol da melhoria da qualidade de vida da populacdo,
bem como para desempenhar o papel de regulador das transagoes
de mercado, no que tange ao controle, fiscaliza¢do, geracdo de
novas oportunidades, infraestrutura, etc. A partir do crescimento e
da eficaz aplicacdo dos recursos sociais, surge o desenvolvimento.
Para que haja sustentabilidade € necessdrio manter e melhorar a
qualidade de vida da populacido. Também deve haver esfor¢os
para que as condi¢des ndo se precarizem diante das crises.

De acordo com Moura apud Saraceno (2006, p.3) o
desenvolvimento ocorre a partir de “processos em que os esforcos
de uma populacio se somam aos do governo para melhorar as
condi¢des sociais, econdmicas e culturais da comunidade,
procurando integra-la na vida do pais, permitindo-lhes contribuir
plenamente para o progresso social”.

Segundo a Comissao Brundtland em Nosso Futuro
Comum apud Barbieri (2000, p.3), os principais objetivos do
desenvolvimento sdo:

[...] retomar o crescimento como condi¢do
necessdria para erradicar a pobreza, mudar a
qualidade do crescimento para torni-lo mais
justo, eqiiitativo e menos intensivo em
matérias-primas e energia; atender as
necessidades humanas essenciais de emprego,
alimentacdo, energia, 4gua e saneamento;
manter um nivel populacional sustentdvel,;
conservar ¢ melhorar a base de recursos;
reorientar a tecnologia e administrar os riscos;
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e incluir o meio ambiente e a tecnologia no
processo decisdrio.

O desenvolvimento pode ser entendido da mesma forma
na esfera local, regional e global e necessita da participagdo da
sociedade, da esfera publica e privada. N@o se pode pensar em
promover desenvolvimento sustentavel eliminando um dos trés
cendrios.

Segundo Castellano e Fazal (2000, p. 4), “desenvolvimento
sustentado €, pois, a meta principal a ser atingida em um futuro
nao muito distante, que possibilite equilibrios permanentes no
planeta”.

Desta forma, ndo se pode pensar em equilibrio permanente
do planeta, sem pensar em meio ambiente, pois dele depende ndo
s6 a qualidade de vida, mas a propria vida. Por isso, o conceito
de desenvolvimento sustentado implica na premissa de que a
exploracdo dos recursos naturais deve ser feita de tal maneira que
nao venha a gerar escassez de recursos e impedir a qualidade de
vida das geragOes futuras. Neste sentido, a preservacdo e
restauracdo dos ecossistemas sustentam todo o debate atual sobre
desenvolvimento sustentavel.

2.1 Estratégias capazes de promover o desenvolvimento

A seguir serdo comentadas algumas estratégias, que,
quando bem implementadas, repercutem em aumento de renda,
empregos, inclusdo social, preservacao ambiental e qualidade de
vida, contribuindo, assim, para com o processo de promoc¢ao do
desenvolvimento sustentdvel. Porém, ndo ha “férmulas mégicas”,
nem modelos prontos a serem copiados, pois as situagdes
territoriais se diferem e exigem diagndstico e planejamento que
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considere suas forgas, fraquezas, ameacgas e oportunidades,
considerando como metodologia principal, o envolvimento dos
diversos setores e atores que compdem o cendrio global.

2.1.1 Municipalizagdo: o poder do espago local

O governo tem procurado reorganizar seu processo de
gestio em busca de maior efici€ncia na resolucao dos crescentes
problemas sociais, € a municipalizacdo — ou descentraliza¢do do
poder publico - pode ser uma alternativa para despertar o
desenvolvimento sustentdvel, pois 0 municipio apresenta os
problemas socioecondmicos e ambientais em dimensao reduzida.
Assim, amenizar os problemas locais e manté-los sob controle
torna-se um passo primordial para reduzir as diferencas em escala
mundial.

A questdo do poder local estd rapidamente
emergindo para tornar-se uma das questdes
fundamentais da nossa organizacdo como
sociedade. (...) No caso dos paises
subdesenvolvidos a questdo se reveste de
particular importincia na medida em que o
refor¢co do poder local permite, ainda que se
assegure, criar equilibrios democréticos frente
ao poder absolutamente centralizado nas
maos das elites. (DOWBOR, 1998, p.11).

Os governos estaduais brasileiros tém vinculado este
processo a muitos municipios, inicialmente através da
municipalizacio da educagdo e da saide, e, aos poucos, imitando
este exemplo, a tendéncia € reorganizar a estrutura municipal,
delegando maior poder e autonomia sobre diversos assuntos que
dizem respeito ao seu espaco local, desde que estes ndo escapem
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a sua governabilidade. Assim, maximiza a responsabilidade de
resolver problemas internos, combater a pobreza e a exclusao
social, fortalecendo o processo de democratizagdo e
descentralizacio, contribuindo para tornar mais eficiente a estrutura
politica e administrativa do governo e despertar a mobilizacao da
sociedade local, ampliando os canais de participagc@o na gestao
do municipio.

De acordo com Avritzer apud Martins (2006, p.1), a
democracia exercida em escala menor facilita a superagdo de
problemas colocados pelos diferentes niveis da burocracia, bem
como pela complexa questio da representacdo. Nas cidades, por
exemplo, as condi¢des para o desenvolvimento de experiéncias
alternativas e o exercicio de praticas democréaticas seriam maiores,
estariam delimitadas territorialmente, se beneficiariam da
proximidade de poder e seriam baseadas na criatividade de atores
locais.

Desta forma, Leme (1999, p. 40) acredita que:

Nao tardard para que a comunidade se dé
conta de que é mais fécil reivindicar do prefeito
do que do governador, cobrar do vereador
que do deputado; de que € possivel participar
seja da elaboracdo, seja da concretizagdo, seja
da fiscalizacdo de programas que nascem e
acontecem no seu espaco de vida, do que
participar das politicas impostas e geridas pelo
Estado e pela Unido.

A municipalizacdo se aproxima dos interesses e
peculiaridades locais e desperta interesse tanto do cidadao, quanto
do poder local, pois ambos assumem suas responsabilidades com
maior consciéncia, contribuindo para intera¢do dos individuos que
deixam de esperar tudo como meros espectadores de um regime
paternalista, estimulando a capacidade de organizagdo local e a
articulagdo regional.
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A ampliacdo da participagdo dos atores envolvidos na
operacionalizacdo de politicas em nivel local estd gradativamente
emergindo, porém, ainda € necessario o despertar de uma nova
consciéncia, formacdo, capacitacdo e quebra de paradigmas em
relacdo ao modo de pensar e agir diante do cendrio politico, tanto
da populacgdo, que deve participar mais da gestdo, quanto dos
politicos municipais, que devem ser detentores de conhecimento
administrativo e da realidade local e estar mais comprometidos
com a causa social, bem como do proprio sistema de transferéncia
de poder, que tende a ser um processo ciclico, de aprendizagem
conjunta e continua.

A recente descentralizagdo industrial apresenta-se como
uma alternativa interessante para o processo de municipalizacio e
vice-versa. As empresas de transformacao, principalmente as do
ramo de agronegdcios, estao percebendo os municipios como
novos cendrios potenciais de oportunidades de negdcios e de
aumentar sua competitividade no mercado, instalando seu processo
produtivo perto da matéria-prima. Beneficiam-se por receberem
incentivos fiscais, financeiros, infraestrutura do municipio, ou de
varios municipios, que se associam visando agregar for¢as para
atrair investimentos e novas oportunidades. Para os municipios,
também € um negdcio lucrativo, pois, além de gerar empregos e
renda, movimentar o comércio e estimular o retorno fiscal, fortifica
o setor agricola municipal, fomentando e absorvendo a produgao
e ainda, contribui para paralisar o processo de emigragdo, tao
intenso em algumas regides brasileiras. No longo prazo, pode
estimular o processo reverso de emigracao, ou seja, o retorno de
muitas pessoas aos municipios, diminuindo os bolsdes de pobreza
urbanos.
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2.2.2 Terceiro setor: o papel das ONGs

Na tentativa de superar os problemas sociais, instaurados
pelas inimeras crises do primeiro setor —estado, marcada por um
processo crescente de perda de poder, credibilidade e capacidade
em atender as necessidades sociais, e pela fragilidade econdmica
e incapacidade de promover equilibrio social e ambiental do
segundo setor, emergiram no Brasil as organizacdes nao
governamentais sem fins lucrativos (ONGs), integrando o terceiro
setor. A partir dos anos 90 estas entidades comegaram a se
fortalecer, ampliar sua atuacdo e mudar seu perfil para fins mais
propositivos a partir do estabelecimento de parcerias.

O terceiro setor recebe varias denominacgdes,
sendo o mais usado setor solidario, onde
alguns valem por muitos, onde o individual
da lugar ao coletivo, e recebe a denominagdo
de setor independente, por se mostrar
eqiiidistante do poder estatal, e do poder
econdmico gerador de riquezas. (RAFAEL
apud ROCHA & VIEIRA, 2006, p.1).

As ONGs possuem uma estruturagao associativa de
natureza mista: filantrépica-empresarial-cidada, caracterizada por
prestar servigos publicos, por iniciativa privada, sem fins lucrativos
e se identificam por apresentarem carater neoliberal, sem vinculo
partidario-ideoldgico. Identificam-se com a iniciativa privada por
serem instituidas como empresas e utilizarem processos e
estratégias de gestdo, na busca de eficiéncia em politicas de trabalho
e a divulgacdo dos servigos. O poder publico tem colaborado
com recursos financeiros e com a regulamentagao juridica nas leis
trabalhistas para facilitar a operacionalizacio das novas entidades
e também, como ente fiscalizador.



Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes 49

O objetivo das ONGs € preencher a lacuna existente en-
tre o primeiro e o segundo setor, através do envolvimento das
potencialidades de ambos, num esforco conjunto de superacdo e
promogao do desenvolvimento, pois, “‘nem o sistema de empresas
privadas nem a mdquina publica realmente existente de Estado
trazem respostas efetivas de nossas necessidades sociais”.
(DOWBOR, 1998, p.338).

Desta forma, a comunidade local organizada, combinando
a criatividade e o trabalho voluntario com o trabalho assalariado,
remunerando pessoas contratadas para projetos especificos, com
o envolvimento do poder publico - cobrando atitudes e acdes, e
utilizando-se da autonomia do mercado, assimilando as inovagoes
e denunciando os abusos — propicia que a ONG se torne mediadora,
articuladora e viabilizadora do trabalho em parceria, capaz de
organizar a sociedade civil na busca por uma melhor qualidade de
vida.

No Brasil hoje ndo s6 as ONGs integram o
terceiro setor. Outras institui¢des vém sendo
criadas para desempenhar este mesmo papel,
diferindo nas formas de constitui¢do para
atender a determinadas requisitos impostos
por lei e que variam de um caso para outro.
Exatamente por atuarem ao lado do estado,
recebem a denominacdo de entidades
paraestatais; nesta expressdo podem ser
incluidas todas as entidades integrantes do
terceiro setor, o que abrange (atualmente no
Brasil) as declaradas de utilidade publica, as
que recebem certificado de fins filantrépicos,
os servicos autdnomos (SESI, SESC, SENAI),
as organizagdes sociais (OS) e Organizacio
da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP). (SARACENQO, 2006, p. 13).
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O terceiro setor tem contribuido para promover mudangas
sociais significativas, fomentando a participacdo da sociedade civil
organizada, incorporando um novo papel de responsabilidade
social para iniciativa privada, e estimulando a democratizagao, a
descentralizacdo de poder e cobrando maior responsabilidade do
governo. Em muitos setores modifica as estatisticas referentes a
qualidade de vida, pois contribui para a inclusao social, educacao,
cultura, saide, renda, preservacdo do meio ambiente e assisténcia
social das comunidades locais, etc.

O terceiro setor reforca o espago local, considerado seu
bergo, por estabelecer o foco primordial no desejo e capacidade
dos recursos humanos que se comprometem de livre vontade no
processo de construcio da cidadania e de um espaco mais justo e
por isso apresenta grande importancia e potencial na promog¢do
do desenvolvimento local/regional. Entretanto, torna-se necessario
que os atores sociais se envolvam mais, se coloquem a disposi¢ao
€ se comprometam com as causas comuns. Aos municipios cabe
estimular a participacdo da comunidade e ter responsabilidade e
competéncia na gestao. Os governos devem apoiar e contribuir
com recursos financeiros e regulamentacdes fiscais e juridicas para
viabilizar as acdes. As institui¢des de ensino devem colaborar para
amudanca cultural, a partir da dissemina¢@o do conhecimento e
despertar da consciéncia de cidadania. As institui¢des privadas
precisam trabalhar cientes de que sua missdo estd além da geracao
de lucro e participagc@o econdmica, pois depende de um processo
de sustentabilidade para continuar atuando no mercado e para
1ss0, deve ter responsabilidade social.

2.2.3 Cooperativismo

No Brasil, o cooperativismo surgiu na década de 90 do
século XIX, como uma forma de organizacao soliddria de imigrantes
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em busca da insercdo social das familias e comunidades e da
valorizagdo do espaco econdmico agricola no cendrio nacional e
internacional.

Embora os principios do cooperativismo vém sendo
modificados ao longo do tempo, tendo em vista os objetivos
organizacionais € busca pela eficidcia administrativa, para
acompanhar a evolucdo e competitividade do mercado, o objetivo
primordial continua 0 mesmo: buscar através da unido de um grupo
de pessoas com interesses comuns, atuar de forma independente
contra as injusticas existentes no setor privado e amenizar a
incapacidade do setor publico em promover condi¢des igualitérias.

O que faz a originalidade da economia soliddria
é sua capacidade de articular constantemente
adimensao politica e a dimensdo econdmica e
resistir e construir e contestar e ligar a critica a
globalizacdo com praticas de cidadania
econOmica no cotidiano. (MACHADO, 2004,

p-1).

Diante dos paradoxos da globalizacdo, o cooperativismo
projeta a possibilidade da autogestdo e constroi a democratizacao
dos ganhos de producdo, orienta as reducdes das taxas de
desempregos, constituindo-se num importante instrumento de
distribui¢cdo de renda, redugdo das desigualdades politicas e do
desequilibrio social. Difere da empresa privada, por possuir um
cardter particular da relagdo entre os fatores de producdo capital
e trabalho. ““O voto em uma cooperativa € proporcional ao trabalho
—a cada homem um tnico voto — a distribui¢@o do resultado é
proporcional a atividade ou trabalho de cada sécio (...) e as
“sobras” do exercicio, com um nitido “objetivo social” de sua
constituicao”. (BIALOSKOSKI, p.1, 2006).

A organizagdo cooperativa pode consolidar-se em
qualquer setor econdmico, sendo uma alternativa pertinente para



52 Revista de Administracao

o desenvolvimento urbano ou rural. “Nao hd em principio um tipo
de producao e distribui¢ao que nao possa ser originado como
empreendimento solidario”. (SINGER & SOUZA, 2001, p.23).

“Estudos recentes como a cuidadosa etnografia de
Eliasoph (...) sugerem que a atividade associativa pode ser, em
um sentido importante, despolitizante”. (KERSTENETZKY,
2006, p. 136). Isso demonstra que as pessoas se integram no
associativismo, se comprometem com os objetivos almejados, pois
ha sentimentos implicitos envolvidos como o sentimento de que
estdo trabalhando, de certa forma no que € seu, na valoriza¢@o no
trabalho, na preocupagdo com “futuro de nossas criangas”, e as
diferencas tornam-se pequenas € muitas vezes nulas, sendo
desvinculada a questdo puramente politico-partidaria do contexto
cooperativo, trazendo a conversagado politica, quando existente,
para temas relacionados apenas a esfera publica local, espaco de
interesse social. Nota-se com isso a significativa representacdo da
organizagdo cooperativa para o despertar da cidadania, harmonia
social e desenvolvimento do espaco local.

Existem muitas entidades particulares, governamentais e
ndo-governamentais, que estdo trabalhando no processo de
reeducacgdo para adesdo da nova forma de organizacao e visao
de trabalho, incluindo Universidades, Incubadoras de
Cooperativas, Sebrae, Extensdes Empresariais, Associacoes
Comerciais, entre outras. E por certo, hd necessidade de fomentar
uma nova cultura de trabalho em equipe, em que as diferencas
sejam politicas, religiosas, de raca ou de classes, se juntem numa
unica bandeira em prol do mesmo objetivo. Despertar o
comprometimento, a fideliza¢cdo e aprender como trabalhar e se
comportar na vivéncia em grupo sao questoes indispensaveis no
processo.

Nao podemos pensar nos pressupostos de uma
nova cultura de trabalho, como se estivéssemos
vivendo atualmente num processo
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revoluciondrio. Temos que analisar os
elementos embriondrios de um novo sentido
de trabalho, a partir das condi¢des concretas
do espaco e tempo atual em que vivemos,
buscando aprender suas mediacdes. (TIRIBA,
2000, p. 224).

O processo de transformacdo de uma nova cultura de
trabalho e relacionamento pode ser lento, mas nao € utdpico. No
Brasil, existem muitas cooperativas consolidadas no mercado que
provam a eficiéncia da proposta, quando bem estruturada,
conduzida e focada em metas e principios sociais.

2.2.4 Redes de Cooperagao e Clusters

No Brasil, a estratégia que visa a formacao de redes de
cooperacdo intraempresas vem aos poucos se consolidando.
Estudos realizados sobre este assunto demonstram que, muito além
de ser um meio eficiente de aumentar a competitividade e
lucratividade das pequenas e médias empresas, estimula o
desenvolvimento local/regional.

Existe uma diferenca quanto a denominagdo rede de
cooperagdo e cluster. Segundo Filho (2006, p.1), um sistema
produtivo local “é uma macro rede associativa, através de
mecanismos de integracdo de todas as entidades representativas
daregido, visando ao seu desenvolvimento.” Ou ainda “pode ser
definido como uma regido fortemente estruturada, contendo um
ou mais clusters, com um planejamento territorial, com alta
interacdo publico-privada, com respeito a cultura e objetivo de
assegurar a qualidade de vida dos habitantes.” No entanto, segundo
Porter apud Filho (2006, p.1), um cluster pode ser definido como
sendo “um agrupamento geograficamente concentrado de
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empresas inter-relacionadas e instituicdes correlatas numa
determinada drea, vinculada por elementos comuns e
complementares.” Desta forma, um cluster segue a vocagdo da
regido e pode integrar uma ou mais redes de negdécios, estando
voltado a melhorar a competitividade entre as empresas envolvidas,
enquanto que o objetivo principal dos Sistemas Locais de Producao
€ melhorar a qualidade de vida de determinada regido.

Mas em ambos 0s casos, o requisito principal é “[...]
perceber o processo de aprendizagem e de aquisi¢Oes diferenciais
vantajosas em acimulo coletivo, possibilitados pela proximidade
fisica e pelo exercicio de criatividade e de geracdo e apropriacao
de sinergias coletivas”. (ALVES COSTA & BRANDAO, 2004,
p. 23).

A formacdo de redes de cooperacdo busca juntar as
atividades isoladas de pequenas e médias empresas que apresentam
pouca expressao de competicao no mercado, em aglomerados
coletivos, possibilitando trazer-lhes capacitacdo de recursos
humanos, inovagao, diferenciacao, lucratividade e competitividade,
modificando os processos de gestao e criando novas oportunidades
de negdcios. Outro fator positivo € o despertar de um novo didlogo
entre as empresas, institui¢des publicas e institui¢des de apoio,
incentivando-as a pensar mais estrategicamente no processo de
articulagdo regional.

O poder publico também possui seu papel neste cendrio,
pois existem muitos gargalos, paradigmas e limitagdes no contexto
empresarial e no mercado em virtude do atraso socio-cultural em
que se encontram as regides. Deve agir como um facilitador do
processo, possibilitando a infra-estrutura necessaria, coordenando
as acOes dos agentes e criando condi¢des, para que estas redes
se fortifiquem para caminharem sozinhas.

Segundo Alves, Costa & Brandao (2004), o
desenvolvimento de uma rede de cooperagdo deve considerar
fatores oriundos de diversas dimensoes e que constroem uma tunica
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matriz operacional formada por vetores sociais, culturais, histdricos,
geograficos, politicos, microecondmicos, mesoecondmicos €
macroecondmicos. Desta forma, a constru¢do de uma rede de
cooperacdo deve ser um processo consciente, estimulado por
agentes capacitados e conhecedores de todos os fatores
importantes, para que beneficios coletivos nao sejam alcangados
somente pelas empresas associadas, mas para que os resultados
se traduzam em desenvolvimento regional.

2.2.5 Agricultura Familiar

A evolucdo historica deste setor da economia no Brasil
demonstra um grande descaso, seja através falta de tecnologias e
infra-estrutura da producio e comercializagdo, falta de
financiamentos adequados, aus€ncia de politicas publicas, satude e
educacdo. O processo de emigracao de agricultores do campo
para a cidade, a cada ano, na maioria das regides brasileiras
segundo dados do Atlas do Desenvolvimento Humano disponiveis
no IPEIA - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada disponiveis
(2006), aumenta sua dimensao e a populagao que reside no campo
torna-se menor.

De acordo com o recadastramento do INCRA - Instituo
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (1992), as pequenas
propriedades brasileiras, representam 61 % dos imoveis
cadastrados e ocupam apenas 7,8% da area, enquanto que as
grandes propriedades representam 1,2% dos empreendimentos e
ocupam 55% da drea cadastrada. Isso demonstra que na agricultura
familiar a produtividade € baixa, apresentando inimeros gargalos
e limitacdes. E, por outro lado, representa potencial de expansao,
haja vista, sua multifuncionalidade, podendo contribuir para:
Segurancga alimentar: sendo provedora de alimentos para a
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sociedade; Ecologia: pois implica diretamente no sustentabilidade
ambiental; Economia: representa um percentual significativo do
PIB brasileiro na produgdo de alimentos; Social: sendo provedora
de inclusdo social, distribui¢do de renda e gerag@o de empregos.
A abertura dos mercados, a descentralizacdo dos
investimentos industriais e dos investimentos publicos em
infraestrutura como rotas de transportes e a privatizacao das
telecomunicagdes, o avango tecnoldgico e os sistemas de
informacao, t€ém contribuido para alterar a situac@o de pobreza e
precariedade do meio rural brasileiro. Mas estas acdes ainda ndo
tém sido suficientes para despertar o desenvolvimento, pois em
muitos locais a inovacdo e tecnologia nao sao incorporadas a
agricultura familiar, e os pequenos produtores se encontram cada
vez mais excluidos. Segundo dados do IPEA (2006), cerca de
50% de brasileiros abaixo da linha de pobreza vivem no campo e
integram a agricultura familiar. Percebe-se com isso, que hd
necessidade de informagao, conhecimento técnico de producdo e
mercado para que os agricultores possam mudar as bases de
producdo de acordo com a potencialidade territorial e de sua
propria vocacdo, de forma a buscar novas oportunidades.

Isso ndo depende apenas da iniciativa e
transferéncia de recursos por parte do Estado,
mas principalmente da mobiliza¢do das
proprias forcas sociais interessadas na
valoriza¢do do meio rural: é dai que poderdo
nascer as novas instituicdes capazes de
impulsionar o desenvolvimento de regides vis-
tas socialmente como condenadas no atraso e
no abandono”. (ABRAVOMAY, 1999, p.1).

As institui¢des que influenciam as politicas agricolas no
espaco local/regional, como Sindicatos, EMATER, COREDES,
Secretarias da Agricultura e Meio Ambiente, P6los Cientificos e
Tecnoldgicos, Universidades, etc, representam um papel significativo
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na articulacao e implementacao de estratégias e no despertar de
uma nova cultura que modifique a realidade da agricultura familiar.
Porém, ndo basta que cada institui¢cdo faga sua parte de maneira
isolada, deve haver integracdo num processo continuo e planejado
de desenvolvimento.

Estudos recentes da OCDE (1996, p.1)
mostram que o sucesso de certas regides rurais
de paises desenvolvidos na geracdo de
ocupacgdes produtivas. (...) Os bons
desempenhos na criacdo de empregos resultam
de uma dinamica territorial especifica [...] que
comporta provavelmente aspectos como a
identidade regional, um clima favorivel ao
espirito empreendedor, a existéncia de redes
publicas e privadas ou a atragdo do meio
ambiente cultural ou natural (ABRAVOMAY,
1999, p.2).

Aos agricultores familiares, devido as dificuldades, falta
motivacdo e orgulho de atuarem neste importante setor
socioecondmico, o que inibe a atracao cultural e natural e impede
qualquer manifesta¢do de empreendedorismo.

Ha necessidade de insercdo da propriedade familiar, num
processo empresarial, remoldando-a com conhecimentos técnicos
e cientificos que abranjam tanto processos produtivos, quanto de
gestdo, voltados ao mercado e a sustentabilidade ecoldgica e
econdmica, de modo a criar novas alternativas. Também a formacao
de redes e parcerias deve ser viabilizada entre as familias,
despertando visdes e formas de organizagdo, para que o €xodo
rural ndo continue sendo uma preocupagao constante e o setor
seja influenciado ndo s pelo orgulho de quem o integra, mas pelas
estatisticas positivas de desenvolvimento.
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3 CONCLUSOES

A discussdo sobre estratégias capazes de contribuir no
processo de desenvolvimento sustentavel local/regional acompanha
aevolugdo historica e € uma constante. Cada regido possui um
cendrio diferenciado, quanto a localizagdo, distancia de rotas
comerciais, consolidacdo do setor privado, condi¢des agricolas,
cultura da populacgdo, visdo do setor publico e tantos outros
atributos que compde determinado territério. Mas o certo € que
todas possuem articuladores e articulacoes, seja do primeiro,
segundo ou terceiro setor, em prol de crescimento econdmico e
melhoria da qualidade de vida.

No Brasil, muitas estratégias tém sido vidveis e tém gerado
resultados significativos no processo de desenvolvimento local/re-
gional, mas nenhuma € auto-suficiente do ponto de vista
socioecondmico e ambiental, assim como nao se pode dizer que
uma estratégia que deu certo em determinado local serd bem
sucedida em outro.

No processo de desenvolvimento local/regional, torna-se
necessario considerar que o setor publico, o setor privado e as
ONGs devem atuar de forma integrada, continua, com visao de
longo prazo, sendo agentes catalisadores de estratégias
transformadoras que se traduzam em desenvolvimento sustentével.

Ao primeiro setor cabe a responsabilidade por estabelecer
projetos sérios, livres de interesses partidarios, orientados pela
capacitacdo e comprometimento, na conduta ética e na boa-
governanga, voltando-se para uma visao além de mandatos politicos,
para solucionar os crescentes problemas e necessidades sociais
quanto a saude, educagdo, seguranca, saneamento, emprego/renda,
lazer, etc. A gestio publica deve considerar além dos aspectos
micro, os aspectos macroecondmicos de desenvolvimento. Deve
estabelecer parcerias com os demais setores, ser incentivador de
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parcerias entre os demais setores e estimular a participa¢ao social
na gestdo. Neste sentido, a municipaliza¢do demonstra-se uma
estratégia capaz de despertar para este processo, aproximando o
poder publico e a sociedade, fazendo-os pensar no
desenvolvimento local.

O segundo setor deve atuar com responsabilidade social,
despertando para a gestdo eficaz, além do objetivo de gerar lucros,
mas com o propdsito fundamental de contribuir para o
desenvolvimento do ambiente externo, pois dele depende seu
mercado de atuacdo. Ser agente gerador de empregos, renda,
politicas que contribuam para a qualidade de vida da populacdo e
protecdo ao meio ambiente. Deve estabelecer parcerias com os
demais setores em busca de melhorias continuas. Com este
proposito, a estratégia da cooperagdo ou cluster apresenta-se
como uma alternativa promissora de fortificacao das pequenas
empresas frente ao mercado, reforcando o processo de
desenvolvimento.

O terceiro setor dispde de organizagdo para a alocagao
de recursos e € ente consideravel na promoc¢ao da inovacao e
despertar da cidadania. Deve fazer jus ao seu papel de mediador
entre o primeiro e o segundo setor, através do envolvimento das
potencialidades de ambos, num esfor¢o conjunto de superacdo e
promog¢ao do desenvolvimento.

A sociedade civil possui grande importancia no processo
e deve ser estimulada a organizar-se em prol da efetivacdo de
estratégias como ONGs, cooperativismo € novas formas de
organizac¢do da agricultura familiar.

A implementacao de estratégias capazes de promover
desenvolvimento sustentdvel depende tanto de for¢as enddgenas,
quanto de fatores exogenos, pois muitos locais/regioes brasileiras
apresentam limitagdes e encontram-se em territorios isolados, com
recursos financeiros insuficientes e sem capacidade de articulacao
para engrenar num processo virtuoso de desenvolvimento, através
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somente, da vontade dos atores sociais. Necessitam de estimulo e
incentivo do setor publico, do conhecimento e despertar para no-
vas formas de organizacdes e parcerias, da quebra de paradigmas
culturais, enfim de um planejamento abrangente, complexo e de
longo prazo. Dessa forma, forcas endégenas e exdgenas devem
estar integradas e voltadas aos mesmos interesses, seja através da
estratégia da municipalizacdo, ou de cooperativismo, ou redes de
cooperacao e clusters, ou por meio de ONGs, ou da agricultura
familiar, ou de qualquer outra, ou da integragcao e combinacdo de
vérias delas, para que se possa compor um plano de
desenvolvimento que contemple todos os setores econdmicos e
atores sociais, de acordo com as necessidades e potencialidades
de cadalocal/regido, sem desprender-se do espaco global.

O aspecto comum entre todas as estratégias apresentadas
na anélise do desenvolvimento de um local/regido, demonstra a
importancia de varidveis intangiveis, fundamentadas na cultura lo-
cal, no comportamento da sociedade civil, na organizacio
institucional e produtiva, na visao e comprometimento do setor
publico, em novas formas de organizacdo, competicdo e
cooperacao. Uma transformacao no modo de ser, pensar e agir,
num esforco interdisciplinar de todos os atores envolvidos na grande
meta social/econdmica/ecoldgica do desenvolvimento sustentavel.
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GESTAO ASSOCIATIVA NO EMPREENDIMENTO
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RESUMO

As organizagOes existem porque existem as pessoas, € as
mudancas s acontecem se as pessoas estiverem convictas da
necessidade das mesmas. As organizacdes rurais nao tém ficado
imune ao processo de profundas e intensas mudancas e, por 1Sso
mesmo, t€m sido motivo de preocupagdo constante, a cultura do
individualismo ainda predomina. Necessdrio se faz criar novas
formas de organizacgao social, formas essas que valorizem o capi-
tal social como o caminho mais produtivo para trabalhar o coletivo,
ou seja, para uma gestdo participativa associativa, onde se encontra
presente a importancia dos valores e sentimentos que levam as
pessoas a atuarem de forma mais solidaria, na busca do
desenvolvimento rural sustentavel.
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ABSTRACT

The organizations exist because there are people, and the changes
only occur because if people are convinced of their own needs.
The rural organizations have not been immune to the process of
deep and intense changings and, therefore, they have been the
cause of constant worry for the individualism culture still prevail. It
1s necessary to create new forms of social organization, those forms
that value the social capital as a more productive way to work
with the collective, it means, to an associative and participative
management where it is present the importance of values and feel-
ings that take people to perform in a more solidary way searching
the sustainable rural development.

Key Words: Management of Rural Undertaking, Social Capital,
Sustainable development.

1INTRODUCAO

De acordo com Araujo (2003), por milhares de anos, as
atividades agropecudrias conseguiram sobreviver com base na
extracdo. Retiravam da natureza o que ela, espontaneamente, lhe
oferecia. De ndmade em fun¢do da disponibilidade de alimentos,
o homem foi se fixando a terra e formando comunidades, surgindo,
assim, as mais diversas formas de organizacdes em termos de
producdo com tendéncia a diversificacao de propriedades em
relacdo a agricultura e a pecudria. Os trabalhadores aprendiam
empiricamente e caracterizava-se pela versatilidade. Exerciam suas
tarefas de acordo com a época e a necessidade.
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Durante muito tempo, as propriedades rurais foram auto-
suficientes e viviam de forma isolada, representando sua populacao,
em torno de 80% do total de habitantes. Existiam dificuldades
com estradas, meios de transporte, armazéns, conservagao de
produtos e de comunicagao. As propriedades brasileiras integravam
atividades primadrias com atividades industriais (agroindustrias).
Mais especificamente naregido Sul do pats,

[...] o modelo de coldnias transformava cada
uma delas em um complexo de atividades de
producdo e de consumo, com pouca geragao
de excedentes e pouca entrada de outros
produtos. Assim extraiam a madeira, tinham
suas proprias serrarias e marcenarias,
produziam os produtos de subsisténcia famil-
iar (arroz, trigo, milho, feijao e outros), inclu-
sive algumas transformacdes, € compravam
poucos produtos. (ARAUJO, 2003, p. 14).

Para Aratijo (2003), este modelo continha também, uma
atividade comercial, com escala de producdo diferenciada, com a
finalidade de gerar receita de forma a possibilitar a compra de
alguns bens ndo produzidos no local, a exemplo do sal, querosene,
utilizado para iluminacao, e outros produtos. As propriedades
produziam quase tudo de que necessitavam.

Com a evolugao da economia, principalmente nos ultimos
50 anos, as propriedades rurais brasileiras mudaram de fisionomia.
Houve uma inversao, a populagdao comegou a sair do meio rural.
Antes ela representava 80% dos habitantes, hoje estd em 30%. O
avanco tecnoldgico foi muito intenso, o que provocou altos indices
de produtividade agropecuaria.

Cada diamais, segundo Aratjo (2003), as propriedades rurais
perdem sua auto-suficiéncia e passam a depender mais de insumos e
servicos externos. Especializam-se somente em determinadas
atividades e, dessa forma, geram excedentes de consumo, abastecendo
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mercados, muitas vezes distantes. As informagoes externas lhes chegam
com maior facilidade mas tornam-se dependentes de estradas,
armazéns, portos e aeroportos, além disso, tornam-se dependentes
também, de softwares, bolsas de mercadorias, pesquisas, novas
técnicas e acabam por conquistar o mercado, enfrentando a
globalizagdo e a internacionalizacdo da economia.

Cada um desses segmentos acaba por assumir fungdes
proprias, ficando cada vez mais especializados e passando a
compor um importante elo do processo produtivo e comercial de
cada produto agropecudrio. Trata-se, portanto, de um complexo
de bens, servicos e infra-estrutura que envolvem agentes diversos
e independentes, representando o que se entende por agronegdcios
(ARAUJO, 2003).

Neste sentido, € fundamental compreender o agronegdcio
dentro de uma visdo de sistemas que engloba os setores
denominados “antes da porteira”, “‘dentro da porteira” e “apds a
porteira”. Os setores “antes da porteira” compreendem o0s
fornecedores de insumos e servigos, tais como, maquinas,
implementos, defensivos, fertilizantes, corretivos, sementes,
tecnologia, financiamento. Os setores “dentro da porteira” sao
representados pelo conjunto de atividades desenvolvidas dentro
das unidades produtivas agropecudrias, ou producdo agropecudria
propriamente dita. Envolvem o preparo e manejo de solos, tratos
culturais, irrigacao, colheita, criagdes, dentre outros. Finalmente,
os setores tidos como “apds porteira” referem-se as atividades de
armazenamento, beneficiamento, industrializacio, embalagens,
distribuicao, consumo de produtos alimentares, fibras e produtos
energéticos provenientes da biomassa (ARAUJO, 2003).

O setor “dentro da porteira” divide-se em sub-segmentos
distintos, ou seja, agricultura (produgdo agricola) e pecudria (criagdo
de animais). Significa o desenvolvimento de atividades que vao
desde, o preparo para comegar a produgdo, até a obtencdo dos
produtos agropecudrios in natura prontos para comercializagao.



Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes 69

A caracteristica tipica do segmento
agropecudrio € a de numerosos produtores
rurais, predominantemente pequenos,
distribuidos e distanciados em grandes espacos,
com pouca organizacao representativa, de
modo que nado tem forga suficiente para formar
precos de seus préprios produtos. E praxe
deles, quando ofertam seus produtos, perguntar
“quanto o comprador paga”, mesmo quando é
este que se dirige ao estabelecimento daqueles.
(ARAUIJO, 2003, p. 67).

Segundo Araujo (2003), esta realidade demonstra a
fragilidade deste segmento, basicamente, uma conseqii€ncia da
desorganizacao, da falta de informagdes dos produtores e, 0 mais
grave, da fragilidade da organizacdo e da coordenacao das cadeias
produtivas.

Assim sendo, a realidade atual requer ajustes e profissionais
empreendedores que possam gerenciar tais empreendimentos rurais
e estrutura-los de maneira que possam ser eficientes, competitivos
e consolidados, numa perspectiva de desenvolvimento sustentével.

2 GESTAO DO EMPREENDIMENTO RURAL

De acordo com Batalha e Silva (2001, p. 48), a
competitividade do agronegdcio brasileiro so serd construida, “em
bases sustentaveis, através da ado¢do de préticas que estimulem
comportamentos menos adversariais entre os agentes econdomicos
de uma cadeia entre si e, complementarmente, entre estes € 0s
poderes governamentais”. Fazem-se necessdrias acdes que
concretizem uma coordenacao melhor da cadeia produtiva,
aumentando sua capacidade sist€mica de reagir as mudancas cada
vez mais rapidas do cendrio competitivo.
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Para Nantes e Scarpelli (2001), no que diz respeito ao
agronegocio, as crescentes e rapidas transformacdes na sociedade
causaram a globalizacao dos mercados de alimentos e fibras e
fizeram com que as margens de lucro ficassem cada vez mais
estreitas. Para os empreendimentos rurais, essas transformacdes
tiveram efeitos mais acentuados. Dessas transformacdes estd
surgindo um novo posicionamento para as propriedades rurais,
onde se busca praticar uma agropecudria moderna e intimamente
ligada as agroindustrias ou canais de distribui¢do. “Diante dessa
busca de competitividade, as propriedades rurais estdo procurando
novos modelos para o padrdo gerencial e operacional,
considerando o consumidor como principal agente definidor dos
padrOes de qualidade”. (NANTES; SCARPELLLI, 2001, p.557)

Segundo os autores, esse novo modelo produtivo das
propriedades rurais, visa a reducdo dos custos de produgdo e a
busca por faturamento. Porém, ainda convivem lado a lado,
empreendimentos rurais com finalidades apenas de subsisténcia
familiar e aqueles empreendimentos modernos € economicamente
saudaveis e tecnificados.

Encontram-se, no Brasil de hoje, empreendimentos rurais
nos mais diversos estdgios de evolugcdo. A maioria dos
estabelecimentos existentes pertence a agricultura tradicional com
pouca utilizacdo de tecnologia. Neste tipo de empresa, o
proprietario administra tanto a producao como a comercializacao.
Neste mesmo grupo, existem alguns empreendimentos com algum
tipo de abertura para assessoria técnica, indicando sinais de
organizacdo. No que se refere aos empreendimentos rurais
modernos, o proprietario ndo € o unico a tomar decisoes, existindo
ai, um claro processo de delegar tarefas e responsabilidades,
através de um organograma definido, onde o trabalho flui em
direcdo de objetivos claros e preestabelecidos.

Para Nantes e Scarpelli (2001), € bastante comum nos
empreendimentos rurais, a resisténcia do produtor a adoc¢ao de
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inovacodes tecnoldgicas ou economicamente necessdrias. Quando
aceitas essas inovagoes, observa-se pouco dinamismo na sua
implementagdo. Outro aspecto bastante comum, diz respeito ao
fato de que, mesmo estando a assisténcia técnica disponivel a grande
parte dos produtores rurais, ela mostra-se incapaz de atender as
suas necessidades.

A atividade rural comparada a outros negdcios apresenta-
se como de maior risco, considerando-se suas especificidades,
tais como, a sazonalidade da produg¢do, variagdes climaticas, tipos
de solo e formas de manejo e oscilagcdo dos precos dos produtos
agricolas em funcdo de pequenas variagdes na oferta. O capital
necessario a atividade rural constitui-se em grande parte de recursos
proprios, normalmente insuficientes, € por recursos institucionais,
privados ou estatais, sendo esses, também insuficientes, sobretudo
para investimentos.

A gestdao do empreendimento rural compreende coleta de
dados, geracdo de informacgdes, tomada de decisdo e agdes
decorrentes. A implantacdo de um sistema de gestdo nas
propriedades rurais encontra o primeiro obstdculo na cultura do
produtor, que privilegia os investimentos para a produgao.

De acordo com Nantes e Scarpelli (2001), os
empreendimentos rurais caracterizam-se como empreendimento
rural tradicional, agronegdcio em transicao e agronegdcio moderno.
Por empreendimento rural tradicional, entende-se o tipo de
empreendimento que se utiliza de equipamentos agricolas
rudimentares, onde a estrutura organizacional € familiar e as decisOes
sdo estritamente empiricas, sujeitas a alto grau de incerteza, gerando
resultados, em sua grande maioria, incertos. Neste tipo de
empreendimento, ndo existe flexibilidade na escolha do tipo de
producdo, que €, em geral, definida com base no histérico familiar
eregional. Sua produtividade € inferior a média e decorre de baixa
ou mé utilizacao da tecnologia disponivel, quer por falta de capital
ou desconhecimento.
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As propriedades em que algumas técnicas de produgdo e
de administra¢do ja foram introduzidas, sdo representativas do
agronegdcio em transi¢do. Nelas observa-se uma preocupacao
de permanéncia no mercado e de torni-las empreendimentos
competitivos a médio e a longo prazo. Para tanto, sao necessarios
maior diversidade, menores custos, regularidade na entrega e maior
quantidade de produtos, podendo chegar a uma necessidade de
escala de produgdo. Fazer a transi¢do da propriedade rural
tradicional para um empreendimento que atenda esses requisitos,
nao € algo fécil de se realizar. Para que isso seja possivel, o
empreendimento ndo deve ser encarado como uma unidade
independente, mas como um elo de uma cadeia de producao,
implicando em estabelecimento de parcerias e distribui¢do justa
de ganhos e prejuizos. Para atingir esse estdgio, o produtor rural
depende cada vez mais da capacidade gerencial.

Entende-se por agronegécio moderno, aquele
empreendimento que superou a fase de transi¢ao, estando alinhado
com seu mercado consumidor e suficientemente flexivel para se
ajustar as novas demandas. Essa flexibilidade deve ser entendida
como uma capacidade gerencial para buscar alternativas que facam
frente as alteracdes de mercado que sdo inerentes aos produtos
agropecudrios. Empreendimento moderno, portanto, € aquele que
representa equilibrio entre os aspectos de capacitagdo gerencial,
adequacao tecnoldgica e desempenho econdmico.

A propriedade rural para Nantes e Scarpelli (2001), pode
fazer parte do novo modelo estabelecido no ambiente dos
agronegocios, para tanto € necessdrio reconhecer a importancia
da integracdo dos diversos elos da cadeia produtiva. Ela deve ser
encarada como verdadeira empresa, buscando conhecimento sobre
mercados em que opera, aumentando o relacionamento com o
segmento industrial e com canais de distribui¢@o. Essa adequacao
refor¢a a idéia de mudanga de postura dos produtores rurais, uma
vez estar ainda muito longe, a incorpora¢ao, por parte dos mesmos,
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de préticas gerenciais e de plena integracdo as necessidades de
transformacao industrial e de distribui¢ao.

A solugdo para esses produtores deve considerar a
necessidade de elaboracio de estratégias de viabilizacdo do
agronegécio. E necessdrio que o produtor adote um processo de
aprendizagem de um conjunto de atividades pouco tradicionais de
producdo, “Além da utilizacdo de tecnologia e novas formas de
organizacao coletiva, também € imprescindivel trabalhar com gestdo
do empreendimento”. (NANTES; SCARPELLLI, 2001, p. 571).

Para estabelecer uma estratégia para o pequeno produtor
rural, deve-se considerar em primeiro lugar, a determinacao do
que produzir. Isso deve ser feito com base em trés fatores, ou
seja, os recursos disponiveis no empreendimento (solo, clima,
equipamentos, etc), a vocagdo natural do produtor (disposi¢ao
para trabalhar determinados produtos) e as condi¢des do mercado
(tendéncias de crescimento). Uma grande parte dos produtores
rurais ignora a evolucao do mercado e as alteragcdes dos habitos
de consumo, concentrando-se apenas na sua atividade, como se
ela estivesse desvinculada dos demais segmentos da cadeia.

Segundo Nantes e Scarpelli (2001), uma vez definido o
produto, o pequeno produtor rural pode optar por algumas
estratégias, dentre elas, o associativismo e parcerias, a agregacao
de valor e a diferenciagdo de produtos.

O sistema de parceria € uma solu¢do adequada para
enfrentar os desafios da inser¢do e permanéncia nas cadeias de
suprimento, uma vez que € realizada com base na racionalizacio
do trabalho e dos custos. Ela somente acontece, quando
proporciona ganhos as partes envolvidas, onde entram o trabalho
e 0s recursos operacionais dos parceiros. O sistema de parceria
proporciona ganhos de escala. As economias de escala consistem
na queda do custo médio em razdo principalmente da reducao
dos pre¢os dos insumos, uma vez que o volume de compra é
maior. Outra vantagem € a comercializagdo que, quando bem
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estruturada, pode viabilizar técnica e economicamente 0s pequenos
produtores rurais. A constitui¢do de uma parceria pressupoe a
existéncia de um agente coordenador, que pode ser uma
cooperativa, uma associacdo de produtores, algum tipo de
consultoria ou os proprios produtores.

A agregacdo de valor se d, entre outras possiveis formas,
pela incorporaciao de tecnologia diferenciada, obten¢do de maior
nivel de qualidade e logistica de atendimento ao mercado. E de
importancia fundamental para o produtor, atender as expectativas
dos consumidores em relacdo as qualidades intrinsecas e/ou
percebidas no produto. Para obter tais qualidades deve ser
obedecida uma seqiiéncia de procedimentos que, dentro da
propriedade rural, vao desde os processos de producdo, até os
cuidados pos-colheita e/ou pos abate.

Para a diferenciac@o de produtos deve-se considerar a
existéncia de segmentos sociais que demandam produtos
especificos, que ndo estdo disponiveis comercialmente nos canais
de distribui¢do preferenciais, dando-lhes maior valor de mercado.
Neste sentido, uma alternativa estratégica € direcionar os esforgos
do pequeno produtor para produtos diferenciados, com maior valor
agregado, cujos mercados ainda ndo se encontrem tao bem
organizados. Entre as alternativas de mercado que se mostram
promissoras, destacam-se os produtos organicos.

2.1 A cooperacio e o Capital Social

De acordo com Aratijo (2003), em termos de organiza¢ao
de produtores rurais, tem-se que os mesmos podem participar de
um sistema de cooperativismo, composto por cooperativas locais
ou regionais, vinculadas a Organizagao das Cooperativas de cada
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Estado, afiliada a Organizacao das Cooperativas do Brasil, que
por sua vez esta filiada a Aliangca Cooperativa Internacional.

Para o autor, em algumas regides do Brasil, as cooperativas
agropecudrias possuem forte interferéncia na coordenagao de
cadeias produtivas, quer como simples organizadoras dos
produtores, quer como agroindustrias absorvedoras da producao,
ou como, comercializadoras de insumos e produtos agropecudrios.
As vezes, também, atuam como empresas integradoras, exercendo
neste caso, uma fun¢do muito forte de coordenacao.

No entanto, recentemente tem se expandido muito a
organizacdo de produtores em associacdes locais ou setoriais,
chegando muitas vezes a ter representatividade estadual e nacional.
Estas associagdes representam formas simples de organizacdo e
podem ser constituidas sem fins lucrativos e ainda ndo formam
sistemas organizacionais.

O crescimento das associagdes deve-se, principalmente,
ao fato de que as mesmas representam mais de perto os interesses
dos associados, sendo as decisOes tomadas em niveis mais
proximos dos associados e de forma mais transparente. A
participacao dos associados nas atividades acontece de forma mais
ativa. As associacOes sofrem menos ingeréncia politica externa,
em relacdo a outras formas de organizacao.

Condominio € outra forma de organizagao da producao.
O condominio € formado por um grupo de produtores com o
objetivo de produzir, adquirir, construir algum bem de uso
compartilhado, tal como, unidade de producao de leitdes, aquisi¢do
de colheitadeira, construcao de armazém. Os condominios sao
utilizados de forma comunitéria, considerando a contribuicdo inicial
de cada condomino. Esta pratica no Brasil estd mais presente na
Regido Sul e, em alguns paises, tem assumido importancia muito
maior, chegando inclusive, a verticalizacdo da produ¢do em escalas
elevadas (ARAUJ 0O, 2003).
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De acordo com Costa (2002, p. 46), quando se trata de
desenvolver a capacidade de cooperacao entre as pessoas, grupos
e organizagdes, ndo existe 0 mesmo grau de consenso, 0 que
representa um erro fatal. “Quantas experiéncias de associacgoes,
cooperativas, consorcios, parcerias e aliangas entre pessoas €
organizagdes ndo deram errado simplesmente pela falta de
capacidade de as pessoas atuarem de forma conjunta, para chegar
onde pretendem?” A falta de capital social, quando ndo mata, torna
a associagdo das pessoas, grupos e organizagdes fraca e
desmotivada para o progresso.

Para Putnam (1996, p. 177), “a cooperagao voluntdria €
mais facil numa comunidade que tenha herdado um bom estoque
de capital social sob a forma de regras de reciprocidade e sistemas
de participagdo civica”. Segundo o autor, o capital social diz
respeito a caracteristicas da organiza¢ao social, tal como, confianga,
normas e sistemas, que contribuam para aumentar a eficiéncia da
sociedade, de forma a facilitar as a¢des coordenadas.

Assim como outras formas de capital, o capital
social é produtivo, possibilitando a realiza¢ao
de certos objetivos que seriam inalcancgdveis
se ele ndo existisse [...]. por exemplo, um grupo
cujos membros demonstrem confiabilidade e
que depositam ampla confiang¢a uns nos outros
é capaz de realizar muito mais do que outro
grupo que carec¢a de confiabilidade e
confianca [...]. Numa comunidade rural [...]
onde um agricultor ajuda o outro a enfardar o
seu feno e onde os implementos agricolas sao
reciprocamente emprestados, o capital social
permite a cada agricultor realizar o seu
trabalho com menos capital fisico sob a forma
de utensilios e equipamento. (COLEMAN
apud PUTNAM, 1996, p. 177).
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De acordo com Putnam (1996), o capital social, entendido
como confiang¢a, normas e cadeias de relacdes sociais, facilita a
cooperagdo espontanea, nao € propriedade particular das pessoas
que dele se beneficiam, mas sim, um bem ptblico. “Quanto mais
elevado o nivel de confiangca numa comunidade, maior a
probabilidade de haver cooperacdo. E a propria cooperagdo gera
confianca”. (PUTNAM, 19996, p.180).

A cooperagdo € uma cultura, uma maneira de ver, viver e
conviver, precisando ser desenvolvida, praticada, construida no
dia-a-dia das pessoas, representando uma atitude bésica diante
davida.

A cultura da cooperacdo é uma filosofia baseada em
conceitos e valores humanisticos como solidariedade, confianca e
organiza¢ao funcional de grupos. Tem como propdsito substituir o
individualismo pela acdo coletiva. E a pratica da confianca em
seus pares, transformando problemas em oportunidades, de modo
criativo, construtivo e cooperativo (SEBRAE, 2003a).

Levar o conceito da cultura da cooperacio as
comunidades € criar condicdes para que elas, cada vez mais,
articulem-se umas com as outras em associacoes, cooperativas,
consorcios e outros tipos de enlaces organizacionais, visando a
obtencao de niveis de produtividade, qualidade e, principalmente,
a flexibilidade tdo necesséria para enfrentar as turbuléncias,
descontinuidades e incertezas dos novos tempos. Hoje, em todo
o mundo ha exemplos de paises que refizeram suas economias
com a unido das pessoas, a solidariedade, a confianga mitua e,
principalmente, a definicao de objetivos comuns.

Em momentos distintos de suas histérias, Canada, Estados
Unidos, Franga, Italia, Espanha e Japao puderam renascer a partir
da economia solidéria. Na Itdlia, por exemplo, os pequenos
negocios floresceram com base na ado¢ao de conceitos da cultura
da cooperacao. Os distritos industriais formados por pequenas e
médias empresas fizeram com que o pais alcangcasse uma das
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maiores rendas per capita da Europa. E uma das melhores taxas
de emprego industrial, também.

2.2 Empreendedorismo coletivo

No Brasil, segundo Dornelas (2001), a preocupag@o com
a criacdo de pequenas empresas duradouras e a necessidade de
diminuir as altas taxas de mortalidade desses empreendimentos
representam motivos para a popularidade do termo
empreendedorismo.

O momento atual pode ser chamado de a era do
empreendedorismo, uma vez que sdo os empreendedores que
estdo eliminando barreiras comerciais e culturais, encurtando
distancias, globalizando e renovando os conceitos econdmicos,
criando novas relacdes de trabalho e novos empregos, quebrando
paradigmas e gerando riqueza para a sociedade.

Uma das defini¢des mais antigas e que melhor reflete o
espirito empreendedor € a de Joseph Schumpeter apud Dornelas,
(2001, p. 37), para eles, “o empreendedor € aquele que destroi a
ordem econdmica existente pela introdu¢@o de novos produtos e
servicos, pela criacdo de novas formas de organizacao ou pela
exploracao de novos recursos € materiais’.

Segundo Claussen (2003a), o empreendedorismo coletivo
tem se mostrado nesta época de globalizacdo como uma grande
solucdo para criacdo de pequenas empresas nas cidades, pois
permite que a comunidade tome em suas maos a tarefa de criar
oportunidades de negdcios e de trabalho no Municipio. Criar
empresas de servicos, comércio, industrias e Condominios
Empresariais de Pequenas Empresas com seu proprio capital, com
sua propria mao-de-obra e seus talentos, com matérias primas da
suaregido, desvinculando-se do paternalismo governamental e dos
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capitais de fora. Criar pequenos negdcios, com 0 maximo possivel
de participacao, com o sentimento da for¢a que a comunidade
tem quando ela toma a si o encargo de resolver seus proprios
problemas. A crenga em sua propria capacidade, o sentido do
coletivo e amudanca da sua cultura centrada no *“‘eu mais eu” para
ado “noés mais nds”.

Tem-se como formas praticas de empreendimento coletivo:
a) Consorcio: Aidéiabasica do consércio de empresas € a propria
filosofia do associativismo, onde a empresa pequena nao precisa
lutar para se tornar grande e, muitas vezes, falir por ndo possuir o
suporte tecnoldgico das grandes, por exemplo. No consorcio, ela
pode sim continuar pequena, mas, com uma grande capacidade
competitiva. Como atores do consorcio de empresas, tem-se a
instituicdo de pesquisa, cooperativas de créditos, centro de
catalisadores de tecnologia, observatorios econdmicos, bancos,
grandes, pequenas e médias empresas, governo, férum local de
desenvolvimento e o consércio propriamente dito que € o
instrumento de integracdo; b) Redes de empresas: As redes de
empresas sao formadas por grupos de organizagdes com interesses
comuns que se unem para a melhoria da competitividade de um
determinado setor ou segmento. Essa forma de associagc@o busca
parcerias que proporcionem, competitividade, incremento na
rentabilidade, lucratividade, operacionalidade, investimento
acessivel, informacgdes, estudos e pesquisas, tecnologia de qualidade
e certificacio de qualidade das empresas; ¢) Cooperativa: E uma
sociedade de, no minimo 20 pessoas fisicas, que se unem
voluntariamente para satisfazer necessidades, aspiracoes e
interesses econdmicos, por intermédio de uma empresa de
propriedade coletiva e democraticamente gerida, com o objetivo
de prestar servicos aos seus sécios, sem fins lucrativos; d)
Associagdo: E uma sociedade civil sem fins lucrativos, uma forma
de organiza¢do permanente e democrética, por meio da qual um
grupo de pessoas, ou de entidades, buscam realizar determinados
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interesses comuns, sejam eles econdmicos, sociais, filantrépicos,
cientificos, politicos ou culturais; e) Grupos formalmente
organizados: S30 pessoas que se organizam para construir uma
nova forma de trabalhar e ter remuneracio, que se associam
formalmente, sem que tenham que utilizar modelos legais, como a
associagdo e outros. Esses grupos procuram a recuperacao da
dimensao ética da economia no processo de transformacao so-
cial. Trata-se de uma economia centrada na busca de condi¢oes
de satisfacdo das necessidades humanas, na perspectiva do bem
viver para todos; f) Grupos informalmente organizados: Sio
pessoas com 0s mesmos interesses, que iniciam uma a¢ao coletiva,
sem nenhuma formalizag¢ao, para viabilizar melhores resultados que
ndo conseguiriam alcancar individualmente. Vao construindo, dessa
forma, uma economia centrada na busca de condi¢des de satisfac@o
das necessidades humanas, na perspectiva do bem viver para todos;
g) Empresas de participacdo comunitdria: As empresas de
participacdo comunitdria (EPC) surgiram como uma alternativa
de investimento. A renda dessas empresas € gerada e revertida
para a propria comunidade. Ou seja, a comunidade investe na
EPC e recebe de volta os beneficios resultantes, incentivando a
economia da regido. O empresario que investe na EPC € capaz
de gerar efeitos positivos para todos, alavancando a economia e
rompendo com o processo de estagnacdo em que se encontram
muitas comunidades (SEBRAE, 2003b).

Para Claussen (2003b), dentre as praticas de
empreendedorismo coletivo, a que estd despontando como a mais
viavel, sdo as Empresas de Participagdo - EP. No Brasil elas ja
estdo presentes em diversos estados e somam mais de 350.

Trata-se de um modelo de negdcios baseado no conceito
de sociedade an6nima de capital fechado, tal como, Petrobrés,
Banco do Brasil, mas com uma diferenga essencial, os acionistas
das grandes empresas sob a denominacao S/A de capital aberto
(vendem suas acdes na Bolsa de Valores) nao participam da gestao
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e decisOes, sdo andnimos. Numa Empresa de Participacio os
donos ndo sdo an6nimos, investe, além do capital, o recurso
intelectual, elemento vital para a criacdo de atividades produtivas,
geradoras de emprego e renda na comunidade. Ou seja, € um
modelo inteligente de negdcios, onde a experiéncia de cada um
vale tanto quanto o dinheiro investido.

Para o autor, Empresa de Participa¢do € o mecanismo
juridico ideal para a introdu¢do das pessoas no mundo dos
negocios, pois as EP’s ao praticarem o Empreendedorismo
Coletivo, vao ao encontro da necessidade associativista que norteia
o mundo de hoje. Ela € um tipo de empresa que funciona sob a
forma juridica de uma sociedade andnima de capital fechado que
€ regida pela Lei 6404/76, o que torna sua administracao
transparente e de fécil fiscaliza¢do. Esta conclusdo € confirmada e
ampliada com outras consideracdes sobre o funcionamento das
EP’s pelos técnicos do BID — Banco Interamericano de
Desenvolvimento que conheceram o conceito durante a criacao
do Fundo Dekassegui. A constitui¢do de uma EP estd sempre
voltada para a criagdo de novos negdcios ou capitalizagdo de
empreendimentos ja existentes, em qualquer setor da atividade
econdmica - industrial, comercial, prestacdo de servicos e
agronegocios.

E um empreendimento que possibilita a participagio
democratica de todos os interessados, podendo ser acionistas,
empresarios, dirigentes, donas de casa, estudantes, profissionais
liberais, operdrios, trabalhadores informais, aposentados ou
empregados, desde que compartilhem dos mesmos objetivos e
metas.

O mesmo acontece na hora das decisdes em reunides €
assembléias e da partilha dos resultados financeiros e sociais do
empreendimento, todos os acionistas, independente da condi¢ao
econdmica e social, t€m sua participacdo garantida.
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Tal direito € garantido por conta de uma premissa importante
para a formacao de uma EP, ou seja, todas as pessoas com acoes
ordindrias, independentes do nimero de cotas, terdo direitos a
voto na assembléia. E para se tornar acionista € simples, basta
adquirir a quantidade de a¢des de acordo com suas possibilidades
orcamentdrias (CLAUSSEN, 2003).

2.3 Desenvolvimento Sustentavel

De acordo com Almeida (2001, p.20), “a nogdo de
desenvolvimento sustentdvel vem sendo utilizada como portadora
de um novo projeto para a sociedade, capaz de garantir, no presente
e no futuro, a sobrevivéncia dos grupos sociais e da natureza”.
Esta nocao reconhece a insustentabilidade econdmica, social e
ambiental do padrdo de desenvolvimento das sociedades
contemporaneas, decorrente da compreensdo da finitude de
recursos naturais e das injusticas sociais provocadas pelo modelo
de desenvolvimento vigente na maioria dos paises. Parece querer
passar aidéia de uma busca de integracdo sist€mica entre diferentes
niveis da vida social, ou seja, a exploracdo dos recursos naturais,
o desenvolvimento tecnoldgico e a mudanga social. A
reinterpretacdo dos processos sociais e econdOmicos e de suas
relacdes com o equilibrio dos ecossistemas pode estar
possibilitando a sociedade a capacidade de reproduzir o novo,
redimensionando suas relacdes com a natureza e com os individuos.

Para o autor, o caminho ideal a ser seguido, parece ser
aquele em que as necessidades dos grupos sociais possam ser
atendidas a partir da gestdo democratica da diversidade, sem perder
de vista, no entanto, o conjunto da sociedade, reconhecendo e
articulando diferentes formas de organiza¢do e demandas como
base para uma verdadeira sustentabilidade, capaz de enfrentar com
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novas solucdes a crise social e ambiental. Esta parece ser a chance
para a reorganiza¢do da sociedade, visando a sustentacdo da vida
e amanutencdo de sua diversidade plena.

Entre autores brasileiros e estrangeiros, segundo Gémez
(2001), predomina a idéia de que o autor social, chave do
desenvolvimento sustentdvel, € a agricultura familiar que, em func@o
de suas caracteristicas e sua forma de se relacionar com a natureza,
tem as condicdes de realizar a passagem para um modelo de
desenvolvimento sustentivel.

O modelo de desenvolvimento vigente, que tem como
objetivo central a obtencao de altas taxas de produtividade, deve
ser reorientado, de forma a preservar os agroecossistemas para
combinar a produ¢do de alimentos e fibras com a sustentabilidade
“Trata—se de entender a agricultura como uma totalidade que
implica considerar as diversas relacdes de interdependéncia entre
producdo, consumo de energia, fauna, solos, florestas e os seres
humanos”. (GOMEZ, 2001, p.96).

Segundo Gémez (2001), transformar ou substituir um
modelo de desenvolvimento supde um processo de transi¢ao que
alterna entre passos lentos e mudancas bruscas de qualidades
diferenciadas. Significa a conversdo de uma agricultura
desequilibrada ou tradicional, composta por uma produgao famil-
iar voltada para o autoconsumo e uso limitado de insumos externos
aela, para uma agricultura ecoldgica e socialmente equilibrada. O
prazo de realizacdo do anseio de uma agricultura sustentavel é
imprevisivel.

Sachs (apud GOMEZ, 2001, p.106) indica quatro
premissas bdsicas para o processo de transi¢cdo para o
desenvolvimento sustentavel:

a) deverd cobrir um periodo de vérias décadas;
b) os paises industrializados deverdo assumir
uma fatia mais que proporcional dos custos
de transicdo e do ajuste tecnoldgico; c)
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capacidade institucional para redirecionar o
progresso tecnoldgico e d) mudancgas no estilo
de vida.

A maior parte de defini¢cdes sobre desenvolvimento
sustentavel, coincidem nos seguintes elementos: manutencao a
longo prazo dos recursos naturais e da produtividade agricola;
minimizar os impactos adversos ao meio ambiente; retorno
econdmico adequado aos produtores; otimizacao da producao
com um minimo de insumos externos; satisfacao das necessidades
humanas de alimentos e renda a atendimento das necessidades
sociais das familias e comunidades rurais (VEIGA apud GOMEZ,
2001),

De acordo com Miiller (2001), desenvolvimento
sustentavel significa também ir além da manutencdo e a ampliacao
do capital fisico que gera renda e o incremento dela com base no
crescimento demogréfico, desenvolvimento tecnoldgico e
referéncias intertemporais. Neste sentido o capital humano ganha
destaque. Os conhecimentos técnicos e administrativos e sua
disseminacgdo através da educagcdo podem ser substitutos ou
complementares dos capitais fisicos e ambiental. Segundo a Unesco
apud Miiller (2001), € na capacidade inventiva humana e em sua
criatividade em substituir trabalhos penosos, que repousam as fontes
da sustentabilidade.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se evidenciar através do exposto a importancia de
formas associativas de trabalho em empreendimentos rurais, formas
essas desenvolvidas por meio de capital social e de uma concepgao
de desenvolvimento sustentavel.
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Diante dos aspectos ressaltados, podemos afirmar que o
atual cendrio econdmico, dindmico e globalizado, requer
organizacoes rurais eficientes e competitivas. Esse perfil de
empreendimento serd construido a partir do trabalho efetuado por
gestores que estejam capacitados e comprometidos com o
empreendimento rural, dispostos a coletar dados, interpreté-los,
gerar informacdes e propiciar uma tomada de decisdes eficiente,
de forma a corresponder as expectativas e necessidades impostas
pelarealidade atual.

Os produtores rurais possuem a seu dispor uma série de
facilidades tecnoldgicas de busca de informacdes e o seu feeling
pessoal da atuacdo no setor lhes permite compreender os aspectos
técnicos da atividade que desenvolvem. No entanto, em situacdes
de comercializacdo e compra de insumos, os produtores,
individualmente, ficam impossibilitados de barganhar precos, o que
faz com que suas atividades se torne muitas vezes economicamente
inviaveis, passando a viver da depreciacgao e descapitalizagcdo dos
investimentos efetuados.

Como foi visto anteriormente, a atividade rural comparada
a outras atividades, apresenta-se como de maior risco e, 0 cenério
atual do agronegdcio, mostra que as dificuldades de retorno de
investimentos agropecudrios sao imensas tanto para 0s pequenos
como para os grandes produtores rurais. A disparidade de precos,
a situacdo de risco de certas regides do pais a doencgas endémicas
e aqueda do ddlar acabam prejudicando a economia rural e pré-
dispondo ainda mais os pequenos produtores a serem excluidos
do setor de atuagdo.

Nesse contexto, o empreender coletivo, a soma de forgas e
recursos gera um empreendimento mais consistente e consolidado,
capaz de barganhar precos, influenciar a economia agronegocial
nos momentos da comercializagdo em escala, bem como na
compra de maquinas e insumos, permitird um ganho significativo
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no valor unitdrio do produto e serd capaz de influenciar o
desenvolvimento econdmico regional.

As organizagdes rurais, portanto, necessitam de
empreendedores, para tanto o produtor rural necessita mudar sua
cultura, precisa ver sua propriedade como uma empresa, necessita
adotar estratégias para viabilizar seu negdcio, estratégias tais como
formas coletivas, associativas de trabalho, onde o capital social é
o principal componente, uma vez que o trabalho coletivo pressupoe
participacdo, democracia, sentimento de forca, confianga,
resultando na probabilidade maior de alcance dos objetivos
propostos.

Portanto, € importante e necessario reunir pequenos
empreendimentos individuais em empreendimentos coletivos,
considerados mais competitivos, eficientes e rentdveis. Todavia,
essa transi¢ao cultural ndo ird ocorrer de forma instantanea. Sera
necessario todo um trabalho de conscientizagao e esclarecimentos
sobre estas formas de organizagdes sociais, uma vez que o aspecto
cultural € muito forte.

Acdes dessa natureza poderdo manter e consolidar muitas
familias rurais no campo, que, se permanecerem ali de forma
individualizada estardo excluidos em poucos anos. Além disso,
essas acoes estdo vinculadas ao desenvolvimento de capital social
e de uma concepg¢do de desenvolvimento sustentdvel, uma vez
que, como foi visto no texto, conforme Goémez (2001), a agricultura
familiar, em funcdo de suas caracteristicas, € a chave para o
desenvolvimento sustentavel.

O meio rural representa um papel estratégico para o
desenvolvimento do pafs e as relagdes entre seus atores por sua
vez, representa fundamental importancia para acgdes
empreendedoras e associativas, geradoras de uma nova realidade
adequada aos principios de sustentabilidade ndo s6 ambiental, mas
também, econdmica e social.
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PLANO TERRITORIAL DE DESENVOLVIMENTO
RURAL SUSTENTAVEL - PTDRS
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RESUMO

Neste artigo estard sendo tratada uma questao de grande relevancia
para o meio rural do Médio Alto Uruguai, do Rio Grande do Sul,
pois objetiva relatar e comentar a constru¢do de um Plano Territorial
de Desenvolvimento Rural Sustentavel - PTDRS definidor das
acoes que podem contribuir com um bom desempenho da
agricultura familiar do referido territério. O PTDRS representara
um grande instrumento orientador de possiveis atitudes que
contribuam com um melhor desenvolvimento deste setor da
agriculturaregional. O mesmo pode ser entendido como um conjunto
organizado de diretrizes, estratégias e compromissos relativos as
acoes que serdo realizadas no futuro, visando ao desenvolvimento
sustentavel do territorio, resultante de consensos compartilhados
por atores sociais (grupos e segmentos diferenciados da sociedade
civil), Estado e Federagdo, nas decisdes tomadas no processo
participativo. Também constard neste texto um conjunto de
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possibilidades que poderdo estar nascendo a partir da constru¢ao
coletiva e propositiva que estardo sendo geradas como indicadores
de projetos de desenvolvimento sustentdvel que contribuirdo com
uma nova dinamica desta agricultura familiar. A Universidade
Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes-URI Campus
de Frederico Westphalen € a entidade executora das agcdes que,
em parceria com entidades regionais, que culminaram com a
constru¢do do PTDRS, através de convénio firmado com o
Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) e Secretaria de
Desenvolvimento Territorial (SDT).

Palavras-chave: Agricultura familiar, sustentdvel, territorio.

ABSTRACT

This article will deal with a question of great relevance for the rural
way in the Medium High Uruguay, in the State of Rio Grande do
Sul, Brazil, because its aims are to tell and to comment on the
construction of a Territorial Plan of Rural Sustainable Development
- PTDRS, defining the actions that can contribute for a good
development of the family agriculture to the referred territory. The
PTDRS will represent a relevant instrument that can contribute to
a better development of this branch of regional agriculture. It can
also be understood as an organized set of lines of directions relative
to strategies and commitments to the actions that will be carried
through in the future, aiming at to the sustainable development of
the territory as a result of a shared consensus by social actors
(groups and diferentiated segments of the civil society), State and
Federation, in the decisions taken in the participative process. Itis
also considered in this text a set of possibilities that may be springing
up from the collective and propositive construction that are being
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generated as indicators of sustainable development projects that
will contribute as a new dynamics of this family agriculture. The
Integrated Regional University of the Medium High Uruguay and
of the Missions - URI, Frederico Westphalen City Campus is the
executor entity of the actions that, in partnership with regional entities
have culminated in the construction of the PTDRS, through an
agreement with the Ministry of the Agrarian Development (MDA),
and the Secretary of Territorial Development (SDT).

Key Words: Family Agriculture, Maintainable/Sustainable,
Territory.

1INTRODUCAO

Aregidao denominada Médio Alto Uruguai no Rio Grande
do Sul € caracterizada, em seu espaco geografico, pelo ainda
expressivo nimero de agricultores familiares que residem no meio
rural, mesmo considerando o grande fluxo de pessoas em dire¢ao
as grandes cidades do estado e municipios pélos regionais, na
busca de melhores alternativas de sobrevivéncia.

Esse €xodo rural referido podera ser diminuido e até
estabilizado, dependendo das politicas publicas, principalmente,
as que os governos adotarem para os agricultores familiares, base
da economia do territdrio, para terem melhores condi¢des de
progredirem e resultados econdmicos que possibilitem uma vivéncia
mais digna para suas familias, e, em conseqiiéncia, para toda a
sociedade regional.

O segmento da agricultura familiar, que € predominante na
referida regido, representa 58% da riqueza gerada e 56% da sua
populacdo (FEE, 2000), ainda reside no meio rural. Na geragao
da economia, isso € muito representativo, pois a maior parte do



92 Revista de Administracao

PIB (Produto Interno Bruto), que € origindrio deste segmento, é
fator decisivo para o conjunto da sociedade regional. Os fatores
que devem melhorar para que isso, ndo s6 permanega como avance,
deverd ter uma maior dedicacdo de politicas publicas, através de
programas de apoio permanente a esse segmento da producao.
Por outro lado, deve-se considerar de grande importancia o nimero
significativo de pessoas dos municipios da regido residente no meio
rural. Isso representa um fator importante, tanto na oferta de
pessoal para as atividades agricolas como a manutengdo das
caracteristicas culturais das comunidades, municipios e regido.

Muitas acOes estao propostas e praticadas para canalizar
apoio aos agricultores familiares da regido, tanto de governos como
dainiciativa privada, cada um na sua competéncia. Isso tem servido,
de certa maneira, para manter a situacao dos agricultores, evitando
maiores dificuldades.

Do governo federal, a regido vem recebendo apoios que
sinalizam para possibilidades de enfrentamento da maior
problematica dos agricultores da regido que € a pratica de uma
matriz produtiva ndo adequada para as caracteristicas regionais,
mas que € praticada a partir das sinalizagdes do mercado
globalizado. Nisso tem-se uma assisténcia técnica com grandes
dificuldades estruturais e metodoldgicas para apoiar os agricultores,
e linhas de créditos que visam o produto e nio a propriedade
como um todo. Essa matriz produtiva vem descapitalizando os
agricultores a cada ano, pois ndo estd gerando os recursos
necessarios para as demandas e necessidades dos agricultores, e,
em conseqiiéncia, causando problemas na renda regional.

Por outro lado, tem a regido recebido um apoio
significativo, como politica publica em construcao, das politicas
propostas e praticadas pela SDT (Secretaria do Desenvolvimento
Territorial), do MDA (Ministério do Desenvolvimento Agrério),
que estd motivando uma maior organizacao dos segmentos sociais
e dos agricultores familiares para assumirem, definitivamente, como
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atores do seu processo de desenvolvimento de uma maneira mais
intensiva, construindo seu préprio Plano Territorial de
Desenvolvimento Rural Sustentavel-PTDRS onde estardo
identificadas e definidas as politicas e acdes que podem apoiar o
territorio Médio Alto Uruguai/RS de uma maneira mais direta e
eficiente.

Entre as politicas publicas necessérias e eficientes, pode-
se destacar também, a aplica¢c@o dos recursos do Pronaf Infra-
estrutura que vem sendo destinados, principalmente, em apoio as
iniciativas dos agricultores familiares, no processo de transformagao
de sua produgdo, que é o caso de um conjunto de pequenas
agroindustrias nas diversas caracteristicas: em formacao, formadas,
ampliadas integradas em redes.

Nesse sentido, a regido, por iniciativa de seus agricultores
e liderancas, e apoiadas, principalmente pelo governo federal, com
apoio do estado e municipios, estd colocando em prética, com
todas as dificuldades sabidas, uma proposta de reversao da situac@o
dessa agricultura. Isso esté fortemente representado pelo conjunto
de iniciativas existentes com foco nas pequenas agroindustrias
disseminadas por esta regido.

O fortalecimento e consolidag@o dessas iniciativas que
necessitam contar com o apoio publico para que seus objetivos de
contribuir para a melhoria das condi¢des de vida dos agricultores
e daregido tenham garantias de sucesso e continuidade. Por isso
as proposi¢des e praticas de apoio, tanto institucionais como
financeiras, do MDA/SDT, principalmente, sdo de grande
importancia para criar € manter as condi¢des dessas iniciativas
desse segmento da sociedade.

Neste aspecto, a URI, Universidade Regional Integrada
do alto Uruguai e das Missoes, através de seu Campus de
Frederico Westphalen, vem contribuindo com esta proposta por
entender a sua grande importancia para o desenvolvimento da
agricultura regional. Por isso, foi escolhida, pela comunidade
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territorial como sendo a entidade executora das acdes que
culminaram com a constru¢do do Plano Territorial de
Desenvolvimento Rural Sustentidvel-PTDRS através de convénio
firmado com o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) e
Secretaria de Desenvolvimento Territorial (SDT).

O objetivo principal deste trabalho € construir um Plano
Territorial de Desenvolvimento Rural Sustentavel — PTDRS para
ser um instrumento orientador para a elabora¢do de projetos de
apoio as cadeias produtivas locais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Segundo Villa-Verde, (2004) o Brasil assistiu, a partir dos
anos de 1990, ao que se poderia chamar de uma “redescoberta”
do rural enquanto categoria de andlise passivel de intervencoes e
interpretagdes. O debate sobre o tema reacendeu velhas
discussdes e trouxe novos parametros para se pensar as antigas e
as novas questoes do rural. Dentre as andlises, pode-se dizer que
adimensdo territorial do rural tomou propor¢des significativas. Para
entender em que conjuntura ocorreu, volte-se ao rural. Mas por
que “redescoberta” do rural? No Brasil, o rural emergiu ndo de
um fato isolado, mas sim de uma conjuntura economicamente
recessiva e do acirramento das lutas sociais. Internacionalmente, a
reordenacao juridica, econdmica e social posta em curso para
criagdo da Unido Européia constituiu um férum privilegiado de
andlises e de propostas de desenvolvimento. De um modo geral,
pode-se dizer que o rural ganha visibilidade no contexto de crise
do modelo produtivista.

A reflexdo sobre o desenvolvimento, de uma maneira ou
de outra, foi permeada pela questdo da escala — global, nacional,
regional, local. Esse olhar sobre o desenvolvimento acabou por
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mostrar a existéncia de uma economia de base agricola dindmica
concomitante a percep¢ao de uma diversificag@o nas funcdes do
espago rural (VILLA-VERDE, 2004).

Para Adib (2005, p.11) apud MDA - Ministério do
Desenvolvimento Agrario (2004), territorio € um espaco fisico
geograficamente definido, geralmente continuo, compreendendo
cidades e campos caracterizados por critérios multidimensionais,
tais como o ambiente, a economia, a sociedade, a cultura, a politica,
e as instituicdes, € uma populacdo com grupos sociais relativamente
distintos, que se relacionam interna e externamente por meio de
processos especificos, onde se pode distinguir um ou mais
elementos que indicam identidade e coesdo social, cultural e
territorial.

As comunidades de cada local possuem caracteristicas
especificas, portanto, buscam se apoiar naquilo em que sio bons,
em relacdo as outras para definir suas estratégias, criar seus fatores
de competitividade, construir seu projeto de futuro. Portanto, os
territorios (regides) se organizam para definir suas estratégias
(MDA, 2005).

A agricultura familiar exerce um papel
fundamental no processo econdmico e social
no Brasil, principalmente, na produgdo de
alimentos, na geracdo de empregos e de
riquezas. Segundo dados da FAO/INCRA de
1996, dos 5.801,809 estabelecimentos
agropecudrios do pafs, 4.339.053 (75%) sao
considerados estabelecimentos familiares. A
agricultura familiar ocupa 59,5% do total do
pessoal ocupado pela agricultura no Brasil e
possui 22% da drea total do pais. (AMARAL,
2002, p. 09).

Segundo Amaral (2002, p. 09) a Regido Sul
detém 21% dos estabelecimentos familiares em
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relacdo ao total dos estabelecimentos familiares
do pafs, sendo que estes ocupam uma area de
36,5% em relacdo ao total de 4drea da Regiao
Sul. A agricultura familiar na Regido Sul também
é responsdvel pela ocupacdo de 65,6% do
total do pessoal ocupado pela agricultura.
Analisando ainda mais, € possivel perceber que
em algumas producdes como mandioca
(69,9%), milho (60,5%), soja (41,2%), leite
(65,4%) e aves (51,9%) a participacdo da
agricultura familiar € ainda maior.

A agricultura familiar no Brasil absorve cerca de 80% da
mao-de-obra do campo e produz 70% dos alimentos com apenas
um terco das terras (58 milhdes de hectares). Enquanto a agricultura
familiar gera 01 emprego a cada 7,8 hectares de terra cultivada a
grande propriedade precisa de 67,5 hectares para este 01 emprego.
Apesar das grandes propriedades ocupar cerca de dois ter¢os
das terras, representa apenas 25% dos estabelecimentos do pais,
ocupa apenas 20% da mao-de-obra do campo e produz 30%
dos alimentos (AMARAL apud COMISSAO PASTORAL DA
TERRA-CPT, 2002).

Segundo Becker apud Gémez (1996, p. 168)
o modelo de desenvolvimento da agricultura
moderna instalado desde a década de 1940,
tem se baseado em altas taxas de
produtividade proporcionadas pela
introdu¢@o de maquinas agricolas, fertilizantes
quimicos, sementes hibridas, venenos
quimicos e mais recentemente a biotecnologia.
Somente nos ultimos anos vem se
reconhecendo o impacto ambiental deste tipo
de desenvolvimento: destrui¢do dos solos e
florestas, contaminagdo do ar, rios e mares.
Soma-se ainda os problemas de satide
provocados pela intoxica¢do dos produtores
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trabalhadores agricolas devido ao uso de
agrotdxicos.

A nivel mundial o desenvolvimento agricola enfrenta o maior
desafio da histéria da humanidade. A producdo de alimentos precisa
deixar de agredir a0 meio ambiente, sem perder a sua eficicia.
Trata-se de entender a agricultura como uma totalidade que implica
considerar as diversas relacdes de interdependéncia entre
producdo, consumo de energia, fauna, solos, florestas e os seres
humanos (ETGES, 2001).

O desenvolvimento sustentavel deverd garantir aigualdade
social através de mecanismos politicos os quais deverdo incentivar
a substitui¢do de capital por mao-de-obra, reduzir os niveis de
mecanizacao e o tamanho das propriedades, diversificar a produc@o
agricola e dar énfase a participacao dos produtores no processo
de desenvolvimento (BECKER apud GOMEZ, 1996).

Segundo Becker apud Gomez, (1996) a transformagao
ou substituicdo de um modelo de desenvolvimento para outro supde
um processo de transi¢ido que algumas vezes caminha a passo
lento e em outros momentos pode trazer mudangas bruscas e
qualitativamente diferenciadas. Esse processo de transi¢ao significa
a conversao de uma agricultura desequilibrada ou tradicional
(producdo familiar voltada para o autoconsumo e com uso limitado
de insumos externos a propriedade) para uma agricultura ecolégica
e socialmente equilibrada. Esse processo de transi¢do € lento, mas
o importante € que 0 mesmo estd em curso.

A nog¢do de desenvolvimento sustentdvel vem sendo
utilizada como portadora de um novo projeto para a sociedade,
capaz de garantir, no presente e no futuro, a sobrevivéncia dos
grupos sociais e da natureza. Transforma-se, gradativamente, em
uma categoria-chave, amplamente divulgada (até mesmo um
modismo), inaugurando uma via alternativa onde transitam
diferentes grupos sociais e de interesse como, por exemplo,
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politicos, profissionais dos setores publico e privado, ecologistas,
economistas, agéncias financeiras multilaterais, grandes empresas,
etc. (BECKER apud ALMEIDA, 1996).

Valorizar acdes que estimulem a participagdo da
diversidade de atores sociais nos processos de elaboracao,
planejamento, implementacdo e gestdo do desenvolvimento
sustentavel dos territorios rurais, considerando as dimensoes de
género, etnia, geracao e ragca (MDA, 2005).

A direcao do desenvolvimento sustentdvel deixa de ser
aquele linear, tinica, que assumiu o desenvolvimento dominante
até os dias de hoje; ndo mais a marcha de todos em uma sé direcao,
mas o reconhecimento e a articulacao de diferentes formas de
organizacao e demandas como base, sustentidculo a uma verdadeira
sustentabilidade. O “modelo” de desenvolvimento buscado seria
entdo um modelo rico em alternativas, capaz de enfrentar com
novas solugdes a crise social e ambiental. E preciso conceber um
desenvolvimento que tenha nas prioridades sociais sua razao-
primeira, transformando, via participac¢do politica, excluidos e
marginalizados em cidaddos. Esta parece ser uma verdadeira
chance para reorganizacao conseqiiente da sociedade, visando a
sustentacdo da vida e a manuten¢do de sua diversidade plena
(BECKER apud ALMEIDA, 1996).

Segundo Secretaria de desenvolvimento Territorial - SDT
(2005) € preciso compreender o territorio como espago socialmente
construido, lugar de manifestacdo de diversidades culturais e
ambientais que expressam limites e potenciais para a promocao
do desenvolvimento rural sustentiavel. Entendendo, desta forma, o
desenvolvimento sustentavel dos territrios rurais como um
processo que articula, de maneira integrada, as dimensoes
sociocultural, politico-institucional, econdmica e ambiental.

O Plano Territorial de Desenvolvimento Rural Sustentavel
(PTDRS) € um instrumento que expressa a sintese das decisoes
que o conjunto dos atores sociais, em conjunto com o Estado,
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alcancou num dado momento no processo de planejamento do
desenvolvimento territorial. Torna-se, a partir dai, um dos
instrumentos para a gestao participativa do territorio, pois contém
as diretrizes e estratégias que norteardo os rumos do
desenvolvimento sustentavel (ADIB, 2005).

Segundo Adib (2005), o PTDRS deve integrar uma visao
mais ampla do territorio, projetando todas as acdes necessarias
ao seu processo de desenvolvimento sustentdvel,
independentemente das fontes de financiamento ou parcerias a
serem formadas, sejam elas de natureza publica ou privada, dentro
ou fora do espago territorial. O importante € ser instrumento auxiliar
na gestao social que permita aos atores sociais € ao Estado
negociar técnica e politicamente com todas as instancias a
viabiliza¢do das acdes projetadas.

A gestdo social condiz com o empoderamento da
sociedade, com a formula¢@o de compromisso entre o puiblico e o
privado, garantindo a participagdo social na gestao publica que
requer sistemas descentralizados, baseados em forte participacao,
maior densidade de informacao, parcerias e articulacdes em rede.
O processo de gestdo do desenvolvimento territorial estd
fundamentado na visao processual, ciclica e dinamica perpassando
as fases de planejamento, organiza¢do, monitoramento e avaliacao
(ADIB, 2005).

3METODOLOGIA

Pararealizacdo deste trabalho foi considerado um publico
de aproximadamente 2.970 pessoas, 270 destes de forma direta
e 2.700 de forma indireta. O Publico participante sdo agricultores
familiares, liderancas regionais, locais e agroindustrias do Territdrio
Meédio Alto Uruguai, que abrange 34 municipios: Alpestre, Ametista
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do Sul, Boa Vista das Missoes, Caicara, Cerro Grande,
Constantina, Cristal do Sul, Dois Irmaos das Missdes, Engenho
Velho, Erval Seco, Frederico Westphalen, Gramado dos Loureiros,
Irai, Jaboticaba, Lajeado do Bugre, Liberato Salzano, Nonoai,
Novo Tiradentes, Novo Xingu Palmitinho, Pinhal, Pinheirinho do
Vale, Planalto, Rio dos Indios, Rodeio Bonito, Sao José das
Missdes Sdo Pedro das Missoes Sagrada Familia, Sebert,
Taquarucu do Sul, Trés Palmeiras, Trindade do Sul, Vicente Dutra,
Vista Alegre.

Assim, para a constru¢do do PTDRS foi realizado um
diagnostico, do territorio do Médio Alto Uruguai do Rio Grande
do Sul, bem como organizados tr€s encontros microrregionais com
atores sociais para maior entendimento da proposta e mobilizacao,
realizadas quatro oficinas microrregionais de capacitacao e
mobilizacdo e um semindrio territorial para lancamento do PTDRS.

Estas atividades de mobilizacao foram realizadas nas
dependéncias da URI - Campus de Frederico Westphalen, sendo
um encontros realizado no Saldao Paroquial do municipio de Boa
Vista das Missdes/RS e outro no Auditério da Prefeitura Municipal
de Seberi/RS, que envolveram atores sociais do Territério Médio
Alto Uruguai/RS.

Por outro lado, o semindrio de lancamento do PTDRS foi
realizado no P6lo de Modernizagao Tecnoldgica da URI-Campus
de Frederico Westphalen, apresentado de forma sistematizada e
avaliado por todos os representantes dos municipios que fazem
parte do territério Médio Alto Uruguai, bem como liderangas locatis,
regionais e representantes do Ministério do Desenvolvimento
Agrario/MDA e da Secretaria do Desenvolvimento Territorial/
SDT.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme diagnéstico compatibilizado com informacdes da
regido e, principalmente, relativas a questdo da producao
agropecudria, identificou-se um conjunto de potencialidades e
dificuldades.

Dentre as potencialidades destacam-se: mao de obra
familiar; entidades organizadas (ONGs, cooperativas, sindicatos);
agroindustrias em funcionamento e planejadas; acesso a
comunicagao, tecnologia e informacdes; recursos financeiros; clima,
solo, dgua, producio; institui¢cdes de ensino.

As dificuldades ou entraves da regido, enquanto producoes
agricolas, estdo assim identificadas: falta de planejamento;
centralizacdo de politicas publicas; divergéncia politica e ideoldgica;
desorganizacdo, comodismo; assistencialismo; crédito falta de
formacao e metodologia; burocracia; falta de politicas publicas
adequadas para um desenvolvimento sustentdvel territorial;
individualismo; modelo educacional; desorganizagcdo econdmica;
falta de conscientiza¢do; modelo de producdo.

Mas o grande entrave do desenvolvimento € a falta de um
planejamento estratégico convergente, construido com participacao
dos atores sociais do territorio, para tanto, € necessario criar um
férum de debate permanente envolvendo entidades governamentais
e da sociedade civil capaz de mediar conflitos, maximizar recursos.

Por falta de tecnologias apropriadas e por ndo estarem
capacitados para aplica-las corretamente, muitos pequenos
agricultores adotam procedimentos produtivos gerenciais
rudimentares (BECKER apud LACHI, 1996).

Segundo Etges (2001), a melhor forma de tornar exeqiiivel
e economicamente estdvel uma pequena propriedade € através de
uma grande diversificacdo de atividades agricolas e sua integracao
com distintas atividades pecudrias € com a producao florestal. Salvo



102 Revista de Administracao

raras exce¢des, um pequeno produtor ndo deveria ser
exclusivamente agricultor ou pecuarista; € muito menos se dedicar
a cultivar uma tnica espécie, porque tal procedimento o coloca
em riscos desnecessdrios, a vulnerabilidade e dependéncias.

Segundo Becker apud Gomez e Veiga (1996) a maior
parte das defini¢Oes e interpretacdes sobre o desenvolvimento
sustentdvel coincidem nos seguintes elementos: manutenc¢do de
longo prazo dos recursos naturais e da produtividade agricola;
minimizar os impactos adversos ao meio ambiente; retorno
econdmico adequado aos produtores; otimiza¢ao da producao
com um minimo de insumos externos; satisfacao das necessidades
humanas de alimentos, renda e atendimento das necessidades
sociais das familias e das comunidades rurais.

Com as dificuldades identificadas o que forma o indicativo
do pouco desenvolvimento regional, principalmente do setor
primadrio, busca-se, com a proposta do Plano Territorial de
Desenvolvimento Rural Sustentavel-PTDRS, a partir das
potencialidades existentes na regido, propor um conjunto de
atitudes e acOes que possam contribuir com a reversao desta
problematica. Para tanto, estardo definidos os principios que um
Plano Regional pode contemplar e que terdo as condi¢des de
encaminhar um novo conjunto de indicativos e procedimentos em
apoio a agricultura regional. Foram definidas através das
capacitacdes e mobilizacdes as necessidades da regido. Desse
modo, foram elencados Eixos aglutinadores que sdo a
Organizac¢ao da matriz produtiva, Agroindustrializacdo da materia
prima da agricultura familiar para agregacio de valor, Rede de
Comercializacdo Solidéria, Associativismo e Cooperativismo,
Educacdo do Campo para o desenvolvimento sustentdvel, e
Crédito para Agricultura Familiar. Além disso, o PTDRS possui
atividades de suporte aos eixos aglutinadores que sao: Auto Gestao
territorial e organizacdo social, Gestao Ambiental, Organizagao
da cadeia produtiva do leite e Apicultura.
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Neste sentido a proposi¢ao de um - PTDRS, podera
construir uma nova dindmica na regiao encaminhando um conjunto
de procedimentos favoraveis que, de fato, terdo condicdes de
aplicabilidade.

O PTDRS organiza as discussdes, proposi¢coes e decisoes
em torno dos desafios a serem enfrentados e resultados a serem
alcancados. Seu processo transita pela reflexdo, critica sobre os
problemas e potencialidades, as fragilidades e oportunidades,
procurando objetivar iniciativas na forma de projetos que
concretizem a ‘“‘visao de futuro” concertada. Para tanto, € necessario
que seja percorrido o itinerdrio do processo politico e do processo
técnico, para os quais deverdo ser mobilizados, sensibilizados e
capacitados os atores sociais do territorio.

Desta forma, o plano ndo € apenas um documento que o
representa, mas sim, um conjunto organizado de proposicoes e de
decisdes que conformam um acordo territorial que tem a
participacdo da maioria dos atores sociais. Assim espera-se que o
plano territorial apresente algumas caracteristicas que o fundamenta
para sua legitimidade, como ser instrumento de gestao participativa,
multidimensional para atrair os diversos atores e investimentos,
sendo flexivel, permitindo revisdes e ajustes periddicos, orientando
os investimentos econdmicos e sociais, gerando capital social e
competéncias. Além disso, 0 mesmo deve assumir mecanismos de
monitoramento e avaliacdo a partir de informacdes geradas nos
territorios, de forma a efetivar um processo continuo de revisao,
amadurecimento e aperfeicoamento de suas diretrizes e propostas.

5 CONCLUSAO

Desde 2003 € realizado um trabalho com segmentos de
agricultores no territério do Médio Alto Uruguai/RS, tendo em
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vista o fortalecimento da agricultura familiar. Desta forma, vem
sendo realizada atividade de mobilizacdo, como encontros,
semindrios, oficinas que contam com a participagao da sociedade
regional, expondo as politicas e propostas para o territorio, bem
como motivando a sociedade regional para entendimento e
participacdo das acdes propostas. Além disso, através da realizacao
de oficinas para constru¢do do PTDRS, foi discutida com a
sociedade a necessidade da constru¢do do mesmo que € voltado
para as reais e mais urgentes necessidades da agricultura familiar
do territério para com os dados identificados e demandas definidas,
construir o PTDRS do Territério Médio Alto Uruguai/RS.

O Territério Médio Alto Uruguai/RS realiza suas atividades
levando em consideracao a Gestdo Social, entendida como um
processo de gerir assuntos publicos, por meio da descentralizacdo
politico-administrativa, redefinindo formas de organizacao e de
relagdes sociais com sustentabilidade, transparéncia e efetiva
participacao da sociedade, o que implica ampliacdo dos niveis
das capacidades humanas, sociais e organizacionais. Portanto, o
publico envolvido € entidades, liderangas locais e regionais,
cooperativas, agroindudstrias, movimentos sociais e agricultores que
buscam melhoria na producdo, através do desenvolvimento rural
sustentavel.

O PTDRS possui diretrizes que norteardo a vinda de
projetos e todas as atividades referentes ao PTDRS os quais sdo
denominados Eixos Aglutinadores: Organizacdo da matriz
produtiva, Agroindustrializa¢do da matéria prima da agricultura
familiar para agregacdo de valor, Rede de Comercializagao
Solidaria, Associativismo e Cooperativismo, Educacdo do Campo
para o desenvolvimento sustentavel e Crédito para Agricultura
Familiar. Além disso, o PTDRS possui atividades de suporte aos
Eixos Aglutinadores que sao: Auto Gestao territorial e organizacao
social, Gestdo Ambiental, Organizagdo da cadeia produtiva do
leite e Apicultura.
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O importante aqui € demonstrar que o territorio esta
preocupado com o desenvolvimento de sua agricultura e, por isso,
essa decisdo de passar a ter um plano que oriente suas acoes de
maneira mais ordenada e que possibilite melhores resultados para
essa importante atividade, € de fundamental importancia para o
fortalecimento e desenvolvimento da agricultura familiar.
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